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ธุรกิจการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรม 

 

การท่องเที�ยวได้กลายเป�นอุตสาหกรรมสําคัญที�

สามารถทํารายได้เข้าสู่ประเทศไทยเป�นส่วนสําคัญในการพัฒนา

ประเทศในด้านต่างๆ โดยเฉพาะในด้านเศรษฐกิจของประเทศ แต่

ทั �งนี�เมื�อการก้าวเข้าสู่ AEC การแข่งขันด้านอุตสาหกรรมการ

ท่องเที�ยวก็จะมีสูงขึ�นตามไปด้วยเช่นกัน ทําให้ประเทศไทยต้อง

ปรับทิศทางการส่งเสริมการท่องเที�ยว โดยต้องมีการชูความ

เป�นเอกลักษณ์ของประเทศให้มากขึ�น เพราะว่าจะทําให้เกิดความ

แตกต่างและเป�นเอกลักษณ์ที�ไมเ่หมือนประเทศใดและไม่มีประเทศ

ใดสามารถ เหมือนไ ด้ นั�นก็ คือการแสดงออกทางด้าน

วัฒนธรรมที�เป�นแบบอย่างเฉพาะของประเทศไทย จึงได้มีการ

เสนอแนวคิดในการพัฒนาการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมขึ�นมา 

ซึ� ง เป� นการสอดคล้องกับ สังคมในปัจ จุ บันที� ตร ะหนักถึง

ความสําคัญของวัฒนธรรม มรดกทางวัฒนธรรม ที� มี

แตกต่างกันไปตามแต่ละท้องถิ�น ตามแต่ละภาคของประเทศไทย 

เป�นมรดกที�ส่งผ่านจากบรรพบุรุษมาเป�นระยะเวลานาน อีกทั �ง

ยังแฝงภูมิปัญญาความรู้ของชาวบ้านในแต่ละท้องถิ�นเอาไว้

ด้วย 

 การท่องเที�ยวในเชิงวัฒนธรรมไม่เพียงแต่ประเทศไทย

เท่านั�นที�มีความตื�นตัว แต่เป� นความตื�นตัวที� มีอยู่ทั�ว โลก 

สําหรับประเทศไทย การท่องเที�ยวเป�นอุตสาหกรรมการบริการที�

เป�นการสร้างการกระจายรายได้ไปยังทุกพื�นที� เกิดการจ้างงาน

มากขึ�นอย่าง เห็นไ ด้ชัด ประ เทศ ไทยควรมีการวางแผน

พัฒนาการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศ เพื�อการสร้างให้

เป�นธุรกิจการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมที�ยั�งยืน โดยแสดงให้เป�น

แนวทางในการพัฒนาการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศ 

ต้องมีการคํานึงถึงขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม เพื�อให้อยู่

คู่ประเทศไทยต่อไปได้อย่างยั�งยืน 
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 ธุรกิจการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมนั�น นักท่องเที�ยว

จะเน้นที�จะมาศึกษาหาความรู้ในบริเวณพื�นที�ที�มีคุณลักษณะที�

สําคัญทางวัฒนธรรม เพราะว่าในแต่ละท้องถิ�นจะมีในบริเวณ

พื�นที�ที�มีลักษณะที�สําคัญทางวัฒนธรรม เพราะในแต่ละท้องถิ�น

จะมีการบอกเล่าเรื�องราวและวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์ของ

ท้องถิ�นนั�นๆ องค์ความรู้ที�มีคุณค่าเช่นนี�จะสามารถสะท้อนให้

เห็นถึงสภาพชีวิตความเป�นอยู่ของผู้คนแต่ละยุคสมัยได้เป�น

อย่างดีผ่านทางสภาพสังคม เศรษฐกิจ หรือขนบธรรมเนียม

ประเพณี อย่างเช่น เทศกาลฉลองต่างๆ สินค้าพื �นเมืองใน

พื�นที�ต่างๆ ประเพณี อย่างเช่น ประเพณีวันสารทเดือนสิบของ

จังหวัด นครศรีธรรมราชซึ�งเป�นการทําเทศกาลงานบุญ และ

ทําบุญให้กับบรรพบุรุษผู้ล่วงลับเพื�อแสดงถึงความกตัญ�ู 

และยังหมายถึงการแสดงความกตัญ�ูต่อพระแม่โพสพผู้ทํา

หน้าที�ช่วยรักษาข้าวในนาให้เจริญงอกงาม  

เนื�องจากสังคมไทยเป�นสังคมเกษตรกรรม ประเพณี

ยี�เป�งที� เชียงใหม่ หรือก็คือประเพณีลอยกระทงซึ�งเป�นอีกหนึ�ง

ประเพณีในการมีส่วนช่วยเพิ�มจํานวนนักท่องเที�ยวได้อย่างมาก

ซึ�งเทศบาลนครเชียงใหม่จะให้ความสําคัญในการจัดงานทุกๆ ปี

เพื�อใช้วัฒนธรรมประเพณีที�ดีงามเป�นตัวดึงดูดนักท่องเที�ยว ใน

งานจะมีทั �งการประกวดขบวนแห่กระทงและนางนพมาศ โคม

ลอย ยังรวมถึงการแสดงศิลปวัฒนธรรมทางล้านนาให้แก่

นักท่อง เที� ยว ไ ด้ เ ห็นไ ด้ชมรวมถึงการ ไ ด้ เรียนรู้ทางด้าน

วัฒนธรรมทางล้านนาไทยอีกด้วย  

งานเทศกาลยิ�ง ใหญ่ของจังหวัดนครพนมอย่าง

ประเพณีไหลเรือไฟและงานกาชาดที�จัดขึ�นบริเวณริมฝั�งแม่นํ�า 

ซึ� งประเพณีไหลเรือไฟ เป�นประเพณีของชาวอีสาน ภาษา

ท้องถิ�นเรียกว่า “เฮือไฟ” จัดขึ�นในช่วงเทศกาลออกพรรษา 

โดยมีวัตถุประสงค์เพื�อบูชารอยพระพุทธบาทของพระสัมมาสัม

พุทธเจ้า ณ ริมฝั� งแม่นํ�านัมทามหานที โดยมีประวัติความ

เป�นมาดังนี� กล่าวคือพระพุทธเจ้าเสด็จไปฝั�งแม่นํ�านัมทามหา

นที ซึ�งเป�นที�อยู่อาศัยของพญานาค พระพุทธองค์ได้แสดง

ธรรมเทศนาโปรดพญานาคที�เมืองบาดาล และพญานาคได้ทูล

ขอพระพุทธองค์ประทับรอบพระบาทไว้ ณ ริมฝั�งแม่นํ�านัมทาม

หานที ต่อมาบรรดาเทวดา มนุษย์ ตลอดจนสัตว์ทั �งหลาย

ได้มาสักการะบูชา รอยพระพุทธบาท นอกจากนี�ประเพณีไหล

เรือไฟยังจัดขึ�นเพื�อขอขมาลาโทษแม่นํ�าที�ได้ทิ �งสิ�งปฏิกูล และเป�น

การเอาไฟเผาความทุกข์ให้ลอยไปกับสายนํ�า ทําให้เรือไฟมักทํา

เป�นรูปพญานาค นักท่องเที�ยวก็จะได้เรียนรู้ในเรื�องพุทธศาสนา

และประเพณีอันดีงามนี�ว่าทําไมต้องมีการจัดงานนี�ขึ�นอีกด้วย 

นอกจากนี�ยังมีอีกหลากหลายประเพณีที�ชูความเป�นเอกลักษณ์

ของประเทศไทยสู่สายตานักท่องเที�ยวเพื�อให้นักท่องเที�ยวได้

เรียนรู้ ซึ� งกลายเป� นจุดขายหนึ� งของการท่องเที� ยว ในเชิง

วัฒนธรรม 

 

 ประโยชน์ของการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรม มีทั �ง

ประโยชน์ทางสังคมวัฒนธรรมและประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจ 

เพราะการท่องเที�ยวจะช่วยเผยแพร่เอกลักษณ์ของท้องถิ�นให้

เป�นที�รู้จักอย่างกว้างขวางขึ�นทั �งภายในประเทศและต่างประเทศ 

และนอกจากนี�ยังนํามาซึ�งประโยชน์ต่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ

เพราะการท่องเที�ยวจะช่วยเผยแพร่เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม

ใ ห้ เป� นที� รู้ จักอย่างกว้างขวางขึ�นทั �งภายในประ เทศแล ะ

ต่างประเทศ และนอกจากนี� ยังนํามาซึ�งประโยชน์ต่อการพัฒนา

ทางเศรษฐกิจของชาติอย่างมาก นําเงินตราเข้าประเทศมาก

ที� สุด ทํา ใ ห้ปร ะ เทศไทยต้องมีการวางแผนพัฒนาแหล่ง

ท่องเที�ยวในท้องถิ�นต่างๆ เพื�อรองรับการเติบโตของการ

ท่อง เที� ยว เ ชิง วัฒนธรรม เพราะ ว่าความเข้มแข็ งของ

วัฒนธรรมและการจัดการวัฒนธรรม จะสามารถเป�นตัวบ่งชี�ที�

สําคัญของความยั�งยืนของการพัฒนาประเทศ โดยการนําเอา

การท่องเที�ยวในเชิงวัฒนธรรมที�มีความคิดสร้างสรรค์นํามา

จัดการให้เกิดความสนใจสอดคล้องตามคุณค่าของชุมชนหรือ

ท้องถิ� น ส่วนแบบไหนที� ถื อ ว่า เ ป� นการท่อง เที� ยว ในเ ชิ ง

วัฒนธรรม ควรจะครอบคลุมถึงเรื�องอะไรบ้าง การท่องเที�ยวที�

“ในปัจจุบนันกัทอ่งเที�ยว 

ใหค้วามสนใจการทอ่งเที�ยว

เพื�อการเรยีนรู ้โดยเฉพาะ

อย่างยิ�งการไดรู้จ้กักบัชุนชนใน

ระดบัที�ลกึกว่าการทอ่งเที�ยว

ทั�วไปในรูปแบบที�เคยชิน” 
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เน้นในเรื�องวัฒนธรรมประกอบไปด้วยประเพณีและวัฒนธรรม

พื�นบ้าน เทศกาลต่างๆ ที� เกี�ยวกับประวัติศาสตร์และร่องรอย

ทางประวัติศาสตร์ ศาสนา รวมถึงพิธีกรรมทางศาสนา ภาษา

และวรรณกรรม ดนตรีการแสดง โบราณคดีและพิพิธภัณฑ์

งานสถาปัตยกรรมเก่าแก่ดั �งเดิมอีกทั �งงานศิลปะ หัตกรรมต่างๆ 

ภาพวาดวิถีชีวิตเสื�อผ้าเครื�องแต่งกายอาหาร และลักษณะทาง

ภูมิปัญญาท้องถิ�นที�นํามาใช้  

 

ปัจจัยต่างๆเหล่านี�จึงทํา ให้ทางด้านวัฒนธรรม

นํามาใช้เป�นกลยุทธ์หนึ�งของการสร้างรายได้ให้กับประเทศ การ

จัดการการการท่องเที�ยวที�ปรับเข้าสู่การท่องเที�ยวสร้างสรรค์

นั�น ต้องอาศัยความเข้มแข็งของชุมชน โดยชุมชนจะมุ่งเน้น

นําเสนอรูปแบบของกิจกรรม (Cultural Activity) ที�มีความ

หลากหลาย เช่น การชมการละเล่น การร้องเพลง การฟัง

ดนตรีพื �นเมือง  การชมภาพเขียน จิตรกรรม  การนําชม

พิพิธภัณฑ์ท้องถิ�น นําชมโบราณสถาน หรือการเปิดโอกาสให้

นักท่องเที�ยวเข้าร่วมประเพณี พิธีกรรมพื�นบ้าน ซึ�งในแต่ละ

ภาคของประเทศนั�นมีเอกลักษณ์ ที�นําเสนอออกมาได้แตกต่าง

กันตามความแตกต่างของวัฒนธรรมพื�นบ้าน คติความเชื�อ 

สิ�งศกัดิ�สิทธิ� เช่นประเพณีแต่งงาน ประเพณีบุญทางศาสนา   

ดังนั�นการอนุรักษ์วัฒนธรรมไม่ให้สูญหายหรือถูกลืม

เลือนไป จึงเป�นการก้าวไปข้างหน้า และเป�นก้าวย่างที�สําคัญ

ของการพัฒนาการท่องเที�ยวในประเทศไทย เนื�องด้วยเพราะ

ประเทศไทยมีความเป�นอัตลักษณ์สูง (Authenticity) และนี�คือ

สินค้าชิ�นสําคัญทางการท่องเที�ยว  ในปัจจุบันนักท่องเที�ยวทั �ง

ในและต่างประเทศจํานวนมากให้ความสนใจกับการท่องเที�ยว

เพื�อการเรียนรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ�งการได้รู้จักกับชุนชนในระดับที�

ลึกกว่าการท่องเที�ยวทั�วไปในรูปแบบที�เคยชิน โดยให้ความสนใจ

กับสินค้าทางวัฒนธรรม เพื�อให้ตนเองได้รับประสบการณ์ 

(Experience) ที�แปลกใหม่ทั �งประสบการณ์ตรงที�สามารถจับ

ต้องได้และประสบการณ์ที�ทําให้เกิดการรับรู้แต่ไม่สามารถจับ

ต้องได้  ฉะนั�น การจัดการวัฒนธรรมจึงเป�นอีกหนึ�งเป้าหมาย

ของการพัฒนาการท่องเที�ยวในประเทศไทย เพื�อให้เกิดการ

ท่องเที�ยวอย่างยั�งยืน ซึ�งนับเป�นส่วนสําคัญและเป�นปัจจัยหนึ�ง

ของความสําเร็จในการสร้างคุณค่า ความทรงจํา สําหรับทั �ง

นักท่องเที�ยวและชุมชนเอง การจัดการการท่องเที� ยวเชิง

วัฒนธรรม  มีรูปแบบการจัดการที�แตกต่างจากการท่องเที�ยว

ประเภทอื�น  เพราะมีความสัมพันธ์กับวิถีชีวิตและความเชื�อถ้า

จะพูดถึง 

กระบวนการในการวางแผนและการบริหารจัดการ

แหล่งท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมก็จะประกอบด้วยองค์ประกอบเชิง

หลักการ ดังต่อไปนี� 

 การกําหนดมาตรการและนโยบายเพื�อการวางแผนและ

การบริหารจัดการแหล่งท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรม 

 กําหนดขอบเขตพื�นที�แหล่งท่องเที�ยวที�เป�นสิ�งแวดล้อมทาง

กายภาพ  และสิ�งแวดล้อมทางวัฒนธรรมโดยให้

ความสําคัญของการอนุรักษ์ที� นักท่องเที�ยวสามารถ

เข้าถึงและขณะเดียวกันควรมีการกําหนดเกณฑ์การธํารง

รักษาอย่างมีความสมดุลระหว่างชุมชนท้องถิ�นและ

นักท่องเที�ยว 

 ดําเนินการวางแผน  วางระบบการบริการจัดการตาม

ข้อกําหนดและแนวทางปฏิบัติ และ เทคนิควิธีการที�

เกี�ยวข้องกับการอนุรักษ์สิ�งแวดล้อมทางวัฒนธรรม 

 วางระบบการอํานวยความสะดวกในการมาเยือนของ

นักท่องเที�ยว ได้แก่ อาคารสถานที�ทางวัฒนธรรม การ

แสดงกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรม ร้านอาหาร ร้าน

จําหน่ายของที�ระลึก และเส้นทางเชื�อมโยงแต่ละกลุ่ม

กิจกรรมท่องเที�ยว 

 ดําเนินการตามกลไกบริหารจัดการ  โดยควบคุมแต่ละ

กลุ่มกิจกรรมท่องเที�ยวให้เกิดความต่อเนื�อง  โดยเฉพาะ

การบริหารจัดการที�บ่งชี�การธํารงรักษาเอกลักษณ์ทาง

วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ�นให้มีความต่อเนื�อง  โดยการ
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สร้างกระบวนแลกเปลี�ยนการเรียนรู้  เพื�อให้ชุมชนท้องถิ�น

และนักท่องเที�ยวมีความตระหนักรู้ในคุณค่าความงดงาม

ของวัฒนธรรม  

ดังนั�นการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมและการจัดการ

มรดกทางวัฒนธรรมเป�นสิ�งที� ต้องพิจารณาควบคู่กันซึ�งการ

รักษามรดกวัฒนธรรมเป�นประโยชน์ด้านองค์ความรู้และการให้

คุณค่าแก่สังคม ในขณะที�การพัฒนาการท่องเที�ยวนําไปสู่การ

เติบโตทางเศรษฐกิจและรายได้ของชุมชน การจัดหาแนว

ทางการจัดการท่องเที�ยวเชิงวัฒนธรรมจึงเป�นเรื�องสําคัญ  

ทั �งนี�แนวคิดหลักเพื�อใช้ ในการจัดการมรดกทาง

วัฒนธรรมประกอบด้วยแนวคิดการพัฒนาการท่องเที�ยวอย่าง

ยั�งยืนและแนวคิดเศรษฐกิจและการท่องเที�ยวเชิงสร้างสรรค์ซึ�ง

แต่ละแนวคิดจะประกอบด้วยกลยุทธ์และแนวทางสนับสนุนที�จะ

นําไปสู่การจัดการมรดกวัฒนธรรมและการท่องเที�ยวเชิงมรดก

วัฒนธรรมเป�นไปอย่างเหมาะสม ซึ�งถ้าหากว่าประเทศไทยมีการ

จัดการที�ดีเป�นระบบแบบแผนโดยคํานึงถึงประเทศชาติเป�นหลัก 

ไม่ ใ ช่ เ ห็นแก่ปร ะ โ ยชน์ส่วนตนเป� นสํา คัญกว่าท้องถิ� นและ

ประเทศชาติการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจควบคู่กับการรักษา

วัฒนธรรมของชาติสามารถทําให้เกิดความผละประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจบนพื�นฐานของความยั�งยืนของวัฒนธรรมอันดีงาม

ได้อย่างแน่นอน 
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