
การเข้าร่วมการประชุม IFA 54thAnnual Convention  
ณ เมืองนิวออร์ลีนส์ ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า  มอบหมายข้าราชการจํานวน 3 คน นําโดยนางสาวพิกุล ทักษิณวราจาร  

รองอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เป็นหัวหน้าคณะ เข้าร่วมการประชุม “International Franchise 
Association Annual Convention ครั้งท่ี 54” (IFA 54thAnnual Convention) ซึ่งจัดโดยสมาคม 
แฟรนไชส์นานาชาติ (International Franchise Association : IFA) ระหว่างวันท่ี 21 – 25 กุมภาพันธ์ 2557  
ณ เมืองนิวออร์ลีนส์ รัฐหลุยเซียนา ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือประชุมเจรจาแลกเปลี่ยน
ความรู้ประสบการณ์เทคนิคการบริหารธุรกิจแฟรนไชส์ให้ประสบความสําเร็จ ต่อยอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี 
นวัตกรรมการบริหารบุคลากร วิเคราะห์แนวโน้มการดําเนินธุรกิจแฟรนไชส์ในอนาคต และสร้างเครือข่าย 
ความร่วมมือทางธุรกิจระหว่างแฟรนไชส์ซอร์ (Franchisors) แฟรนไชส์ซี (Franchisees) และธุรกิจสนับสนุน 
แฟรนไชส์ (Suppliers) 

 

 IFA กําหนดประเด็นหลักในปีนี้คือ “การขับเคลื่อนการเติบโตของธุรกิจในสภาพแวดล้อมท่ีท้าทาย 
(Driving Growth in Challenging Times)” โดยมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย เพ่ือเอ้ือให้ผู้เข้าร่วมงานได้รับความรู้
ท่ีสอดคล้องกับความต้องการ สามารถสร้างเครือข่ายและโอกาสทางธุรกิจมากท่ีสุด อาทิ การประชุม 
กลุ่มย่อย (Concurrent Sessions) การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ (Business Solution Roundtables) 
กิจกรรมสร้างเครือข่าย (Special Networking Events) และการจัดนิทรรศการธุรกิจสนับสนุนแฟรนไชส ์
(Suppliers Exhibitions) 
  



2 

 

 ผู้เข้าร่วมประชุมมีความเห็นตรงกันว่าการขยายธุรกิจแฟรนไชส์สู่ตลาดต่างประเทศ จะทําให้ธุรกิจ
ได้รับประโยชน์อย่างมากจากค่าเฉลี่ยต้นทุนท่ีลดลงอย่างมีนัยสําคัญ และภาพลักษณ์การเป็นแบรนด์ระดับ
นานาชาติ โดยควรพิจารณาศักยภาพของธุรกิจจากปัจจัย 3 ประการ ดังนี ้  
 1) ความพร้อมของธุรกิจ ธุรกิจต้องสามารถนําไปทําซ้ําได้ในประเทศเป้าหมาย ปัจจัยสนับสนุนมี
ความพร้อม เช่น ศักยภาพของบุคลากร เครื่องมือ อุปกรณ์และเงินลงทุน 
 ๒) รูปแบบธุรกิจมีความเหมาะสม แฟรนไชส์ซอร์ควรร่างข้อตกลงแฟรนไชส์ระหว่างประเทศโดย
พิจารณาจากปัจจัยสําคัญ 4 ประการคือ ระบบการเรียกเก็บรายได้ ระบบการชําระภาษี ระบบการจัดการ 
ข้อขัดแย้ง และระบบการรับ-ส่งข้อมูลของเครือข่ายธุรกิจแฟรนไชส ์

3) นักลงทุนท้องถิ่นท่ีมีศักยภาพ เป็นปัจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดเพราะแฟรนไชส์ต้องการข้อมูลลักษณะ
ความต้องการของตลาดท้องถ่ิน การปรับรูปแบบธุรกิจให้ตอบสนองผู้บริโภคโดยไม่ทําให้เอกลักษณ์และจุดขาย
เปลี่ยนไป ตลอดจนข้อมูลกฏหมายและกฏระเบียบท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด 

  

 จากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้แทน IFA สรุปได้ว่าในปัจจุบันประเทศสหรัฐอเมริกามีสมาคม 
ท่ีให้การส่งเสริมธุรกิจแฟรนไชส์หลายแห่ง แต่ IFA มีการรวมตัวอย่างเข้มแข็งของผู้ประกอบการท่ีเก่ียวข้อง 
ในธุรกิจแฟรนไชส์อย่างครบวงจร โดยสมาชิกจะได้รับสิทธิพิเศษซึ่งเป็นประโยชน์ในการดําเนินธุรกิจจาก IFA 
และโอกาสในการสร้างเครือข่ายธุรกิจระหว่างสมาชิกท้ัง 3 กลุ่ม ได้แก่แฟรนไชส์ซอร์ แฟรนไชส์ซี และธุรกิจ
สนับสนุน นอกจากนี้ IFA ยังได้จัดตั้งหน่วยงาน FranPAC  (Franchise Political Affairs Committee)  



3 

 

ในการศึกษาวิเคราะห์ปัญหาและผลกระทบของกฎระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับธุรกิจแฟรนไชส์อย่าง
ละเอียดและต่อเนื่อง เพ่ือเป็นข้อมูลเชิงลึกให้แก่หน่วยงานภาครัฐท่ีมีส่วนรับผิดชอบ ทําให้ IFA เป็นสมาคม 
แฟรนไชส์ท่ีได้รับการยอมรับมากท่ีสุดในประเทศ กลายเป็นตัวแทนของผู้ประกอบการธุรกิจแฟรนไชส ์
และธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องของประเทศสหรัฐอเมริกา 

 นอกจากนี้ผู้แทนกรมได้หารือร่วมกับผู้แทนกระทรวงพาณิชย์ของประเทศสหรัฐอเมริกา เพ่ือศึกษา
แนวทางการสนับสนุนธุรกิจแฟรนไชส์ไทยในประเทศสหรัฐอเมริกาและแฟรนไชส์สหรัฐอเมริกาในประเทศไทย 
โดย IFA ร่วมกับกระทรวงพาณิชย์ประเทศสหรัฐอเมริกา และสถานกงสุลสหรัฐอเมริกาประจําประเทศไทย 
มีกําหนดจัดงาน “Uncover the opportunities awaiting your franchise brand” ในเดือนกรกฏาคม 
2557 ท่ีกรุงเทพมหานคร เพ่ือสํารวจตลาดธุรกิจในไทยและนําแฟรนไชส์ซอร์ท่ีมีศักยภาพมาเปิดตลาด 
ในประเทศไทย พร้อมท้ังแนะนําข้อมูลสําหรับธุรกิจไทยท่ีต้องการไปลงทุนในประเทศสหรัฐอเมริกาด้วย 

  
.......................................................................................................................................... 

สํานักส่งเสริมพัฒนาธุรกิจ 
 มีนาคม 2557 


