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บทที่ 1 

เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย 

และสุรินทร และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และ อํานาจเจริญ 
 

1. ภาพรวม ของ เครือขายวิสาหกิจ อุตสาหกรรมการ ทองเท่ียว  กลุม ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนลาง 

 

สถานการณ ของกลุมอุตสาหกรรมทองเท่ียว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง                

การทองเที่ยวเปนสาขาเศรษฐกิจหน่ึงที่มีความสําคัญ และสรางรายไดแกประเทศเปนมูลคามหาศาล

ในแตละป โดยในป พ .ศ. 2546 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวนํารายไดสูประเทศเปนมูลคาหลาย

พันลานบาท นอ กจากเป นผลตัวเลขทางดานเศรษฐกิจแลว อุตสาหกรรมทองเที่ยวยังกอใหเกิดผล

ทางดานสังคม วัฒนธรรม  และสภาพแวดลอม เชน เกิดการกระจายรายไดสูทองถิ่น เกิดการพัฒนา

สาธารณูปโภคสํา คัญใหกับทองถิ่นอีกดวย และเ มื่อพิจารณาจากขอมูลแลวยังพบวา วิสาหกจิ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการแขงขันของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยเป นอุตสาหกรรมที่ทํารายไดใหกับ               

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ทั้ง  19 จังหวัด โดย ในป 2546 สามารถสรางรายได เปนจํานวนเงนิ 

25,034.45 ลานบาท และเปนรายไดของภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด เปนจํานวนเงนิ

ถึง 10,664.78 ลานบาท   หรือประมาณรอยละ 42.6  ของรายไดจากการทองเที่ยวในภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

นอกจากน้ีกลุมอุตสาหกรรมการทองเที่ย ว ยังมีความสําคัญในการเปนตัว ขับเคลื่อน ใน

การกระตุนอุตสาหกรรมตอเน่ืองอ่ืนๆ เชน อาหาร   การผลิตของที่ระลึก   การกอสราง   และพฒันา

ที่ดิน ซึ่งสามารถกอใหเ กิดการกระจายรายได สูระดับรากหญา   และ สงเสริมการพัฒนาธุรกิจ

อุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ที่สอดคลองกับนโยบายหลักของรัฐบาล 

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนื อตอนลาง อันประกอบดวยพื้นที่ 8 จังหวัด คือ นครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ  ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพ

ในการพัฒนาดานการทองเที่ยว  และการคา   เนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติทาง

ประวัติศาสตร  และวัฒนธรรมที่ มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นของตนเอง มีความอุดมสมบูรณดวย

ธรรมชาติที่สวยงามบนยอดเขาสูงหลายแหง  แหลงอารยธรรมโบราณนับหลายพันปที่ทรงคุณคา

ทางประวัติศาสตร  ตลอดจนวัฒนธรรมพื้นบาน ความหลากหลายของอาหาร วิถีชีวิตที่เรียบงาย 

ความมีนํ้าใจของชาวอีสาน  ซึ่งเปนเสนหที่มัดใจนักทองเที่ยวเมื่อเดินทางมาเยือนภูมิภาคนี ้
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1) แนวโนมของกลุมอุตสาหกรรมทองเท่ียว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง จํานวน 16 จังหวัด 

(ไมรวมจังหวัดอํานาจเจริญ ยโสธรและหนองบวัลาํภู) มอีตัราการเจริญเติบโตเพิ่มขึ้น โดยในป พ .ศ. 

2546  มีจํานวนนักทองเทีย่ว  จํานวน  891,586   คน  เพิ่มขึ้นจากป พ .ศ. 2545   ซึ่งมีนักทองเที่ยว  

จํานวน  841,993   คน หรือเพิ่มขึ้นรอยละ  5.89   จําแนกเปน ผูเยี่ยมเยือนชาวไทย  ในป พ.ศ. 2546  

มจํีานวน   878,524 คน  เพิ่มขึ้น จากป พ .ศ. 2545  ที่มีนักทองเที่ยว  จํานวน 828,093 คน  หรือ

เพิ่มขึ้นรอยละ 6.09  และผูเยี่ยมเยือนชาวตางประเทศ ในป พ.ศ. 2546  มจํีานวน 10,062 คน  เพิ่มขึ้น

จากป พ.ศ. 2545  ซึ่งมีจํานวน   9,914  คน  หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 1.49 ตามลําดับ (การทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย  : 2546)  และในป พ .ศ. 2547 ชวงคร่ึงปแรกเทียบกับชวงเวลาเดียวกันของป 2546 

เพิ่มขึ้นรอยละ 8.12 โดยจํานวนผูเยี่ยมเยือนชาวไทยและชาวตางประเทศเพิ่มขึ้นรอยละ 8.38 และ 

2.17 ตามลําดับ และ พบวาในชวงน้ี อุตสาหกรรมทองเที่ยว มีความออนไหวตอวิกฤตการณตางๆ ที่

เกิดขึ้นทั้งในประเทศและตางประเทศ   ทั้งวิกฤตการณทางการเมือง   และวิกฤตการณทางเศรษฐกิจ                

แตโครงการรณรงคสงเสริมการทองเที่ยว (Campaign) ตางๆ กลับไดรับการตอบสนองอยางดี  เชน 

การจัดกิจกรรมชมธรรมชาติ ณ อุทยานแหงชาติเขาใหญ การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro tourism) 

เชน ฟารมโชคชัย  อําเภอปากชอง การสงเสริมเครือขายการทองเที่ยวตามเสนทางอารยธรรมขอม

จังหวัดนครราชสีมา บุรีรัมย และศรีสะเกษ การทองเที่ยวเชื่อมโยงเครือขายเสนทางอุบลราชธานี  

ลาว  และเวียดนาม หรือเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวกับกัมพูชา บริเวณจัง หวัดศรีสะเกษ  

นอกจากนี้พบวาการ จัดประชุม /สัมมนาในโรงแรมของหนวยงานตาง ๆเพิ่มมากขึ้น เชน การจัด

ประชุมเพื่อวางแผนซอมรบรวม ระหวาง ทหารไทย สหรัฐอเมริกา  และประเทศอ่ืนๆ  รวมถงึ

เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการฝก Cobra Gold และCope Tiger ในจังหวัดนครราชสีมา การจัดง าน

แสดงรถยนต ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ณ ศูนยการคาเดอะมอล นครราชสีมา หรือการจัดงานแสดง

สินคา OTOP  อยางไรก็ตาม   เหตุการณที่กระทบตอการทองเที่ยวคือความหวาดกลัวตอการแพร

ระบาดของโรคทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (Saris) ตอเนื่องมาจากปลายป พ .ศ. 2546 การแพร

ระบาดของเชื้อไขหวัดนกเมื่อปลายเดือนกุมภาพันธ 2547 และเหตุการณความไมสงบขอ งประเทศ

เพื่อนบาน คือ กัมพูชา แถบเขาพระวิหาร ทําใหไมสามารถดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรกา ร

เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวได การกอความไมสงบและการขูวางระเบิดของ ผูกอการรายในภูมิภาค

เอเชยี และสภาวะราคานํ้ามันที่เพิ่มสูงขึ้น  สงผลกระทบตอการทองเที่ยวในภูมิภาคน้ีเชนเดียวกัน 

ปจจุบัน รายไดจากการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง สวนใหญมา

จาก  ผูมาเยือนที่เปนชาวไทย โดยในป พ .ศ. 2546 มจํีานวนถงึ 7,768,090 คน และในป พ .ศ. 2547                 

(6 เดือนแรก)  2,069,320  คน  โดยพบวาเปนคนไทยที่มาจากกรุงเทพมหานคร มีมากที่สุด รองลงมา

คือจากภาคอีสาน  อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่เปนชาวตางประเทศจะเปนสัดสวนนอยและ                
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เปนนักทองเที่ยวจากยุโรปมากที่สุด รองลงมา  คือกลุมประเทศในแถบเอ เชีย ถึงแมวานักทองเที่ยว

เหลาน้ีจะใชเวลาพัก โดยเฉลี่ยเพียง  3.18 วัน (ป พ.ศ. 2546)  3.18 วัน  (ป พ.ศ.2547) แตหาก

พิจารณาในสวนของชาวตางประเทศจะใชเวลา 2.97 วัน (ป พ.ศ. 2546) และ 2.94 วัน (ป พ.ศ. 2547)  

ซึ่งนานกวานักทองเที่ยวไทย   และมีการใชจายตอวันตอคนมากกวา   คอื 1,068.11 บาท/วัน (ป พ.ศ. 

2546)   และ  1,082.04 บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547) ในขณะที่คนไทยมีการใชจาย  592.69 บาท/วัน      

(ป พ.ศ.2546)  และ 607.21  บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547)  ตามลําดับ 

2) ปญหาของอุตสาหกรรมทองเท่ียวภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

 ปญหา ที่เกิดขึ้นจาก การพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวของภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง ที่ สําคัญคือ ปญหาดานนักทองเที่ยว ทั้งจํานวนและคณุภาพ ปญหา

ดานการศึกษา ในสวนของความรูและการฝกอบรมของบุคลากร  นอกจากนี้  มีปญหาดานมาตรฐาน  

และคุณภาพของแหลงทองเที่ยว ป ญหาการบริหารจัดการธรุกจิ  หรือวิสาหกิจที่เกี่ยวของใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยว ปญหาดานการประสานงานระหวางหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ  

และปญหาดานการโฆษณาประชาสัมพันธ  และการสรางภาพลักษณ  นับวาเปนปญหาหลกัที่สําคัญ

ในการขับเคลื่อนวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเทีย่วในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 
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2. ผลการวิเคราะหปจจัยแวดลอมเครือขายวิสาหกิจ อตุสาหกรรม การ ทองเท่ียว  กลุมภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

1) เง่ือนไขปจจัยการผลิต (Factor Conditions)  

ดานเงื่อนไขปจจัยการผลิตของ เครือขาย อุตสาหกรรมทองเที่ยวภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง มีศักยภาพสําคัญ คือ มีแหลงทองเที่ยวในภูมิภาค   มีความหลากหลาย 

(Resources Diversity) คือมีทั้งที่เปนประวัติศาสตร วัฒนธรรม ประเพณีและธรรมชาติ  แตยังขาด

การเพิ่มคุณคาและการสรางความเปนเอกลักษณใหกับแหลงทองเที่ยว ทําใหจุดเดนของแหลง

ทองเที่ยวลดลง ประกอบกับบุคลากรหรือแรงงานในอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน ระดับภูมิภาคยังขาด

ความรูความสามารถและทักษะในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เนื่องจากบุคลากรที่จบกา รศึกษาในสาขาการ

ทองเที่ยว  สวนใหญจะเดินทางไปทํางานในพื้นที่ที่เปนแหลงทองเที่ยวใหญๆใน แหลงอ่ืนของ

ประเทศ  สําหรับ ดานความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ ยวในภูมิภาคมีสูง        

คือ มีตํารวจทองเที่ยวคอยใหการดูแล ไมมีเหตุการณความ ไมสงบในพื้นที่   และเนื่องจากความเปน

มิตรและมีนํ้าใจของคนอีสานทําใหมีการตอนรับนักทองเที่ยวอยางเปนมิตร  เร่ืองเกี่ยว กับระบบ

สาธารณูปโภคดานการคมนาคมขนสงมีใหเลอืกหลากหลาย    คือมีทั้งทางถนน ทางรถ ไฟ และ ทาง

อากาศ แต สวนมากนักทองเที่ยวสวนใหญจะเดินทางมา ทองเที่ยวในภูมิภาคโดยทางรถยนตมาก

ที่สุด สวนทางเคร่ืองบิน  และรถไฟยังมีการสงเสริมการทองเที่ยวในเสนทางนี้นอย  

2) ปจจัยอุปสงค (Demand Conditions)  

 นักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่มี

ความพิถีพิถันดานการทองเที่ยว  และสวนใหญจะกระจุกตัวหนาแนนในชวงเทศกาล  หรือวันหยดุ   

สําหรับ นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมาทองเที่ยว ในจังหวัด นครราชสีมา โดยมากจะเปน

นักทองเที่ยวที่มีพฤติกรรมที่ชอบการศึกษาเร่ืองประวัติศาสตร  และวัฒนธรรม และโดยมากจะ

เดินทางมากับบริษัทนําเที่ยวที่มีมัคคุเทศกนํามา  ดังน้ันมัคคุเทศกทองถิ่น ที่มีจํานวนนอยจึงมีงานทํา  

และที่สําคัญนักทองเที่ยวสวนใหญที่เดินทางมาทองเที่ยวในภูมิภาค ยังตองการมาตรฐานการบริการ 

และความมั่นใจในการบริการที่ดีขึ้นและเพียงพอ 

3) ปจจัยบริบทกลยุทธการแขงขัน (Strategy, structure, and rivalry)  

การควบคุมคุณภาพ   และการกําหนดมาตรฐานการบริการ ในธรุกจิอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว มีการบังคับใชที่ไมเขมงวด และไมคร อบคลุมในทุกพื้นที่  และทุกกิจกรรม  ดานการ

วางแผนกลยุทธทางการตลาดในการสงเสริมการทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวตางประเทศยังขาด

ประสิทธิภาพ นอกจากน้ีคุณภาพของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค คือ ที่พัก บริษัทนํา

เที่ยว รานอาหาร แหลงทองเที่ยว   และรานขายข องที่ระลึกมีความแตกตางกันสูงในแตละพื้นที่ใน
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ภูมิภาค  นอกจากน้ี ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาคสวนใหญยังไมคํานึงถึงเร่ืองคุณภาพ

มาตรฐาน  บริษัทนําเที่ยว ในภูมิภาค ยังมจํีานวนนอย   และไมคอยมีการวางแผนบริหารงานของ

บริษัท ในระยะยาว โดย บริษัททัวรในภูมิภาคจะทํา หนาทีเ่พยีงเปนตัวแทนการจําหนาย (Travel 

Agent) มากกวาการเปน Tour Operator 

4) ปจจัยสนับสนุนและเกี่ยวของ (Related and Supporting Industries)  

ในระดับภูมิภาคสถาบันการศึกษา   ทั้งในระดับอาชีวะและระดับมหาวิทยาลัย มีการ

เปดสอนหลกัสตูรดานการทองเทีย่วและการโรงแร มอยู 8 แหง ซึ่งเพียงพอตอ การผลิตบุคลากร 

เพยีงแตหลักสูตรการเรียนการสอนยังขาดความสอ ดคลองกับความตองการ แรงงาน ในภาคธุรกิจ  

ถึงแมวาในภูมิภาคมีรานอาหารอยูจํานวนมาก มีอาหารใหเลือกหลากหลายประเภท และสวนใหญ

เปนรานอาหารที่ใหบริการสําหรับคน ไทย   และนักทองเที่ ยวชาวไทย รานอาหารที่ใหบริการ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติ ยังไมเหมาะสม  ขาดการรับรองในเร่ืองของคุณภาพ และ                             

การประชาสัมพันธ  เครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยว ก็มีการรวมกลุม สมาคม ชมรม หนวยงานที่

เกี่ยวของในอุตสาหกรร มทองเที่ยว ทัง้ในระดั บจังหวัด อําเภอ  และทองถิ่น แตขาดการประสาน

ความรวมมือกัน การทํางานจะเปนลักษณะตางคนตางทํา   ขาดความสามารถในการแขงขันของ

ธุรกิจ MICE ในระดับภูมิภาค  ทั้งดานสถานที่ (Venue)  องคกรการจัด (Organizer) และระบบการ

ขนสง (Logistic) รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ   นอกจากน้ียังขาดมาตรฐานเร่ืองของสินคา   

ความโดดเดนของสินคา  และการประชาสัมพันธ 

นอกจากปจจัยทั้ง  4 ดานดังกลาวแลว  ปจจัยที่สําคัญอีกประการที่จะมีสวนชวย

ผลักดันเครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหประสบสําเร็จ อยางเปนรูปธรรม  คือ การสนับสนุน จาก

หนวยงานภาครัฐ (Government)  และ นโยบายในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยมากจะมาจาก

ระดับบนหรือสวนกลาง มากกวามาจากความตองการของคนทองถิ่น รวมไปถึงงานวิจัยตางๆที่

เกี่ยวของก็ยังเปนงานที่มาจากผูทําการวิจัยมากกวามาจากความตองการของคนในพื้นที่การวิจัย และ

ยังขาดการนําไปปฏิบัติอย างตอเน่ือง  นอกจากน้ีการจัดต้ังสํานักงานตางๆที่ เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวในจังหวัดตางๆ จะชวยใหเกิดการพัฒนาทางดานการทองเที่ยวไปสูระบบความยั่งยืน ทั้งนี้

เพราะหนวยงานดังกลาวจะทําหนาที่ในการสงเสริม ประชาสัมพันธรวมถึงการใหความรูความ

เขาใจและการฝกทั กษะดานการทองเที่ยวเปนอยางดี  และควรมีการกระจายนโยบายในการ

บริหารงานดานการทองเที่ยวไปสูหนวยงานการปกครองทองถิ่น  
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3. การประเมินศักยภาพ และการกําหนด ปจจัยแหงความสําเร็จในการพัฒนา เครือขาย วิสาหกิจ

อุตสาหกรรมการทองเท่ียวกลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

จากการวิเคราะหอุตสาหกรรมทองเที่ยวจําเปนตองใหความสําคัญ ปจจัยแหงความสําเร็จ 

ในการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขัน  ไดแก 

1) ประเด็นดานมาตรฐานของสินคาและบริการ (Standardization and service) 

 ในปจจุบันการขาดการกาํหนด  และควบคุมมาตรฐาน สินคาและบริการ เปนสาเหตุ

สําคัญประการหนึ่งที่ทําใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวเกิดการแขงขันอยางรุนแรง   โดยมีการตัดราคา

และลดคุณภาพ นําไปสูปญหาวงจรของกับดักราคาตํ่า (Low price trap) ผูประกอบการ ในพื้นที่

ไมใหความสําคัญกับคุณภาพสินคา  และบริการของตน   กาํหนดราคาโดยไมมีหลักเกณฑ และเกิด

การแขงขันกันลดราคา  ในขณะที่ผูประกอบการที่ผลิตสินคาหรือใหบริการที่มีคุณภาพสูงก็ไม

สามารถต้ังราคาตามความเหมาะสมของคุณภาพได เนื่องจากกําลังมีการพัฒนา   และยังไมมีการ

กําหนดใชอยางจริงจัง หรือไมสามารถสื่อสารใหกับนักทองเที่ยวเขาใจได งาย เพราะการทองเที่ยว

สวนใหญเปนสินคาบริการที่จับตองไมได สงผลใหจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางถูก

มองวาเปนแหลงทองเที่ยวราคาถูก   

 ดังน้ันผูประกอบการควรใชมาตรการแขงขันดวยคุณภาพของผลิตภัณฑ  แทนการใช

ราคา ซึ่งการพัฒนางานดานการตลาด คือ พัฒนาทั้งดานผลิตภัณฑหรือสินคาที่ใหบริการ เชน                      

การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การเพิ่มตัวเลือกทางการทองเที่ยวใหเกิด

ความหลากหลาย การเพิ่มมูลคาของแหลงทองเที่ยว การสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับ

นักทองเที่ยว เ พื่อมุงสูการเปนแหลงทองเที่ยวสากลระดับโลก (World Class Destination) 

เชนเดียวกับที่ประเทศไทยไดกําหนดไว หรือการพัฒนางานดานราคาควบคูกันกับคุณภาพ                 

การพัฒนาชองทางการจัดจําหนายโดยการพัฒนาความรูความสามารถของบุคลากรใหมี

ความสามารถในเร่ืองข องเทคโนโลยีซึ่งจะทําใหทันตอการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบัน และ                  

ที่สําคัญ คือการทําการโฆษณาประชาสัมพันธก็เปนสิ่งที่ทุกหนวยงานและผูเกี่ยวของทุกคนตองให

ความสําคัญในการสรางภาพ   สรางแบรนดของภูมิภาคใหเปนที่ติดตาติดใจของนักทองเที่ยวทั้ง            

ในและตางประเทศ 

2) ประเด็นคุณภาพของทรัพยากรบุคคล (Quality of human resources)  

เนื่องจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมบริการ จึงจําเปนตองให

ความสําคัญกับทรัพยากรบุคคลซึ่งเปนพื้นฐานของการบริการ ทั้งบุคลากรที่อยูในอุ ตสาหกรรม

ทองเที่ยวโดยตรงต้ังแตระดับปฏิบัติการ จนถึงระดับบริหารหนวยงานของรัฐบาล สถาบันการศึกษา 

สมาคม ชมรมตางๆในทองถิ่น  และประชาชนในชุมชนทั่วไปที่เปรียบเสมือนเปนเจาบาน 
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จากการที่คนในทองถิ่นมีอัธยาศัยดี โอบออมอารี มีนํ้าใจ ชอบใหบริการแตยังขาด

ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับอุตสาหกรรม ทองเที่ยวเชน การตอนรับนักทองเที่ยว การสื่อสาร

ภาษาตางประเทศและการรักษาทรัพยากรแหลงทองเที่ยวของตนเอง ดังนั้น บุคลากรดานการ

ทองเที่ยวยังจําเปนตองยกระดับใหทัดเทียมกับระดับสากลทั้งดาน ความรู ทักษะ และเปนมืออาชีพ

ในการใหบริการดานการทองเที่ยวอยางแทจริง 

สาเหตุสําคัญที่ทําใหบุคลากรดานการทองเที่ยวดอยคุณภาพน้ัน เกิดจากระบบ

การศึกษาและระบบการฝกอบรมที่ไมไดเนนถึงความตองการของผูประกอบการในอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว และความเขาใจเกี่ยวกับการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งระบบแบบยั่งยืน 

ดังน้ันจึงพฒันางานดา นบุคลากรใหมีประสิทธิภาพและตรงกับความตองการของผู

มาใชบริการหรือนักทองเที่ยว โดยบุคลากรดังกลาวตองมีการวางแผนการพัฒนาในทุกระดับทั้ง

ระดับผูบริหารและระดับปฏิบัติการ ในทุกธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งจะทําใหภาพการเปน

เจาบานที่ดีของพื้นที่เกิดขึ้น แล ะทําใหเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือน  เชน การพัฒนา

หลักสูตรเพื่อพัฒนาบุคลากรของสถาบันการศึกษาในพื้นที่ หรือหลักสูตรการอบรมเพิ่มพูนความรู

ตางๆแกผูประกอบการและบุคลากรที่เกี่ยวของเปนตน 

3) ประเดน็การวางแผนแบบบรูณาการและป ฏิบัติตามแผน (Comprehensive and 

Integrated planning) 

ที่ผานมา ททท . ไดมีการวางยุทธศาสตรและทําโครงการรณรงคดานการทองเที่ยว

อยางตอเน่ือง เชน Visit Thailand Year , Amazing Thailand , เที่ยวทั่วไทย ไปไดทุกเดือน  และ 

Unseen in Thailand เปนตน ซึ่งประสบความสําเร็จในดานการตลาดทําให นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตางประเทศเกิดการต่ืนตัวในการทองเที่ยวทั่วทั้งภูมิภาคในประเทศไทย 

 นอกจากนี้ ทางสํานักคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)  

ททท. และจังหวัด (CEO) ยังไดมีการศึกษาและจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยว ทั้งที่เปนแผนแมบท

ระดับประเทศ แผนการพัฒนาการทองเที่ยวเฉพาะพื้นที่ แผนตางๆ เหลาน้ีมักเปนแผน ที่ไมตอเน่ือง

เชื่อมโยงระหวางกัน และยังไมเชื่อมโยงกับแผนอ่ืนๆ ในระดับประเทศ ทั้งน้ีสาเหตุสวนหน่ึงอาจ

เปนเพราะ ททท. เปนเพียงหนวยงานรัฐวิสาหกิจ รวมถึงสํานักงานทองเที่ยวสวนภูมิภาค ซึ่งมีหนาที่

ดานการตลาดเปนหลัก มีบทบาทและขอบเขตอันจํากัด ขาดอํานาจในการตอรอง   และประสานงาน

กับภาครัฐอ่ืนๆ 

 การวางแผนเชิงยุทธศาสตรแบบบูรณาการยังไมประสานครอบคลุมทุกกิจกรรมนี้ 

ทําใหผูที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งหนวยงานราชการ และภาคเอกชน ยังไม มีเปาหมาย

ที่เปนเอกภาพรวมกันชัดเจน ที่จะเขาใจถึงแนวทางการพัฒนาและเปาหมายในอนาคตอยางเปน

ลําดับขั้นตอน ซึ่งหากมีแผนการที่ชัดเจนแลว   และถายทอดทําความเขาใจกับหนวยงานที่เกี่ยวของ                 
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จะทําใหเกิดความรวมมือ และกระตุนความมีสวนรวมของทั้งภาครัฐและเอกชนไดงายยิ่งขึ้น จะชวย

แกปญหาการกระจัดกระจายของแผนและการประสานงานระหวางหนวยงาน  และองคกรใหดีขึ้น 

ยิ่งไปกวาน้ันยังมีประเด็นปญหาการนําแผนที่วางไวไปปฏิบัติอยางเปนระบบอยาง

ตอเน่ือง เพื่อใหเกิดผลอยางเปนรูปธรรม ซึ่งสวนหน่ึงเกิดจากก ารประสานงานกับหนวยงานตางๆมี

เปาหมายและแผนงานที่ตางกัน และความจริงจังในการบังคับใชกฎหมายของเจาหนาที่รัฐ 

อนึ่ง การวางแผนที่ผานมา ยังขาดการวางแผนรองรับวิกฤติการณ (Crisis Planning) 

ตางๆ เชน โรคระบาด อุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีความออนไหว (Sensitive) ตอ

วิกฤติการณตางๆเปนอยางมาก เมื่อเกิดเหตุการณที่ไมคาดคิดและไมมีการวางแผนรองรับเชนน้ี ทํา

ใหเกดิความต่ืนตระหนกในอุตสาหกรรม   ผูประกอบการมุงเนนกลยุทธดานราคาเพื่อความอยูรอด   

ซึ่งไมเปนผลดีตออุตสาหกรรมในระยะยาว 

ดังน้ันตองใหความสําคัญกับการกําหนดนโยบายในการพฒันาของหนวยงานภาครัฐ

อยางจริงจัง และตอเนื่องและเปนการดําเนินการแบบเชื่อมโยงเครือขายทั้งแผนงาน   และโครงการ

อยางบูรณาการ 

4) ประเด็นมูลคาเพิ่มของแหลงทองเท่ียวและความถดถอยของสภาพแวดลอม (Value-

add tourism spots and deteriorating tourism environment) 

การสงเสริมการทองเที่ยวของไทย และของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง มัก

ขาดการคํานึงถึงการรักษาธรรมชาติใหคงอยูในสภาพดีดังเดิมหรือการสร างมูลคาเพิ่มขึ้น                               

จากประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติที่มีอยูใหสามารถเพิ่มรายได โดยไมจําเปนตองใช

ทรัพยากรเพิ่มขึ้น ซึ่งควรจะตองใหความสําคัญกับการจัดการทรัพยากรที่ดี เพิ่มความรู และ                 

การจัดหาเงินทุนในการสรางมูลคาเพิ่ม 

การใชทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยูอยางฟุมเฟอย โดยไมสรางมูลคาเพิ่มเชนน้ี จะทําให

รายไดจากการทอ งเที่ยวของภูมิภาคไมไดประสิทธิผลอยางเต็มที่ สภาพแวดลอมเสื่อมโทรม และ                      

ไมสามารถใชประโยชนในดานการทองเที่ยวตอไปได 

5) ประเด็นสาธารณูปโภคพื้นฐานในการเชื่อมโยงระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

(Regional transportation linkages) 

การเขาถึงแหลง ทองเที่ยวเปนปจจัยเบื้องตนที่จะทําใหเกิดความสะดวกในการ

ทองเที่ยว ถึงแมวาพื้นที่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะมีสาธารณูปโภคพื้นฐานดานถนนที่

คอนขางพรอมในระดับหน่ึง แตเพื่อใหดํารงไวซึ่งการทองเที่ยวในอัตราที่สูงตอไปในอนาคต และ

เปนศูนยกลางการทองเที่ยวสูอินโดจีนในอนาคต ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือจะตองยกระดับความ

สะดวกที่จะเชื่อมตอดานคมนาคมกับจังหวัดและประเทศตางๆในภูมิภาคนี้ ทั้งในดานการบิน
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ระหวางประเทศ ดานถนนที่เชื่อมโยงเมืองสําคัญในภูมิภาคดานการรถไฟ จะเปนการสรางโอกาส

การเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดสะดวก รวดเร็ว และหลากหลาย 

- ที่พัก ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือแบงออกเปนหลายระดับ  เชน โรงแรม เกสต

เฮาส จนกระทั่งโฮมสเตย ซึ่งที่พักแตละประเภทมีการกําหนดเกณฑมาตรฐานจากหนวยงานตางๆ 

ทําใหผูประกอบการที่พักตางๆพยายามยกระดับมาตรฐานของตนเองอยูเสมอ 

- รายการนําเ ที่ยว (tour program) ของบริษัทนําเที่ยวในภูมิภาคสวนใหญ  จะรับ

ตอมาจากบริษัทขนาดใหญมากกวาการจัดขึ้นเอง จึงทําใหรายการนําเที่ยวของบริษัทตางๆขาดความ

แปลกใหม ยากตอการควบคุมคุณภาพการบริการ  และความคุมคาของรายการ 

- อ่ืนๆ เชน แหลงทองเที่ยว รานอาหาร รานขาย ของที่ระลึก และเคร่ืองประดับ 

เปนตน 

การสรางมาตรฐานเพื่อจัดอันดับสินคาและบริการน้ี เพื่อใหเกิดความคลองตัวในการ

ดําเนินการ ควรจะใหภาคเอกชนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเปนผูจัดทํา โดยภาครัฐอาจเปน

ผูสนับสนุนหรือชวยจัดต้ังในชวงแรก เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหแกการจัดอันดับที่สรางขึ้นใหม 

- จดทะเบียนและรับรองคุ ณภาพของสินคาและบริการ (Registration and 

certification) เปนการกําหนดคุณสมบัติพื้นฐานที่สินคา  หรือบริการพึงมีเพื่อใหนักทองเที่ยวไดรับ

สินคาหรือบริการที่มีคุณภาพ มีความปลอดภัย เปนตน วิธีการน้ีคว รใชในการกําหนดมาตรฐานของ

ประเภทธุรกิจ 

- ธุรกิจนําเที่ยว ซึ่งในปจจุบันไดมีการขึ้นทะเบียนบริษัทนําเที่ยวอยูแลว แตควร

เพิ่มมาตรฐานของหลักเกณฑ และการตรวจสอบหลักเกณฑน้ันๆ เปนระยะ รวมถึงการเพิ่ม

บทลงโทษอยางจริงจังกับบริษัทที่ไมไดปฏิบัติตามหลักเกณฑน้ันๆดวย 

- มัคคุเทศก เชนเดียวกับธุรกิจนําเที่ยว ในปจจุบันไดมีการขึ้นทะเบียนอยูแลว แต

ควรที่จะจัดระดับของการขึ้นทะเบียนตามความสามารถของมัคคุเทศก เชน มัคคุเทศกระดับฝกหัด 

ระดับสามัญ ระดับคุณวุฒิ ซึ่งการแบงระดับน้ีควรตองติดตามวัดผลในการป ฏิบติังานจริง ตลอดจน

การเก็บคะแนนสะสมจากการใหบริการหรือขอคิดเห็น (feedback) จากนักทองเที่ยว เพื่อเปนขอมูล

ในการตอการขึ้นทะเบียนในอนาคต 

- ธุรกิจรานอาหาร ควรมีการเพิ่มความสําคัญในการกําหนดหลักเกณฑพื้นฐาน

ดานคุณภาพและอาหาร และ สุขภาพอนามัยรวมกับทองถิ่น เชนโครงการ Clean food Good taste 

โดยนักทองเที่ยวจะไดรับการคุมครองหากรับประทานอาหารจากที่ไดรับการรับรอง (certified) 

- ธุรกิจขายสินคาและของที่ระลึก เชน รานอัญมณีและเคร่ืองประดับ ราน

ผลิตภัณฑผาไหม เปนตน ควรมีการกําหนดหลักเกณฑในดานคุณภาพสินคา การกําหนดราคา และ

การติดปายราคาที่ชัดเจน 
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การจดทะเบียนและรับรองมาตรฐานในลักษณะนี้ ควรทําโดยหนวยงานของรัฐ

รวมกับสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทยเพื่อใหเกิดการบังคับใชและใหผลทางกฎหมาย

ไดปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งที่จะทําใหกระบวนการดานมาตรฐานน้ีไดผลอยางเปนรู ปธรรมคือ การ

ติดตามและประเ มินผลอยางตอเนื่อง และการประชาสัมพันธผลการขึ้นทะเบียนและการรับรอง 

หรือการจัดอันดับเพื่อใหผูบริโภคใหความสําคัญและไดประโยชนอยางเต็มที่จากการใชบริการหรือ

ซื้อสินคาจากผูเขารวมโครงการ 

อน่ึง การกาํหนดมาตรฐานทัง้ในดานการจัดอันดับ และดานการจดทะเบยีนรับ รอง

นั้น ตองเปนมาตรฐานที่เปนสากล มุงเนนการปรับปรุงจุดออนและสอดคลองกับเปาหมายดานการ

ทองเที่ยว และเชื่อมโยงกับกิจกรรมตางๆภายในเครือขายวิสาหกิจ เชน การจัดอันดับของโรงแรม 

อาจไมเพียงเปนการนําตัวชี้วัดที่โรงแรมในระดับสากลใชกัน เชน ขนาดหอง จํานวนหอ ง เปนตน 

แตอาจเพิ่มตัวชี้วัดที่เขาถึงปญหาดานการทองเที่ยวของไทยเพื่อใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น เชน 

ระดับการศึกษาของพนักงาน การสรางบริการเสริม (value-added service) อันดับของรานอาหาร

ภายในโรงแรมเปนตน 

การจัดอันดับและสรางมาตรฐานยังเปนการแกไขตนตอของป ญหาเร้ือรังที่บริษัทนํา

เที่ยวหลอกลวงนักทองเที่ยว เน่ืองจากการจัดอันดับจะทําใหนักท องเที่ยวรับทราบถึงระดับคุณภาพ

ของบริการที่จะไดรับ และสามารถเรียกรองบริการตามที่ไดเสียคาใชจายไป ผูประกอบการจึงไม

สามรถเรียกรองราคาเกินความเหมาะสมได (Overcharge) ในอนาคต 

สถาบันการศึกษาในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีอยูในขณะน้ีจํานวน 8 แหง 

ไดแก มหาวิทยาลัยราชภั ฏนครราชสีมา , มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย , มหาวิทยาลัยราชภัฎ

อุบลราชธานี,มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล , มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี , วิทยาลัยการทองเที่ยวและการ

โรงแรม และวิทยาลัยอาชีวศึกษานครราชสีมา ซึ่งในปจจุบันกําลังพัฒนาหลักสูตรใหตอบสนองตอ

ความตองการของตลาดอุตสาหกรรมทองเที่ยว เชน เปดเปนหลักสูตรปริญญาตรีนานาชาติ ปริญญา

โทและปริญญาเอก เพิ่มเติม ที่ผลิตบุคลากรในระดับปริญญาตรี ซึ่งมุงผลิตบุคลากรระดับปฏิบัติการ

เปนสวนใหญ รวมถงึระดับบริหารดวย 

 ดังน้ัน การมุงพัฒนาเครือขายวิสาหกิจใหเกิดความเขมแข็งโดยพัฒนาเพื่อยกระดับ

ขีดความสามารถทางการแขงขันใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของ

ประเทศและของโลก นอกจากนี้ยังตองใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมนักทองเที่ ยวใน

ปจจุบัน อีกดวย 
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6) ประเด็น เสริมหลักสูตรการทองเท่ียว “ภูมิปญญาชาวบาน ” เฉพาะถิ่นในหลักสูตร

สามัญ (Local tourism syllabus) 

ควรมีการบรรจุเน้ือหาบทเรียนที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวในหลักสูตรระดับสามัญ โดย

ประยุกตเน้ือหาใหสอดคลองกับแตละทองถิ่น เชน อาจใ หมีวิชาที่เลือกเกี่ยวกับการทองเที่ยวใน

ทองถิ่นของตน เพื่อใหนักเรียนมีความเขาใจเกี่ยวกับทองถิ่น และรักในทองถิ่นของตน เชน อาศรม

ภูมิปญญาของมหาวิทยาลัยราชภัฎสุรินทร    ทั้งน้ีควรพัฒนางานวิจัย เทคโนโลยี นวัตกรรมที่

เกี่ยวของ และมีความจําเปนในสายงานอุตสา หกรรมทองเที่ยว เพื่อใชขอมูลที่ไดจากการศึกษาเปน

ฐานขอมูลในการพัฒนาและสงเสริมตอไปในระยะยาว  

7) ประเด็นจัดตั้งอาสาสมัครดานการทองเท่ียวในแตละทองถิ่น (Tourism Volunteer) 

 เพื่อใหประชาชนมีจิตสํานึกและเห็นความสําคัญของการทองเที่ยว ควรใหมีการ

สงเสริมใหเกิ ดชมรมอาสาสมัครดานการทองเที่ยว ทั้งในระดับนักเรียน และประชาชนทั่วไป เปน

การปลูกฝงใหประชาชนในทองถิ่นมีความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว ทั้งในดานการทองเที่ยวที่ดี                         

การทองเที่ยวอยางถูกวิธี ตลอดจนการเปน “เพื่อนของผูทองเท่ียว ” ใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงความ

เปน “เจาของบานท่ีดี” ในการตอนรับนักทองเที่ยว การจัดต้ังชมรมอาสาสมัครภาคประชาชน 

8) ประเด็นการประสานการทํางานของภาครัฐ เอกชน ทองถิ่น และภูมิภาค 

 ควรเนนการประสานความรวมมือระดับภูมิภาคซึ่งควรมีแนวทางสําคัญที่จะชวย

สงเสริมการประสานการทํางานไดแก 

 กระตุนใหองคกรทองถิ่นและองคกรเอกชนมีบทบาทสําคัญในการรวมวางแผน

แบบบูรณาการ โดยหนวยงานของการทองเที่ยวในสวนภูมิภาคเปนตัวกลาง ควรกระตุนใหองคกร

เอกชนในทองถิ่นตระหนักถึงบทบาทสําคัญของตนในการเปนผูขับเคลื่อนอุตสาหกรรม ขณะที่

ภาครัฐมีหนาที่เปนเพียงผูกระตุน (Stimulator) และผูอํานวยความสะดวก (facilitator) ใหแกธุรกิจ

ในอุตสาหกรรมเทาน้ัน ดังน้ัน ในการะบวนการวางแผนและกาํหนดยทุธศาสตรในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะเปนผูวางกรอบของแผนหรือกลยุทธและประสานงานกับ

หนวยงานตางๆ ในขณะที่ทองถิ่นและเอกชนโดยการนําของหนวยงานดานการทองเที่ยวในภาครัฐ

ควรต่ืนตัวและเปนผูนํา (Take Active Role) ในการวางแผน และกาํหนดกลยทุธดานการทองเทีย่ว

ของพื้นที่และภูมิภาคโดยอาศัยความรวมมือกันอยางจริงจัง 

แผนที่วางขึ้นควรจะมีทั้งในระยะยาว ระยะกลางและระยะสั้น รวมทั้งมี แผนในการ

รับรองภาวะวิกฤติโดยตองเปนแผนแบบบูรณาการ (Comprehensive and Integrated Plan) ที่

ครอบคลุมโครงสราง และทิศทางของอุตสาหกรรม ตลอดจนกลยุทธ ของการแขงขัน ของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งระบบ และคํานึงถึงการเชื่อมโยงกับหนวยงานตางๆที่เกี่ยวของทั้งภายใน

พื้นที่สวนภูมิภาค ประเทศ และระหวางประเทศ เชน กลุมสุวรรณภูมิทางดานจังหวัดอุบลราชธานี 

ซึ่งการวางแผนนี้ควรจัดทําขึ้นโดยคํานึงถึงผลประโยชนของทุกฝาย และการพัฒนาอุตสาหกรรม
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เปนหลัก ที่สําคัญแผนที่วางขึ้นน้ี ตองมีแผนปฏิบัติการ และกําหนดเวลาที่แนชัด เพื่อใหหนวยงา น 

และเอกชนที่เกี่ยวของสามารถควบคุม  (Monitor) และประสานแผนงานน้ันไดถกูนําไปป ฏิบัติอยาง

เปนระบบ และไดผลอยางเปนรูปธรรม โดยอาศัยความรวมมือระหวางหนวยงาน ทั้งภาครัฐและ

ภาคเอกชน รวมไปถึงทองถิ่นหรือการออกกฎหมายระเบียบขอบังคับที่มีการบังคับใชอยางเขมงวด 

หนึ่งในแนวทางการวางแผนเพื่อการจัดการทรัพยากรอาจทําไดโดยจัดกลุมเสนทาง

ของการทองเที่ยวหรือจัดกลุมทรัพยากรแหลงทองเที่ยว ตามลักษณะเดนของแหลงทองเที่ยวและทํา

การจัดการดูแลใหชัดเจนมากขึ้น เชน แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 

แหลงท องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร หรือจัดกลุมตามความสมบูรณของแหลงทองเที่ยว เชน ระดับ

ทองถิ่น ภูมิภาคและระดับนานาชาติ เปนตน ซึ่งการแบงกลุมนี้จะทําใหสามารถกําหนดถึงมาตรการ

ในการปองกันดูแล รักษา และมอบหมายผูรับผิดชอบที่ชัดเจนตอไปได 

นอกจากน้ี เพื่อใหการป ฏิบัติงานของทองถิ่นในดานการทองเที่ยวมีความคลองตัว 

และเกิดการกระตุนใหทองถิ่นเสริมสรางมูลคาเพิ่มและรักษาแหลงทองเที่ยวน้ัน อาจมีการจัดกลุม

ขององคกรทองถิ่นตามสภาพและพื้นฐานของแตละทองถิ่น และใหการสนับสนุนทองถิ่นในแตละ

กลุมตามลักษณะความตองการ ห รือความจําเปนตลอดจนการบังคับใชกฎหมายเฉพาะถิ่นที่อาจ

แตกตางกันไปในแตละกลุม การแบงกลุมน้ี อาจใชจํานวนนักทองเที่ยวหรือ ประเภทของ

นักทองเที่ยวเปนเกณฑ เปนตน เชน ทองถิ่นที่มีนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก อาจตองการเงิน

สนับสนุนในการสรางถนนเขาสูแหลงทอง เที่ยว มากกวา ทองถิ่นที่มีนักทองเที่ยวนอย ใน

ขณะเดียวกัน ก็อาจตองมีกฎหมายเฉพาะถิ่นที่เขมงวดกวาในการรักษาสภาพแวดลอม เปนตน 

อน่ึง แผนที่วางขึ้นในลักษณะที่มีเอกชนเปนผูนํา และทุกหนวยงานมีสวนรวมน้ี จะ

ทําใหมีโอกาสไดแผนแบบบูรณาการที่คํานึงถึงปจจัยในทุกๆดาน มีความเปนไปไดในการปฏิบัติสูง

(Practical) ในขณะเดียวกันเอกชนก็รูสึกมีสวนรวมและใหการยอมรับ และทําใหสามารถนําไป

ปฏิบัติไดงายยิ่งขึ้น 

 ตั้งศูนยขอมูลดานการทองเท่ียว (Center for tourism intelligence) 

หนวยงานภาครัฐควรเปนแกนนําและประสานกับภาคเอกชน และทองถิน่ในการ

จัดทําระบบขอมูล โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศภายใตแนวคิด Reginal e-tourism ในการเชื่อมโยง

ขอมูลในสวนภูมิภาค เพื่อใหมีศูนยกลางรวบรวมขอมูลการ update ขอมูล และการกระจายขอมูลใน

วงกวางที่ตรงกับความตองการของผูใช โดยอาศัยความรวมมือกับหนวยงาน ที่เกี่ยวกับอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในสวนภูมิภาค รวมมือกับหนวยงานที่จัดทําเกี่ยวกับสารสนเทศเพื่อใหเกิดผลเปนรูปธรรม

โดยเร็วอน่ึงขอมูลดานการทองเที่ยวน้ัน จะแยกออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ 
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- ขอมูลเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งเปนขอมูลที่ใหประโยชนแก

ผูประกอบ การหรือผูที่อยูในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนหลัก เชน นโยบายและแผนการพัฒนา

อุตสาหกรรมทองเที่ยวระยะตางๆ กฎหมายหรือระเบียบดานการทองเที่ยวที่สําคัญ งานวิจัยดานการ

ทองเที่ยว สถานการณ ขอมูลสถิติ และขาวสารดานการทองเที่ยวเปนตน ซึ่งกระทรวงการทองเที่ยว

และกีฬาควรเปนผูรับผิดชอบในการจัดทํา รวบรวมเน้ือหา และถือเปนสวนหน่ึงของโครงการ E-

government ของภาครัฐ 

- ขอมูลเพื่อการทองเที่ยว ซึ่งเปนขอมูลที่อํานวยความสะดวกใหแก

นักทองเที่ยวในการเตรียมตัวเดินทาง เชน ขอมูลแหลงทองเที่ยว สถานที่พักแรม เสนทางการ

เดินทาง  ตลอดจนการจองและชําระเงินเพื่อใชบริการตางๆเปนตน ขอมูลในสวนน้ีการทองเที่ยว

แหงประเทศไทยไดมีการจัดทําอยูแลวในปจจุบัน จึงควรเปนแกนนําในการดําเนินการจัดทํา และ 

ปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยตอไป เน่ืองจากเปนองคกรที่ใกลชิดกับนักทองเที่ยว แตในขณะเดียวกัน 

ควรมีการเชื่อมโยงขอมูลเขากับระบบขอมูลสวนกลางของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 

การแยกผูรับผิดชอบในการจัดทํา และปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยแบงออกเปน 2 

สวน แตเชื่อมโยงที่ศูนยกลางเดียวกันเชนน้ี จะทําใหเกิดความสะดวกในการเขาถึงแหลงขอมูล เปน

ขอมูลที่เจาะต รงกับกลุมเปาหมายและลดการทํางานที่ซ้ําซอน กลาวคือ ผูที่ตองการใชขอมูลทั้ง

นักทองเที่ยวผูประกอบการสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยแหลงเดียว แตไดรับขอมูลที่เจาะจงสําหรับ

ตน ขณะเดียวกันกระทรวงก็ไมจําเปนตองสรางขอมูลเพื่อนักทองเที่ยวขึ้นใหมเพราะ ททท . ไดมี

การทําไวคอนขางสมบูรณอยูแลว 

นอกจากนี้ กระทรวงยังควรใชระบบ IT นี้ ในการประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ

ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของกับแผนงาน และนโยบายที่กวางขึ้น ตลอดจนเปนชองทางใหเกิดการ

สื่อสารโตตอบ (two-way communication) เพื่อรับฟงความคิด กระตุนใหเกิ ดความมีสวนรวมจาก

ทุกฝาย 

 การบริหารจัดการทรัพยากรการทองเท่ียวอยางเปนระบบ (Manage Tourism 

Resources Systematically) การบริหารจัดการทรัพยากรดานการทองเที่ยวอยางเปนระบบควรเปน

การผสมผสานระหวางการรักษาคุณภาพแหลงทองเที่ยวที่มีอยูเดิม กับการสรางมูลคา เพิ่มใหแหลง

ทองเที่ยว ตลอดจนการสรางสินคาดานการทองเที่ยวแบบใหมๆ ตามแนวคิด “อุปทานสรางอุป

สงค” (Supply create demand)  
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9) ประเด็นกระตุนใหทองถิ่นสรางมูลคาเพิ่มใหกับแหลงทองเท่ียว  (Encourage Value-

added Ideas) 

ควรสนับสนุนใหทองถิน่มสีวนรวมใ นการคิดพัฒนาทองถิ่นของตนเอง ตรวจตรา

บํารุงรักษาทองถิ่น กระตุนใหทองถิ่นมีความคิดสรางสรรคและรวมมือกับภาคเอกชนในการสราง

แหลงทองเที่ยวใหมในทองถิ่น โดยการใหความรูกับทองถิ่น ชี้ใหเห็นถึงวิธีการของทองถิ่นอ่ืนๆ

หรือประเทศอ่ืนๆ ตลอดจนอํานวยความสะดวกดานการตลาดและการประชาสัมพันธใหความคิดที่

มีศักยภาพเกิดผลอยางเปนรูปธรรม 

10) ประเด็น สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนเพื่อการพัฒนาการทองเท่ียว (Increase 

funding accessibility)  

การสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการดานการทองเที่ยว ตลอดจนการสราง

แหลงทองเที่ย วใหม จําเปนตองอาศัยเงินทุนจํานวนมากในการดําเนินการ ซึ่งในปจจุบันการเขาถึง

แหลงเงินทุนของผูประกอบการยังไมสามารถทําไดโดยงาย จึงควรมีการสนับสนุนให

ผูประกอบการสามารถเขาถึงแหลงเงินทุนไดโดยงาย หรือไดเทียบเทากับผูประกอบการใน

อุตสาหกรรมอ่ืนๆ วิธีการน้ั นอาจทําไดหลายรูปแบบ เชน การจัดต้ังกองทุนพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

(Tourism Fund) โดยกองทุนนี้อาจเปนการลงทุนรวมระหวางภาครัฐและเอกชน เพื่อให

ผูประกอบการสามารถกูยืมเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับสินคาและบริการดานการทองเที่ยวของตน 

โดยอาศัยความรวมมือกับเอกชนเป นหลักเพื่อนําเงินทุนไปพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐาน หรือ 

ระบบการขนสงเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น เปนตน นอกจากน้ี ยังควรประชาสัมพันธ

วิธีการและขอมูล SME Tourism ซึ่งเปนโครงการที่เปดโอกาสใหผูประกอบการธุรกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมดานการทองเที่ยวที่ไม สามารถกูยืมเงินจากธนาคารในลักษณะทั่วไป เนื่องจากเปน

ธุรกิจบริการ และไมมีสินทรัพยจํานวนมากในการค้ําประกันสามารถกูยืมเงินเพื่อการลงทุนได  

องคการการปกครองทองถิ่นควรเขามามีบทบาทในการสนับสนุนในการระดมทุนในระดับทองถิ่น 

โดยอาจจัดต้ังเปนรูปของสหกรณ ชมรม ทางดานการทองเที่ยว ทั้งน้ีเพื่อใหชุมชนมีแหลงเงินทุนใน

การที่จะนําไปพัฒนาธุรกิจ และรักษาทรัพยากรทางการทองเที่ยวและสาธารณูปโภค โดยไมตองรอ

เงินทุนจากภาครัฐ  

11) ประเด็นยุทธศาสตรการเชื่อมโยงไปสูจังหวัดตางๆในภูมิภาค 

ถึงแมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางจะมีทรัพยากรพื้นฐานทางดานการทองเที่ยว

ที่ดีและหลากหลายแตไมเพียงพอในการสงเสริมใหกาวไปสูศูนยกลางการทองเที่ยวของไทยซึ่ง

จําเปนตองพัฒนาปจจัยอ่ืนๆควบคูไปดวย ปจจัยที่จําเปนที่ตองใหความสําคัญไดแก 

 การเชื่อมโยงเครือขายคมนาคมในภูมิภาค (Transportation Linkage) การพฒันา

ไปสูการเปนศูนยกลางการทองเที่ย วในสุวรรณภูมิไดน้ัน ภูมิภาคคงจะไมสามารถพึ่งพิงเพียงที่ต้ัง

ทางภูมิศาสตรที่อยูติดกับประเทศเพื่อนบาน เชน กัมพูชา ลาว ควรมีการเชื่อมโยงเครือขายคมนาคม 
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และพัฒนาไปสูการเปนศูนยกลางดานคมนาคม (Transportation hub) นี้จะอาศัยเครือขายการบิน

เปนตัวกลาง (means) ในการเชื่อมโยงระยะไกล (long haul connection) และอาศัยเครือขายทางบก 

คือ ถนน และรถไฟ เปนตัวกลางในการเชื่อมตอระยะใกล (short haul connection) โดยถนนจะ

สงเสริมความคลองตัว ความมีอิสระในการทองเที่ยว และเขาถึงกา รทองเที่ยวในระดับรากหญา 

สวนรถไฟจะสงเสริมการขนถายสินคา และการทองเที่ยวแบบประหยัด ในขณะเดียวกันก็ใช

เครือขายทางเรือเปนการเพิ่มทางเลือก (alternative) ใหกับนักทองเที่ยว สงเสริมการทองเที่ยวเฉพาะ

กลุม 

ดวยเหตุน้ีจึงจําเปนตองสงเสริมการสรางสาธารณูป โภคพื้นฐานดานเครือขาย

คมนาคมอยางครบวงจร เพื่อมุงเนนการเชื่อมโยงตอทั้งภายในภูมิภาคและระหวางภูมิภาค เนนความ

รวมมือระหวางประเทศเพื่อนบาน 

 สรางถนนเชื่อมโยงภูมิภาค (East-west and north-south trans Asia link) 

ผลักดันโครงการสรางถนนเพื่อเชื่อมโยงประเทศแถ บสุวรรณภูมิ คือ ลาว กัมพูชา 

และเวียดนาม  
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บทที่ 2 

แผนภาพเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ 

บุรรีมัย และสุรินทร และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และ อํานาจเจริญ 

1. ภาพรวมกลุมจังหวัด 

 
 

 

 

 

 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

เชียงใหมเชียงใหม    เชียงรายเชียงราย    นานนาน    พะเยาพะเยา    

แพรแพร    แมฮองสอนแมฮองสอน    ลําปางลําปาง    ลําพูน ลําพูน 

22..กลุมจังหวัดภาคเหนืกลุมจังหวัดภาคเหนืออ

ตอนลาง ตอนลาง 

ตากตาก    พิษณุโลกพิษณุโลก    เพชรบูรณเพชรบูรณ    
สุโขทัยสุโขทัย    อุตรดิตถอุตรดิตถ  กําแพงเพชรกําแพงเพชร    

นครสวรรคนครสวรรค    พิจิตรพิจิตร    อทัยธานีอุทัยธานี  

  

77..  กลุมจังหวัดภาค กลุมจังหวัดภาค 

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

นครราชสีมานครราชสีมา    ชัยภูมิชัยภูมิ    บุรีรัมยบุรีรัมย    สุรินทรสุรินทร  
อุบลราชธานีอุบลราชธานี    ศรีสะเกษศรีสะเกษ    ยโสธรยโสธร    

  

  

33..กลุมจังหวัดภาคกลาง กลุมจังหวัดภาคกลาง 

นนทบุรีนนทบุรี    ปทุมธานีปทุมธานี    อยุธยาอยุธยา    
อางทองอางทอง  ชัยนาทชัยนาท    ลพบุรีลพบุรี    สระบุรีสระบุรี    
สิงหบุรี สิงหบุรี 

  

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนและ

กลาง กลาง 

หนองคายหนองคาย    หนองบัวลําภูหนองบัวลําภู    เลยเลย    
อุดรธานีอุดรธานี  กาฬสินธุกาฬสินธุ    นครพนมนครพนม    

      

          

  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

กาญจนบุรีกาญจนบุรี    นครปฐมนครปฐม    ราชบุรีราชบุรี    

สุพรรณบุรีสุพรรณบุรี  ประจวบคีรีขันธประจวบคีรีขันธ    เพชรบุรีเพชรบุรี    
สมุทรสงครามสมุทรสงคราม  สมุทรสาคร สมุทรสาคร 

  

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามัน 

ระนองระนอง  ตรังตรัง  กระบี่กระบี่    พังงาพังงา    ภูเก็ตภูเก็ต  

สตูสตูล ล 

  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ฉะเชิงเทราฉะเชิงเทรา    นครนายกนครนายก    ปราจีนบุรีปราจีนบุรี  

สมุทรปราการสมุทรปราการ  สระแกว สระแกว 

  จันทบุรีจันทบุรี  ชลบุรีชลบุรี  ตราดตราด  ระยอง ระยอง 

  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

ชุชุมพรมพร    สุราษฎรธานีสุราษฎรธานี  นครศรีธรรมราชนครศรีธรรมราช    

พัทลุงพัทลุง  ปตตานีปตตานี    ยะลายะลา    นราธิวาสนราธิวาส    
สงขลา สงขลา 

    

1010..  กรุงเทพฯกรุงเทพฯ  
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2. แผนภาพเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  กลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

 

 

11..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 

อุตสาหกรรมทองเที่ยวอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เกษตรเกษตร

และอุตสาหกรรมเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร  

หัตถกรรมหัตถกรรม  สิ่งทอและแฟชั่นสิ่งทอและแฟชั่น    IICCTT  

  

22..กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง 

การทองเที่ยวการทองเที่ยว  การคาการคาชายแดนชายแดน  ลอลอ

จิสติคสจิสติคส  แปรรูปอาหารแปรรูปอาหาร  ปศุสัตวปศุสัตว  

บริการองคความรูบริการองคความรู  ออยและน้ําตาลออยและน้ําตาล  

ขาวขาว  77..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

66..  กลุมจังหวัดภาคกลุมจังหวัดภาค          

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน  

44..กลุมจังหวัดตะวันตก กลุมจังหวัดตะวันตก 

เลี้ยงสุกรคุณภาพเลี้ยงสุกรคุณภาพ  ขาวเกษตรขาวเกษตร

อินทรียอินทรีย    กุงแปรรูปกุงแปรรูป  ทองเที่ยวทองเที่ยว    

สัปปะรดกระปอง สัปปะรดกระปอง 

55..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดากลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดา

มัน มัน 

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  อาหารและอาหารและ

ขนมของฝากพื้นเมืองขนมของฝากพื้นเมือง  ผลิตภัณฑผลิตภัณฑ

จากยางพาราจากยางพารา  อูตอเรืออูตอเรือ  ซอมเรือซอมเรือ  

ทองเที่ยวเชิงนิเวศทองเที่ยวเชิงนิเวศ    ของฝากของที่ของฝากของที่

ระลึกระลึก  ทองเที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศยวเชิงนิเวศ  

ยางพารายางพารา  

  88..  กลุมจังหวัดภาคตะวันออก กลุมจังหวัดภาคตะวันออก 

ทองเที่ยวทองเที่ยว  อาหารทะอาหารทะเลแปรรูปเลแปรรูป  อัญมณีอัญมณี

และเครื่องประดับและเครื่องประดับ    ผลไมสดและผลไมผลไมสดและผลไม

แปรรูปแปรรูป  ยานยนตและชิ้นสวนยานยนตและชิ้นสวน  BBIIOO  ppllaassttiicc  

99..    กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย กลุมจังหวัดภาคใตฝงอาวไทย 

  แพะแพะ  ยางพารายางพารา  เปาฮื้อเปาฮื้อ  สมุนไพรสมุนไพร  

ผลไมผลไม  ไกไก  อาหารทะเลอาหารทะเล  ปาลมน้ํามัน ปาลมน้ํามัน 

  สวนสวนผลไมผลไม  ทองเที่ยวทองเที่ยว  การคาชายแดน การคาชายแดน 

ทองเที่ยวทองเที่ยว    กาการคาชายแดนรคาชายแดน  ผาฝาย ผาฝาย 

ยอมครามยอมคราม    ทองเที่ยวเชิงนิเวศนทองเที่ยวเชิงนิเวศน    

ขาวหอมมะลิขาวหอมมะลิ    โลจิสติกสโลจิสติกส      

สิ่งทอสิ่งทอ  ไหมไหม  แปรรูปแปรรูปสุกรสุกร  ทองเที่ยวทองเที่ยว  

ยานยนตยานยนต  ขาวขาว    

1010..  กรุงเทพฯ กรุงเทพฯ 

ธุรกิจนําเที่ยวธุรกิจนําเที่ยว  อาหารอาหาร  
โลจิสติกสโลจิสติกส  
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บทที่ 3 

แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร 

 และกลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธรและอํานาจเจริญ 
 

 

หลักการและเหตุผล 

จากการวิเคราะหสถานการณของกลุมอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเ หนือ

ตอนลาง  พบวา วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวเปนกลุมอุตสาหกรรมที่มีความสําคัญอยางยิ่งยวด

ตอการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง โดยเปน

อุตสาหกรรมที่ทํารายไดใหกับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 19 จังหวัด ในป 2546 ที่ผานมาเปน

จําน วนเงนิ 25,034.45 ลานบาท   และทํารายไดใหกับภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 8 

จังหวัด ในป พ.ศ. 2546 เปนจํานวนเงนิถงึ 10,664.78 ลานบาท และมีตัวเลขแนวโนมที่สูงขึ้นเร่ือยๆ 

นอกจากน้ีกลุมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ยังมีความสําคัญในการเปนตัวจักรในการกระตุน

อุต สาหกรรมตอเน่ืองอ่ืนๆ เชน อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการผลิตของที่ระลึก 

อุตสาหกรรมการกอสรางและพัฒนาที่ดิน เปนตน ซึ่งสามารถกอใหเกิดการกระจายรายไดไปสู

ระดับรากหญา สงเสริมการพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) อันเปน

นโยบายหลักของรัฐบาลอีกดวย 

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง อันประกอบดวยพื้นที่ 8 จังหวัด คือ นครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย สุรินทร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ  ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพ

ในการพัฒนาดานการทองเที่ยวและการคาเนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติทา ง

ประวัติศาสตร  และวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นของตนเอง มีความอุดมสมบูรณดวย

ธรรมชาติที่สวยงามบนยอดเขาสูงหลายแหง แหลงอารยธรรมโบราณนับหลายพันปที่ทรงคุณคา

ทางประวัติศาสตรตลอดจนวัฒนธรรมพื้นบาน ความหลากหลายของอาหาร วิถีชีวิตที่เรียบงาย 

ความมีนํ้าใจของชาวอีสาน เปนเสนหที่มัดใจนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนภูมิภาคน้ีจวบจนปจจุบัน 

 ในปจจุบัน รายไดจากการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  สวนใหญ

มาจากผูมาเยือนที่เปนชาวไทย โดยในป พ .ศ. 2546 มจํีานวนถงึ 7,768,090 คน และในป พ .ศ. 2547 

(6 เดือนแรก) 2,069,320 คน  โดยพบวาเปนคนไทยที่มาจากกรุงเทพมหานครมากที่สุด รองลงมา  

คือจากภาคอีสาน อยางไรก็ตามนักทองเที่ยวที่เปนชาวตางประเทศถึงแมจะเปนสัดสวนที่นอยและ

เปนนักทองเที่ยวจากยุโรปมากที่สุด รองลงมาคือกลุมประเทศในแถบเอเชีย ถึงแมวานักทองเที่ยว

เหลาน้ีจะใชเวลาพัก โดยเฉลี่ยเพียง  3.18 วัน (ป พ.ศ. 2546) 3.18 วัน  (ป พ.ศ.2547)  แตหาก
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พิจารณาในสวนของชาวตางประเทศจะใชเวลา 2.97 วัน (ป พ.ศ. 2546) และ 2.94 วัน (ป พ.ศ. 2547) 

ซึ่งนานกวานักทองเที่ยวไทยและมีการใชจายตอวันตอคนมากกวาคือ 1,068.11 บาท /วัน                

(ป พ.ศ. 2546)  และ 1,082.04 บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547) ขณะที่คนไทยมีการใชจาย  592.69 บาท/วัน 

(ป พ.ศ.2546) และ 607.21บาท/วัน (ป พ.ศ. 2547)   

อยางไรก็ตาม  อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ก็ประสบกับ

ปญหาสําคัญ คือ ปญหาดานนักทองเที่ยวทั้งจํานวนและคุณภาพ  ปญหาดานการศึกษา ความรูและ

การฝกอบรมของบุคลากร นอกจากน้ีปญหาดานมาตรฐานและคุณภาพของแหลงทองเที่ยว ปญหาที่

เกี่ยวของกับการบริหารจัดการธุรกิจหรือวิสาหกิจที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ปญหาดาน

การประสานงานระหวางหนว ยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ และ ปญหาดานการโฆษณา

ประชาสัมพันธและการสรางภาพลักษณ ยังนับเปนวาปญหาหลักสําคัญในการขับเคลื่อนวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

กลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร 

 

วิสัยทัศน 

ใหกลุมจังหวัด มีความเปนสังคมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ของ

วิสาหกจิมากขึ้น โดยการประกอบการตองมีคุณภาพ และเชื่อมโยงเครือขายกันในธุรกิจที่เกี่ยวของ 

ตนนํ้า กลางนํ้าและปลายนํ้า  เพื่อมุงสูการเปนมาตรฐานสากล เขมแข็ง และเปนเครือขายวิสาหกิจที่

ยั่งยืน อันจะเปนรากฐานที่ดีในการพัฒนาเศรษฐกิจระดับจังหวัด กลุมจังหวัด ภูมิภาค และ

ระดับประเทศ 

พันธกิจ 

- สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อใหเปนเครือขาย

วิสาหกิจที่นํารายไดเขาสูจังหวัด กลุมจังหวัดและภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง และประเทศ

ไทยใหมากขึ้น    เพื่อเปนทางเลือกหรือเสนทางการทองเที่ยวทางเลือกใหมสําหรับนักทองเที่ยวและ

เปนการชวยแกปญหาวิกฤติที่มีผลกระทบตอการทองเที่ยวจากโรคไขหวัดนกและภัยธรรมชาติ ที่

เกิดขึ้นในป พ.ศ. 2547   

- พัฒนาและสงเสริมใหวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจ

ทองเที่ยวใหเติบโตไดอยางยั่งยืน และไดมาตรฐานสากล   เพื่อสรางและพัฒนาผูประกอบการ เกาให

ดําเนินกิจการอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น  และสนับสนุนผูประกอบการใหมใหมี จํานวนมากขึ้น

อยางมีประสิทธิภาพ โดยเนนการประกอบการแบบเครือขาย (Cluster) วิสาหกจิดวยกนัเอง และ

สงเสริมใหมีการเพิ่มขีดความสามารถของผูประกอบการและบุคลากรในการนําความรู  นวัตกรรม

หรือเทคโนโลยี และภูมิปญญาอันมีคามาใช รวมถึงการใหความรูความเขาใจดานการตล าด การเงิน

ใหมีคุณภาพสูงขึ้น 

- เสริมสรางสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจใหเอ้ือตอ    การประกอบการเครือขาย

วิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม  ดวย การ สรางสภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจใหเอ้ือตอการ

ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานการทองเที่ยว 

- การเสริมสรางและพัฒนางานวิจัยแ ละพฒันา (R&D) งานดานการคนหาและพฒันา 

(C&D) และการพัฒนานวัตกรรมดานเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  เพื่อการเพิ่มผลผลิต การสราง

ประสิทธิภาพในการปรับปรุงการบริหารจัดการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานเครือขาย

วิสาหกิจทองเที่ยว รวมทั้งพัฒนาเพื่อใหเกิดนวัตกรรมในเชิงพาณิชย  
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-  การเสริมสราง  และพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดานการทองเที่ยวสําหรับ

นักทองเที่ยวและผูประกอบการ  เพิ่มสิ่งอํานวยความสะดวกในการเดินทางทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ รวมทั้งผูประกอบการในการใชประโยชนในทางธุรกิจ

อยางทันสมัย และเปนสากล 

เปาประสงค 

เพิ่มมูลคาผลิตภัณฑมวลรวมของภูมิภาค (GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในอัตราเรงตัวที่ตอเน่ือง  

1. เพิ่มผลิตภาพดานแรงงานหรือบุคลากรของเครือขายวิสาหกิจขนาดกลาง   และขนาด

ยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ในดานความรู ความสามารถ ทักษะ และเทคโนโลยีเพื่อเปน

การเพิ่มมูลคาใหกับเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวใหเกิดการยั่งยืน และสังคมเขมแข็ง 

2.  เกิดเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม       กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

โดยเฉพาะกลุมธุรกิจที่พัก 

3. เกิดการขยายตั วเพิ่มขึ้นของนักทองเที่ยวชาวไทย    และชาวตางประเทศของภูมิภาค

ในอัตราเรงตัวที่ตอเน่ือง 

4. โดยมีกลุมเปาหมายของการเสริมสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

กลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว ประกอบดวย 

 กลุมวิสาหกิจหลัก  

 เปนกลุมที่มีศักยภาพและมีความกระ จุกตัวอยูแลว คือ ธุรกิจที่พักหรือธุรกิจ            

โรงแรมขนาดกลางและขนาดยอม และธุรกิจรานอาหารที่มีอยู ในกลุมจังหวัด นครราชสีมา บุรีรัมย 

ชัยภูมิ และสุรินทร ตามลําดับ 

 กลุมวิสาหกิจรองและมีโอกาสในการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น ไดแก  เครือขาย

วิสาหกิจสนับสนุน ทั้งเครือขายวิสาหกิจตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า รวมถึงหนวยงานภาครัฐและ

เอกชน ไดแก ธุรกิจบริษัทนําเที่ยว รานขายของที่ระลึก ราน อินเตอรเน็ต ทีวีเคเบิ้ล  แหลงทองเที่ยว 

และธุรกิจการคมนาคมขนสง 

 กลุมวิสาหกิจที่มีแนวโนมดี  ไดแก ธุรกิจชุมชนดานการทองเที่ยว แบบโฮมสเตย 

ฟารมสเตย การทองเที่ยวเชิงเกษตร รวมถึงธุรกิจการจัดประชุม MICE ธุรกิจสนามกอลฟ สินคาและ

หมูบาน OTOP ตลอดจนการคาชายแดนกับกลุมประเทศเพื่อนบาน 
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ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 1 ยุทธศาสตรการสงเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวเพื่อความยั่งยืนและเติบโต 

หลักการและเหตุผล  

วิกฤติภัยธรรมชาติสึนามิในภาคใตซึ่งเปนจังหวัดแหลงทองเที่ยวสําคัญของประเทศ  และ

โรคไขหวัดนกเมื่อป พ.ศ. 2547 กอใหเกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยว

ของประเทศไทยและประเ ทศอ่ืนๆในภูมิภาคเดียวกัน ดังน้ันจึงอาจกอใหเกิดผลในดานบวกตอการ

ทองเที่ยวในภูมิภาคอ่ืน โดยเฉพาะอยางยิ่งภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และกลุมจังหวัดนครราชสีมา 

ชัยภูมิ บุรีรัมย และสุรินทร เปนกลุมจังหวัดที่มีความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวทั้งทาง 

ธรณีวิทยา ธรรมชาติ ประวัติศาสตรและประเพณีวัฒนธรรม และมีความเหมาะสมในการพัฒนาเปน

แหลงทองเที่ยว ประกอบกับยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดก็กําหนดใหการทองเที่ยวเปนยุทธศาสตร

สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ นอกจากน้ีในกลุมจังหวัดดังกลาวยังมีผูประกอบการวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอมเกี่ ยวกับเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวจํานวนมาก แตยังมีขอจํากัดบางประการ               

ที่ควรไดรับการสงเสริม โดยเฉพาะอยางยิ่ง โรงแรม แหลงทองเที่ยว และบริษัทนําเที่ยว ดังน้ันเพื่อ

เปนการสรางรายไดของกลุมจังหวัดจึงควรใหมีการสงเสริมผูประกอบการวิสา หกจิขนาดกลางและ

ขนาดยอมเพื่อเติบโตอยางยั่งยืน 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อแกไขปญหาการขาดแคลนเงินทุนของกลุมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง   

และขนาดยอมดานเครือขายวิสาหกิจการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด คือ ผูประกอบการโรงแรม บริษัท     

นําเที่ยว   และแหลงทองเที่ยวที่มีเงื่อน ไขที่เหมาะสม   และขาดสภาพคลอง  อันเนื่องมาจากความ       

ไมสม่ําเสมอของรายไดอันเกิดจากการทองเที่ยว 

2. เพื่อสรางโอกาสใหผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง  และขนาดยอมเดิมไดขยาย

กิจการและเพิ่มจํานวนผูประกอบการใหม ไดมีแหลงเงินทุนจากตลาดทุนที่หลากหลาย โดยเฉพาะ

อยาง SME Bank  

3. เพื่อเพิ่มอัตราการเจริญเติบโตของนักทองเที่ยวในกลุมจังหวัดมากขึ้น โดยเฉพาะ

อยาง ยิ่ง นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และเพิ่มตลาดของการทองเที่ยวเฉพาะกลุมหรือเฉพาะ

กจิกรรม (Niche Market) เชน กลุม MICE, Spa, กอลฟ, นักทองเที่ยวทางธรณีวิทยา เที่ยวชมอุทย าน

ไมกลายเปนหิน  ตลอดจนการทองเที่ยวบริเวณชายแดนกับประเทศเพื่อนบาน 

4. เพื่อสนับสนุนกิจกรรมการสงเสริมการตลาดทางการทองเที่ยวของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม คือ การสงเสริมการจัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขอมูลดานการทองเที่ยว            

การทําตลาดรวมกัน หรือการเพิ่มประสิทธิภาพของชองทางการจัดจําหนายรวมกัน    
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5. เพื่อสงเสริมใหเกิดความเปนธรรมทางธุรกิจเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว จากวิสาหกิจขนาดใหญจากตางประเทศโดยเฉพาะ

ผูประกอบการโรงแรม และบริษัทนําเที่ยว 

 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการสงเสริมสถานภา พ ฐานะและความเขม แข็งทางการแขงขันและ

การเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน  

1. เรงรัดและสงเสริมใหเกิดเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

2. การปลอยสินเชื่อเพื่อการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยว  

3. การเพิ่มเงินลงทุนสินเชื่อเพื่อเสริมสภาพคลองใหกับวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดยอม

ใหเปนไปตามปกติ ในอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมหรืออัตราดอกเบี้ยตํ่า  

4. การเพิ่มประสิทธิภาพการดําเนินงานของระบบประกันสินเชื่อ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการจัดต้ัง ศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในระดับภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. สนับสนุนและเพิ่มศักยภาพของเครือขายวิสาหกิจและกองทุนสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมในการแกไขปญหาทางการเงิน โดยการใหกูยืมเงิน การอุดหนุน ก ารรวมลงทุน และ

การลงทุนกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว 

2. เพิ่มบทบาทของสถาบันการเงินอ่ืนนอกจากธนาคารพาณิชยและบรรษัทเงินทุน ใน

การใหปลอยสินเชื่อแกวิสาหกิจ รวมทั้งความรวมมือในการทําธุรกรรม รูปแบบใหมๆ และพัฒนา

ระบบสินเชื่อเพื่อการรวมลงทุน 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในระดับภูมิภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง (ดําเนินโครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน) 

2. โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 
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กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการสรางโอกาสและการขยายตลาดของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอมดานการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. สนับสนุนการดําเนินงานเพื่อการสงเสริมการตลาด และเพิ่มขีดความสามารถในการ

หาตลาดใหมทั้งนักทองเที่ยวในประเทศและตางประเทศ เพิ่มตลาดที่มีศักยภาพ รวมทั้งปรับปรุง

ประสิทธิภาพระ บบการจําหนายสินคาทางการทองเที่ยวใหกวางขวางขึ้น เพื่อใหมีตลาดรองรับที่

เหมาะสม หลากหลายมากขึ้น และเพื่อเพิ่มโอกาสทางธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม

ทางการทองเที่ยวของไทย 

2. สงเสริมใหนักทองเที่ยวคนไทยเดินทางทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อัน

เปนแหลงมรดกทางวัฒนธรรมอันล้ําคา และความหลากหลายของทรัพยากรทางการทองเที่ยว 

รวมถึงสงเสริมนักทองเที่ยวที่มีความสนใจเฉพาะทางการทองเที่ยว Niche Market คือ กลุม MICE, 

Spa, Golf, Agro-tourism, การทองเที่ยวทางธรณีวิทยาเที่ยวอุทยานไมกลายเปนหินในจังหวัด

นครราชสีมา รวมถึงการสนับสนุนใหจังหวัดนครราชสีมาเปนศูนยกลางการฝกบินของทหารจาก

ตางประเทศ 

3. เสริมสรางและสงเสริมความเปนธรรมในการแขงขัน ลดปญหาการตัดราคาสินคา

บริการทางการทองเที่ยวของวิสาหกิจ  

4. ควบคุมมาตรฐานการบริการของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการ

ทองเทีย่ว   

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการศึกษาความตองการและปญหาที่พบ   ของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางประเทศ 

2. โครงการการจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดการทองเที่ยว    ตามวาระตางๆ 

สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. เพิ่มขีดความสามารถในกา รทําตลาดใหแกผูประกอบการทางการทองเที่ยว โดยการ

ใหบริการทางการตลาดเผยแพรชื่อเสียงของสินคาทางการทองเที่ยวของภูมิภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง และสงเสริมการดําเนินงานทางการตลาดของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม 

2. เสริมสรางสิ่งแวดลอมทางการตลาดให เอ้ือตอวิสาหกิ จขนาดกลางและขนา ดยอม 

โดยการเผยแพรสินคาทางการทองเที่ยวในระยะยาว ใหยั่งยืน 
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โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต  และการ

เชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวอีสานใตกับภูมิภาคอ่ืนและประเทศเพื่อนบาน 

 

ยุทธศาสตรที่  2 ยุทธศ าสตรการพัฒนาและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน และลดอุปสรรคในการ

ประกอบธุรกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

หลักการและเหตุผล 

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในกลุมจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ บุรีรัมย และ

สุรินทร สวนใหญยังมีลักษณะเปนการดําเนินธุรกิจเอง ไมไดอาศัยเครือขายความรวมมือการ ดําเนิน

ธุรกิจ และถึงแมจะมีการรวมตัวกันในรูปแบบของชมรม สมาคมดานการทองเที่ยว แตก็ยังขา ดการ

ประสานความรวมมือกันอยาง จริงจัง ทําใหขาดโอกาสและพลังในการแขงขันทางธุรกิจ ในสวน

ของภาครัฐเองก็มีลักษณะคลายกันคือ หนวยงานตางๆ ก็ตางพัฒนาการ ทองเที่ยวของตนเอง ขาด

ความรวมมือและการดําเนินการพัฒนารวมกันอยางจริงจัง ประกอบกับโครงสรางพื้นฐานอันจะเปน

สิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยว โดยเฉพาะการคมนาคมขนสงทางอากาศถึงแมปจจุบัน

จะมีสนามบินรองรับแตกลับไมมีเที่ยวบิน เ ชน ในจังหวัดนครราชสีมา ควร มีการพฒันาถนนที่      

เขาไปถึงแหลงทองเที่ยว ปายบอกทาง ศูนยขอมูลทางการทองเที่ยว ตลอดจนกฎระเบียบที่เกี่ยวของ

ก็ควรมีการดําเนินการอยางจริงจัง  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสงเสริมการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม    ทางการ

ทองเที่ยว ทั้งตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า ภาครัฐและเอกชน โดยอาจเร่ิมดําเนินการจากวิสาหกิจที่มี

ความพรอมและมีศักยภาพกอน เชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่พักหรือโรงแรมขนาด

กลางและขนาดเล็ก จากนั้นคอยมีขยายการสงเสริมไปยังเครือขายอ่ืน 

2. เพื่อสราง ปรับปรุง และพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรั บนักทองเที่ยว การผลิต 

การจัดการ และการตลาดสําหรับผูประกอบการ  

3. เพื่อแกปญหาอุปสรรคอันเกิดจากนโยบาย กฎหมาย และระเบียบของภาครัฐ  

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ

นักทองเที่ยวและผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

มาตรการเรงดวน 

1. ศึกษาแนวทางในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก  และโครงสรางพืน้ฐานในแหลง

ทองเที่ยวของภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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2. เรงพัฒนาระบบการคมนาคมขนสงทางถนน  ทางรถไฟ  และทางอากาศในภูมิภาค

ใหมีประสิทธิภาพ สะดวกสบายมากขึ้น 

3. สงเสริมธุรกิจการบินในการนําเ ที่ยวบินบินสูจังหวัดใน   ภูมิภาคตะวันออกเฉียง  

เหนือตอนลาง 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคสําคัญสําหรับ

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศในแหลงทองเที่ยวในกลุมจังหวัด  

 มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. พัฒนาระบบการคมนาคมขนสงทางรถไฟฟาความเร็วสูงมาสูภูมิภาคตะวันออก เฉยีง

เหนือตอนลาง 

2. พัฒนาระบบสาธารณูปโภคในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    ใหเหมาะสําหรับการ

รองรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

3. พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ใน

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคสําคัญสําหรับ

นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศในแหลงทองเที่ยวในกลุมจังหวัด  (ดําเนินโครงการตอเน่ือง

จากโครงการในมาตรการเรงดวน) 

กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการสงเสริมงานดานการตลาด การจัดการ และการเงิ น ตลอดจน              

การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวของกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมทางการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

เรงสงเสริมความรู ความสามารถของผูประกอบการทางการทองเที่ยวในดานของ

การตลาด การจัดการ และการเงินใหมีประสิทธิภาพ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง 
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มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. พัฒนาผูประกอบการทางการทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางเปน

ผูประกอบการที่มีความสามารถในการจัดการกิจการไดอยางมีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานสากล 

2. สงเสริมใหสถาบันการเงินของรัฐและกองทุนเอกชน เขารวมลงทุนในรูปของการ

รวมทุนในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต 
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ยุทธศาสตรท่ี 3 ยุทธศาสตรการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (Cluster) 

ทางการทองเที่ยวเพื่อเสริมสรางความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชนในทุกภาคสวน 

หลักการและเหตุผล  

จากผลการวิเคราะหศักยภาพของวิสาหกิจทางการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดยังพบวา 

ผูประกอบการทั้งระดับตนน้ํา กลางน้ําและปลายน้ํา ยังขาดการรวมมือใน การดําเนินธุรกิจรวมกัน

ในทกุดานทําใหเกิดพลังในการแขงขันทางธุรกิจ และผูประกอบการสวนใหญมีความเห็นพองกันวา 

การดําเนินงานในลักษณะของเครือขายจะเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการพัฒนาวิสาหกิจ แตยังไมมีความ

เขาใจอยางแทจริงในการดําเนินการพัฒนาเครือขายประกอบกับยังไมมีหนวยงานภาครัฐหรือเอกชน

เขามาสงเสริมอยางจริงจัง  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อเปนการเสริมสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาดยอมทางการทองเที่ยว

ใหมีความเขมแข็งและมีพลังในการแขงขันกับภูมิภาคอ่ืน 

2. เพื่อเปนการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจทางการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดใหมีความ

ยั่งยืนและเติบโต 

3. เพื่อเปนการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและใช

ทรัพยากรรวมกนั และเพื่อเปนการพัฒนาการประกอบการทางดานการทองเที่ยว อันจะนําไปสูการ

เปนแหลงทองเที่ยวระดับมาตรฐานสากล (World Class Destination)  

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจ (Cluster) ทางการทองเที่ยวระหวาง

วิสาหกิจตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ําทางการทอง เทีย่ว ตลอดจนหนวยงานภาครัฐ และเอกชนที่

เกี่ยวของ  และสรางความเขมแข็งของวิสา หกิจขนาดกลางและขนาดยอมดานการทองเที่ยวในกลุม

จังหวัด 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงกําหนดมาตรการการจูงใจที่จะสงเสริมใหเกิดการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิส าหกิจทองเที่ยว เพื่อใหมีกลุมที่แนนอนและมีโอกาสใน

การไดรับการสนับสนุนทางการเงินและดานอ่ืนๆจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน 

2. เรงดําเนินโครงการนํารองเพื่อการศึกษาความเชื่อมโยง ของเครือขายวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอมในกลุมจังหวัด 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ัง เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับพื้นที่ ระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค 
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มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. สนับสนุนโครงการที่มีการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

2. มีการติดตามการดําเนินงานและหาแนวทางในก ารพฒันา     เครือขายวิสาหกิจ

ทางการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับพื้นที่ ระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค (ดําเนินโครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน ) 

กลยุทธท่ี 2 กลยุทธการพัฒนาหนวยงานหรืองคกร เพื่อสงเสริมและใหคําแนะนําปรึกษา

เกี่ยวกับการดําเนินงานเครือขายวิสาหกิจ (Cluster Centre) ทางเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงศึกษาความเปนไปไดและศักยภาพของศูนยประสานงานเครือขายวิสาหกิจกลุม

เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

2. จัดใหมีบุคลากรที่มีความสามารถในการสงเสริม  และใหคาํแนะนําเกีย่วกบัการ

ดําเนินงานเครือขายวิสาหกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

1. จัดต้ังศูนย เครือขายการทองเที่ยวรวมกัน   สําหรับกลุมของผูประกอบอาชีพดานการ

ทองเที่ยว   

2. สงเสริมและสนับสนุนใหมหาวิทยาลัยในพื้นที่  จัดหลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อ

การพัฒนาเครือขายการทองเที่ยว 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการการจัดต้ังศูนยประสานงานข องเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว  (ดําเนิน

โครงการตอเนื่องจากโครงการในมาตรการเรงดวน) 
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ยุทธศาสตรที่  4 ยุทธศาสตรการสงเสริมการจัดทําศูนยขอมูลและระบบขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับ

วิสาหกิจทองเที่ยวรายพื้นที่กลุมจังหวัด 

หลักการและเหตุผล  

จากการดําเนินการวิเคราะห วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของกลุมจังหวัด  พบวา 

ปญหาสําหรับประการหนึ่งของการทองเที่ยวในภูมิภาคนี้ คือ ระบบขอมูลสารสนเทศทางการ

ทองเที่ยว ทั้งขอมูลสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยว ศูนยใหคําแนะนําในการเดินทาง

ทองเที่ยว และขอมูลสําหรับผูประกอบการในการดําเนินธุรกิจ ดังน้ันจึงควรมีการสงเสริมการจัดต้ัง

และจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศขึ้น 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อสรางสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินทางทองเที่ยวและ

การใหคําแนะนําปรึกษาในการเดินทางทองเที่ยว 

2. เพื่อสงเสริมผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ ขนาดยอมในการดําเนินธรุกจิใน

ดานขอมูลที่เกี่ยวของที่สําคัญ และมีแหลงในการเรียนรูหรือหาความรูเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ดําเนินงานของผูประกอบการ 

 กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 กลยุทธการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (E-commerce) ในการดําเนิน

ธุรกิจวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. เรงพัฒนาระบบขอมูลทางการคา  ในลักษณะของแหลงกลางขอมูลทางเครือขาย

วิสาหกิจทองเที่ยวของจังหวัดและภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางใหวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดยอม รวมทั้งการสงเสริมการใชระบบธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส (E-Business)  

2. เรงใหความรูแกผูประกอบการเกี่ยวกับการดําเนินการจัดทําระบบ   ขอมูลสาร         

สนเทศทางการคากลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

สรางระบบการซื้อ การขาย  การจองบริการดานการทองเที่ยว ผานระบบ Internet  
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กลยุทธท่ี  2 กลยุทธการสงเสริมการจัดต้ังศูนยขอมูลทางการทองเที่ยวในการให

คําปรึกษาสําหรับนักทองเที่ยวและใหขอมูลสําหรับผูประกอบการทางการทองเที่ยว 

มาตรการเรงดวน 

1. จัดต้ังศูนยขอมูลการทองเที่ยวในทองถิ่น  เพื่อรวบรวมข อมูลดานการทองเที่ยว

ทั้งหมดในแตละทองถิ่น 

2. ฝกอบรมกลุมอาสาสมัครผูนําทองเที่ยวเพื่อสรางกลุมคนเหลาน้ีใหเปนที่ปรึกษาดาน

การทองเที่ยวในทองถิ่น 

มาตรการระยะกลางและระยะยาว 

จัดทําฐานขอมูลดานการทองเที่ยวในภูมิภาค  เพื่อเผยแพรตอกลุมนักทองเที่ยวทั้งในแ ละ

ตางประเทศ 

โครงการ/แผนงาน 

1. โครงการ จัดทําระบบเทคโน โลยีสารสนเทศ ของเครือขายวิสาหกิจ อุตสาหกรรม

ทองเที่ยวของภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
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แผนปฏิบัติการสงเสริมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

กลุมจังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอํานาจเจริญ 

 

วิสยัทัศน  

กลุมวิสาหกิจ เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ยวของจังหวัดอุบลราชธานี  ศรีสะเกษ ยโสธร 

และอํานาจเจริญ  สามารถพัฒนาศักยภาพ การดําเนินธุรกิจ  การบริหารจัดการ และการบริการเปน          

ที่ยอมรับของผูใชบริการ 

พันธกิจ  

1. สรางเครือขายความรวมมือทางธุรกิจในวิสาหกิ จการทองเที่ยว  ต้ังแต ตนนํ้า กลาง

นํ้า และปลายนํ้า 

2. สงเสริมและสนับสนุนวิสาหกจิ เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยว เพื่อเปน เครือขาย

วิสาหกจิที่ทํารายไดเขาสูจังหวัด/กลุมจังหวัด 

3. สรางระบบฐานขอมูลเพื่อเชื่อมโยงธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวเน่ือง  (รถนํา

เที่ยว  ที่พัก  รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ฯลฯ) 

4. สงเสริมการประชาสัมพันธและบริการขอมูลดานการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว และ

ผูประกอบการ 

5.    สงเสริมความรวมมือในการพัฒนา  การจัดการทองเที่ยว บุคลากรผูใหบริการ แหลง

ทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร รานจําหนายขอ งที่ระลึกและการบริการอ่ืนๆ ใหเปนที่ประทับใจแก

นักทองเที่ยว 

เปาประสงค 

1. เกิดองคกรเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม เกิดความรวมมือในการ

พฒันาและประกอบวิสาหกจิ เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ยวในกลุมจังหวัดอุบลราชธานีไดอยาง

นอย  1 เครือขาย 

2. มีระบบฐานขอ มูลเชื่อมโยงธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจที่เกี่ยวของที่สมบูรณ 

องคกรที่เกี่ยวของสามารถใชประโยชนรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ผูประกอบการในวิสาหกิจการทองเที่ยวมีศักยภาพในการบริหารจัดการธุรกิจ 

สามารถแขงขันได 

4. นักทองเที่ยวมีความประทับใจ และมีนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น    ทั้งนักทองเที่ยวที่มาใหม 

และผูมาคร้ังที่สอง สาม สี่  ขึ้นไป 

5. วิสาหกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดอุบลราชธานี สามารถเปนแหลงงาน 

ใหบริการและสรางรายไดใหแกจังหวัด/กลุมจังหวัด 
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ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรท่ี 1 เสริมสรางเครือขายความร วมมือทางธุรกิจ เพื่อแสวงหาทางเลือกใหมแก

ผูประกอบการ 

วัตถุประสงค 

เพื่อใหเกิดเครือขายวิสาหกิจดานการทองเที่ยวในกลุมจังหวัด 

กลยุทธท่ี 1  สรางความตระหนักและความสําคัญในการรวมกลุมเครือขายวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอมในกลุม เครือขายวิสาหกิจ การทองเที่ย ว เพื่อการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการ

ทองเที่ยวรวมกัน 

 กลยุทธท่ี 2  สนับสนุนสิทธิประโยชนของเครือขายวิสาหกิจเพื่อกระตุนการรวมกลุมเปน

เครือขาย 

 กลยุทธ ท่ี 3 ระดมความรวมมือในการพัฒนาระบบฐานขอมูลธุรกิจการทองเที่ยวและ

ธุรกิจที่เกี่ยวของ และสงเสริมสนับสนุนการใชประโยชนจากฐานขอมูลรวมกัน 

 กลยุทธ ท่ี 4 กอต้ังองคกรประสานเครือขาย และ /หรือองคกรที่ทําหนาที่กําหนดและ

ควบคุมมาตรฐาน ใหตราสัญลักษณผลิตภัณฑที่เกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยว ที่ผานการประเมิน

มาตรฐานของจังหวัด/กลุมจังหวัด 

 กลยุทธ ท่ี 5  จัดกจิกรร มพัฒนาศักยภาพของผูประกอบการที่เปนสมาชิกของเครือขาย

เปนระยะ ๆ 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. สรางแรงจูงใจในการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจรวมกัน 

2. การอบรม และใหคําปรึกษาในการสรางเครือขาย 

3. รวบรวบขอมูลดานการทองเที่ยวในทุกภาคสวนของแตละจังหวัด 

มาตรการระยะกลางและยาว (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. การเรงสรางเครือขาย (Cluster) ของกลุม เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยวเพื่อเปนการ

พัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันทางธุรกิจ และรองรับการขยายตัวทางการทองเที่ยวของกลุม

ประเทศอินโดจีน คือ ไทย ลาว เวียดนาม และกัมพูชา 

2.  การสนับสนุนเครือขายทางธุรกิจรวมกับประเทศเพื่อนบาน 

3. จัดต้ังศูนยประสานงานเครือขายดานการทองเที่ยว 
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โครงการ/แผนงาน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. โครงการศึกษาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจกลุมเครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว เพือ่การ

สนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

2. โครงการสรางความรวมมือเพื่อการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัด 
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ยุทธศาสตรท่ี 2 สงเสริม พัฒนาธุรกิจการทองเที่ยวเพื่อเพิ่มความหลากหลายของบริการและเพิ่ม

รายไดเขาสูจังหวัดและกลุมจังหวัด 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อเพิ่มจํานวนธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ ยวในพื้นที่ ใหมีจํานวนมากขึ้นและ

เปนธุรกิจที่มีคุณภาพ รองรับนักทองเที่ยวได 

2. เพื่อเปนการเพิ่มรายไดใหกับจังหวัดและกลุมจังหวัด 

กลยุทธ ท่ี 1  การพัฒนาเสนทางและการบริการการทองเที่ยวใหไดมาตรฐานใหเปนที่

ประทับใจแกนักทองเที่ยว 

กลยุทธ ท่ี 2 ระดมการมีสว นรวมขององคกรตาง ๆ ทั้งภาครัฐ เอกชน องคกรปกครอง

สวนทองถิ่น สถาบันการศึกษา ชุมชน และประชาชน เพื่อการพัฒนาบุคลากร แหลงทองเที่ยวและ

วิสาหกิจที่เกี่ยวของ 

 กลยุทธ ท่ี 3  การสนับสนุนงานวิจัยและพฒันาวิสาหกจิและเครือขายวิสาหกจิการ

ทองเที่ยวทั้งระบบ    ทั้งในจังหวัด กลุมจังหวัด และกับประเทศเพื่อนบานในอนุภูมิภาคลุมแมนํ้าโขง 

 กลยุทธท่ี 4 สนับสนุนการจัดต้ังธนาคารที่เขตชายแดนชองเม็ก เพื่ออํานวยความสะดวก

แกนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และนักลงทุน ในการแลกเปลี่ยนเงินตรา การฝาก ถอน และ โอนเงนิ  

 กลยุทธ ท่ี 5 สงเสริมการประชาสัมพันธและบริการขอมูลเพื่อการคาและการทองเที่ยว

ของจังหวัดและกลุมจังหวัด   โดยเฉพาะอยางยิ่งสินคาและบริการที่มีคุณภาพ  มีชื่อเสียง เปนที่นิยม 

เชน ขอมูลเกี่ยวกับบริษัทนําเที่ยว  เสนทางการทองเที่ยว  สถานที่ทองเที่ยว ที่พัก  รานอาหาร  

สนิคา  ของที่ระลึก  ของฝาก ฯลฯ ผาน Website 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. ประชาสัมพันธการทองเที่ยวในกลุมจังหวัดผานสื่อประชาสัมพันธตางๆ เชน  วิทยุ 

โทรทัศน  หนังสือพิมพ  และ Internet 

2. จัดงานประเพณีการทองเที่ยวในกลุมจังหวัดรวมกัน 

3. เรงพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งระบบ 

มาตรการระยะกลางและยาว (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การบริการและธุรกิจใน เครือขายวิสาหกิจ ทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน 

2. พัฒนางานวิจัยดานการทองเที่ยวเพื่อนํามาใชในเชิงพาณิชยไดอยางเปนรูปธรรม 

3. จัดต้ังศูนยขอมูลการทองเที่ยวประจําจังหวัด 
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โครงการ/ แผนงาน  (กลยุทธท่ี 1-5) 

1. โครงการการศึกษาความตองการ  และปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ

ตางประเทศ 

2. โครงการการจัดกิจกรรมการสงเสริมการตลาดการทองเที่ยว    ตามวาระตางๆ 

สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ 

3. โครงการการพัฒนาสิง่อํานวยความสะดวก     และสาธารณูปโภคในแหลงทองเที่ยว 

4. โครงการการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต   และการ

เชื่อมโยงของเสนทางการทองเที่ยวอีสานใตกับภูมิภาคอ่ืนและประเทศเพื่อนบาน 
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ยุทธศาสตรท่ี 3  สงเสริมและพัฒนาผูประกอบการรายใหม และรายเกาในวิสาหกิจการทองเที่ยว 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อใหเกิดผูประกอบการรายใหมเกี่ยวของกับวิสาหกิจการทองเที่ยว 

2. เพื่อใหผูประกอบการดานการทองเที่ยวมีคุณภาพมากขึ้น ทั้งในดานคุณธรรม 

จริยธรรม ความรูความสามารถในการบริหารจัดการ บนพื้นฐานของการพัฒนาเทคโนโล ยี และ

นวัตกรรม 

กลยุทธการดําเนินงานตามยุทธศาสตร 

กลยุทธท่ี 1 การสรางและปลูกจิตสํานึกในการประกอบธุรกิจที่มีคุณภาพ คุณธรรม และ

จริยธรรม 

กลยุทธ ท่ี 2 ระดมความรวมมือของเครือขาย เสริมสรางบรรยากาศที่กระตุนใหเกิด

ผูประกอบการรายใหม 

กลยุทธท่ี 3 จัดหาและสนับสนุนแหลงทุนเพื่อสรางโอกาสใหกับผูประกอบการใหม 

กลยุทธท่ี 4  จัดทําฐานขอมูล สิ่งอํานวยความสะดวก ความรูสมัยใหม ใหกับผูประกอบการ

รุนใหม 

มาตรการเรงดวน (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. การพัฒนาผูประกอบการรายใหม   เพื่อเพิ่ม จํานวนผูประกอบการในวิสาหกจิการ

ทองเที่ยว ในทุกสาขารายใหมอยางมีประสิทธิภาพ 

2. เจรจากับสถาบันการเงินเพื่อปลอยสินเชื่อใหกับ  ผูประกอบการทองเที่ยวดวย

เงือ่นไขพเิศษ 

มาตรการระยะกลาง และระยะยาว (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. จัดต้ังศูนยใหคําปรึกษา ดานธุรกิจ   เพื่อใหผูประกอบการทั้งรายใหม และรายเกา

ทราบถึงความเคลื่อนไหวขอมูลธุรกิจอยางรวดเร็ว 

2. พัฒนาเครือขายวิสาหกิจในทุกๆดานต้ังแตระดับตนนํ้า  กลางนํ้า  และปลายนํ้า 

โครงการ/แผนงาน (กลยุทธท่ี 1-4) 

1. โครงการการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง 

2. โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs เครือขายวิสาหกิจทองเที่ยว 

3. โครงการการเสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่อีสานใต 
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รายละเอียดโครงการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

กลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 
 

โครงการท่ี 1  การจัดต้ังเครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เครือขายสถาบันการศึกษาและศูนยการ

ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครราชสีมา   

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐ 

หลักการและเหตุผล 

จากสถานการณการสรางเครือขายวิสาหกิจขนาดกลางและยอมสาขาอุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางทั้งในระดับกลุม ระดับจังหวัด ระดับกลุมจังหวัดและ

ระดับภูมิภาคยังมีการเคลื่อนไหวที่นอยมากในปจจุบัน ผูประกอบธุรกิจจะดําเนินการแบบตางคน

ตางทํา ถึงแมในบางพื้นที่จะมีการรวมตัวกันจัดต้ังขึ้นมาเปนชมรมหรือสมาคม เชน สมาคม

ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว จังหวัดนครราชสีมา หรืออุบลราชธานี เปนตน แตการรวมตัวยังเป น

แบบหลวมๆ มีความเหนียวแนนในการรวมตัวกันของผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเที่ยว

เปาหมายคอนขางนอยมาก  

อยางไรก็ตามสถานการณดานการพัฒนาการทองเที่ยวไดดําเนินการทุกพื้นที่ในภูมิภาค 

โดยดูไดจากยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวที่มีอยูในทุกจังหวัด ทั้งน้ีเพื่อเปน การตอบสนองนโยบาย

ของภาครัฐบาล และในทุกพื้นที่เองก็มีนโยบายหรือแผนงานในการสงเสริมดานการทองเที่ยว 

ประกอบกับอัตราการเติบโตดานการทองเที่ยวในภูมิภาคก็มีแนวโนมที่สูงขึ้น แตเมื่อเทียบกับ              

ภาคอ่ืนๆ ในประเทศไทยแลวน้ัน ในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอ นลางยังตองมีการพัฒนาและ

สงเสริมใหมากขึ้น อยางไรก็ตามการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นจะตองอยูบนพื้นฐานสําคัญของการพัฒนา

อยางยั่งยืน และการพัฒนาและสงเสริมใหเกิดเครือขายการทองเที่ยวก็จะกิจกรรมสําคัญอันหน่ึงที่จะ

ชวยใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืนและชวยยกระดับขีดควา มสามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภูมิภาคน้ีอีกดวย 
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วัตถุประสงค  

1. เพื่อการพัฒนาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในระดับจังหวัด และ

เชื่อมโยงสูงระดับกลุมจังหวัดและระดับภูมิภาค เพื่อการเชื่อมโยงไปสูระดับประเทศและระดับ

นานาชาติ 

2. เพือ่ให เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีความเขมแข็งและเพื่อใหเกิด

พันธมิตรรวมกัน 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลา  1 ปแรกทําสรางเครือขายในระดับจังหวัด 

ระยะเวลาปที่ 2 สรางเครือขายความเชื่อมโยงระดับกลุมจังหวัด 

ระยะเวลาปที่ 3 สรางเครือขายความเชื่อมโยงในระดับภูมิภาคและระดับประเทศ 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

2. ทําการศึกษาขอมูลและศึกษาความพรอม และศักยภาพเพื่อการจัดต้ังเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. จัดอบรมใหความรูและกระตุนเกี่ยวกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว

ใหกับผูประกอบการที่เปนกลุมเปาหมาย 

4. ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว พรอม

ทั้งการจัดโครงการการดําเนินงานและการบริหารงานของเครือขาย 

5. ศึกษาดูงานรวมกันของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่เปาหมาย

อ่ืน และในการศึกษาดูงานยังจะมีวัตถุประสงคเพื่อการสรางความสัมพันธที่ดีในการรวมกลุม

เครือขาย 

6. จัดการประชุมรวมกันตามวาระตางๆ คือ ประมาณเดือนละอยางนอย 1 คร้ัง 

7. จัดกิจกรรมการสรางความสัมพันธรวมกัน  เชน Road Show รวมกนัหรือกจิกรรม

สงเสริมการขายรรวมกันเปนตน 

8. จัดสิทธิพิเศษสําหรับผูประกอบการที่เปนสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจ เพื่อจูงใจให

เกิดการสรางพันธมิตรรวมกัน เชน การใหสิทธิประโยชนดานภาษี ดานการสงเสริมการตลาด 
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9. เมื่อเครือขายวิสาหกิจในแตละจังหวัดมีความเขมแข็งจะทําการเชื่อมโยงเครือขาย

วิสาหกิจสูระดับกลุมจังหวัดและระดับภูมิ ภาค ระดับ ประเทศและ ระดับ                                         

นานาชาติตอไป 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณปที่ 1  จํานวน  2,000,000 บาท 

ปที่ 2    จํานวน  500,000 บาท 

ปที่ 3    จํานวน 500,000 บาท 

การประเมินผล  

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การพัฒนาจัดต้ังเครือขายวิสาหกิจ 

2. การสรางเครือขายวิสาหกิจเพิ่มเพื่อ

รองรับการพัฒนา  

 

1. ไดเครือข ายในระดับจังหวัด 

กลุมจังหวัดและภูมิภาค 

2. มีการจัดประชุมเครือขาย 

3.มกีารจัดงานวัน Cluster การ

ทองเที่ยวอีสานใต  

4. การจัดทําหนังสือทําเนียบ

ผูประกอบการในเครือขาย                  

 

เครือขายอุดมศึกษา

ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหเกิดการประสานงานระหวางเครือขายวิสาหกิจอยางตอเนื่อง 

2. ทําใหมีหนังสือทําเนียบผูประกอบการวิสาหกิจฯ 
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โครงการท่ี 2    โครงการจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายทองเที่ยวระดับภูมิภาค  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง ศูนยการทองเที่ยว

และกีฬา กระทรวงการทองเที่ยว กีฬาและนันทนาการ 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ในการดําเนินงานปจจัยเร่ืองของสํานักงานที่เปนหลักแหลงก็มีสวนสํา คัญที่จะชวยใน

การสรางความเชื่อมั่นใหกับสมาชิกรวมถึงใหความสะดวกแกผูมาติดตอทุกคน ดังนั้นเมื่อมีการ

จัดต้ังเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวแลวน้ัน จึงจําเปนตองมีที่ทําการหรือสํานักงาน ซึ่ง

ศูนยประสานงานดังกลาว จะเปนทั้งที่ทําการ ทําหนาที่ประสานงานโ ครงการการพัฒนาเครือขาย 

การจัดอบรม เพิ่มเติมความรูและการชวยเหลือผูประกอบการในเครือขายในระดับภูมิภาค  และเพื่อ

เปนการเชื่อมโยงเครือขายกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่อาจมีการใชสถานศึกษาเปนศูนยและเปน

ตัวกลางการประสานงาน 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดต้ังศูนยประสานงานของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภูมิภาค 

2. เพื่อใหศูนยประสานงานทําหนาที่ในการประสานความรวมมือกันระหวาง

ผูประกอบการและผูที่เกี่ยวของในเครือขายภูมิภาค 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พื้นท่ีดําเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา   6 เดือน 
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กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ศึกษาความเปนไปได ความพรอมและศักยภาพของการจัดต้ังศูนยคลัสเตอรการ

ทองเที่ยวในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางรวมกับสถาบันการศึกษาที่มีศั กยภาพดานการ

ทองเที่ยว 

2. วางระบบการบริหารจัดการศูนยฯ พรอมทั้งทําแผนการดําเนินงานตามภาระหนาที่ที่

กาํหนดขึน้รวมกนั 

3. จัดกิจกรรมการประสานงานและสงเสริมการพัฒนาบุคลการของเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

4. ประเมินการดําเนินของศูนยฯ  

งบประมาณโครงการ 

งบประมาณปที ่1  จํานวน 1,000,000 บาท 

งบตอเน่ืองทุกปละ 500,000 บาท 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

การจัดต้ังศูนยประสานงานของ

เครือขายภูมิภาค 

 

เกิดศูนยประสานงานของ

เครือขายภูมิภาค 

เครือขายอุดมศึกษา

ภาคตะวันออกเฉยีง 

เหนือตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เกิดศูนยประสานงานเครือขายวิสาหกิจในภูมิภาค 

2. เครือขายมีการพัฒนาทางดานการดําเนินงาน 
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โครงการท่ี 3    การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ระดับภูมิภาค  

องคกรท่ีเสนอโครงการ เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏและเครือขายอุดมศึกษาในพื้นที่  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐ และหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

จากการศึกษาของคณะผูวิจัยพบวาการสรางเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวยัง

จําเปนตองอาศัยงานวิจัยมาเปนตัวขับเคลื่อนใหเกิดการพัฒนาโดยเฉพาะการพัฒนาไปสูความยั่งยืน

และการเปนมาตรฐานสากล  ซึ่งจําเปนตองทําใหเกิดสอง  I  ขึ้นคือนวัตกรรม (Innovation) ซึ่งการ

จะเกิดเปนนวัตกรรมในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางไดน้ัน  ตอง

เกิดการลงทุน (Investments) ลงแรงและการศึกษาคนควาวิจัยอยางจริงจังถึงจะทําใหเกิดนวัตกรรม

ใหมๆ มาพัฒนาใหเจริญกาวหนาตอไปอยางยั่งยืน ซึ่งโครงการจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขาย

วิสาหกิจเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง เพื่อเปนศูนยกลางทางการ

วิจัยที่รับผิดชอบศึก ษาคนควาเกี่ยวกับการทองเที่ยวอยางครบวงจร ต้ังแตการศึกษาตัวผลิตภัณฑ

หรือรูปแบบการใหบริการ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การโฆษณาประชาสัมพันธ บุคลากร แพ็ก

เก็จ การจัดโปรแกรมซึ่งในพื้นที่ภาคอีสานตอนลางยังมีปญหาในเร่ืองเหลาน้ีอยูมาก 

ดังน้ันในการจัดต้ังศูน ยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน             

ภาคอีสานตอนลาง ในชวงแรกควรไดรับการสนับสนุนเงินทุนจากภาครัฐ หรือหนวยงานที่

เกี่ยวของเพื่อใหเกิดศูนยวิจัยและพัฒนาขึ้น เชน หนวยงานจังหวัดโดยผานงบของ CEO สํานักงาน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) กระทรวง

การทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการตลอดจนงบประมาณบางสวนจากผูประกอบการในเครือขาย 

และอาจเปนการทํางานรวมกันและแชรงบประมาณรวมกัน   โดยในการจัดต้ังศูนยฯ จะตองทําการ

จัดหาพื้นที่ดําเนินงาน บุคลากรผูรับผิ ดชอบและบริหารศูนยฯโดยหนวยงานที่รับผิดชอบควรมี

สถานที่พรอมในการจัดต้ังศูนยฯ เพื่อลดคาใชจายในการดําเนินการ สวนการอุดหนุนทุนควร

อุดหนุนในระยะเวลา 4 ป เพื่อใหศูนยเขมแข็งสามารถยืนอยูไดดวยตนเอง   โดยการจัดหารายได

เลี้ยงตัวเอง จากการนําเสนองานวิจัยแกผู ประกอบการที่สนใจนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากงานวิจัย เพื่อ

นํามาพัฒนากระบวนการผลิตสินคาของตนใหพัฒนาอยางยั่งยืน 
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วัตถุประสงค   

1. การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง 

2. เปนแหลงสนับสนุนทุนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการ พัฒนาและสงเสริมเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. เปนแหลงรวบรวมผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 

4. เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอยางยั่งยืน 

กลุมเปาหมาย 

นักวิจัยและคณาจารยในสถาบันอุดมศึกษา และผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางในทกุระดับ (ตนนํ้า กลางนํ้า และปลายนํ้า) 

พื้นท่ีดําเนินงาน   

ภูมิภาคอีสานตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา 1 ป และทําตอเน่ืองทุกป  

กิจกรรมการดําเนินงาน     

1. การประชุมจัดหาหนวยงานที่รับผิดชอบดูแลศูนยฯการ ประชุมจัดหาหนวยงานที่

รับผิดชอบดูแลศูนยฯ โดยมุงเนนใหสถาบันการศึกษาเปนหนวยงานหลักในการจัดต้ัง และอาศัย

ความรวมมือจากทุกภาคสวน 

2. การจัดต้ังศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง 

3. การดําเนินการบริหารงานภายในเชน การจัดหาพนั กงานธุรการ 1 คน นักวิชาการ 1 

คน และผูอํานวยการศูนยฯ 

4. การประชาสัมพันธหนวยงานใหสวนราชการ สถาบันอุดมศึกษา  และผูประกอบ

ธุรกิจที่เกี่ยวของไดรับทราบเกี่ยวกับศูนยฯ พรอมประชาสัมพันธหัวของานวิจัยที่ตรงกับความ

ตองการของผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ โดยหนวยงานศนูยวจัิยฯ จะเปนหนวยงานกลางใน

การสรางความรวมมือระหวางนักวิจัย และผูประกอบการ  

5. จัดทาํงานวิจัยและพฒันาดานเทคโนโลย ีและนวัตกรรม  โดยกาํหนดใหไดงานวิจัยป

ละ ไมตํ่ากวา 3 เร่ือง และตองเปนงานวิจัยที่เกิดขึ้นจากความตองการของผูประกอบการ และเปน

งานวิจัยที่นํามาใชไดจริง  
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6. สรุปผลการวิจัยเสนอตอหนวยงานที่สนับสนุนและผูประกอบการในเครือขาย  

7. เปนหนวยงานกลางที่ทําหนาที่ในการเผยแพรงานวิจัยใหกับผูประกอบการและผูที่

สนใจ โดยการจัดนําเสนอผลงานวิชาการรวมกันทุกป โดยอาจทํารวมกันกับสถาบันการศึกษา 

งบประมาณโครงการ 

 งบประมาณ จํานวน 4,000,000 บาทตอป  โดยแบงเปนสวนของคาดําเนินการของศูนยฯ 

1,000,000 บาท และคาสนับสนุนงานวิจัยจํานวน 3,000,000 บาท  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

- การเกิดงานวิจัยใหมๆ ที่เปน

ประโยชนแกผูประกอบการใน

เครือขายอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

 

1. เกิดศูนยวิจัยและพัฒนา 

2. เกิดงานวิจัยปละไมตํ่ากวา 3 เร่ือง 

2. ผูประกอบการนํางานวิจัยไป

พัฒนากิจการของตน 

คณะกรรมการ

กลาง 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ  

1. เกิดศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางขึ้น และเพื่อเกิดนวัตกรรมที่เปนประโยชนแกผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ 

2. เพื่อสนับสนุนใหเกิดนักวิจัยที่มีความสนใจเกี่ยวกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางเพิ่มมากขึ้น โดยอาจเปนนักวิชาการ หรือผูประกอบการในเครือขาย 

3. ทําใหเกิดความกาวห นาในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางและการเติบโตอยางยั่งยืน 
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โครงการท่ี 4   จัดทําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในระดับภูมิภาคอีสานตอนลาง 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายมหาวิทยาลัยในทองถิ่น   

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) เปนปจจัยสําคัญในการดําเนิน

กิจกรรมทางธุรกิจในปจจุบันทั้งน้ีเน่ืองโลกในปจจุบันไดมีการเป ลี่ยนแปลงมิติของการพัฒนาโดย

อาศัยการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว ดังนั้นการจะยกระดับขีดความสามารถ

ในการแขงขันใหกับเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางสําคัญประการ

หน่ึง คือ การพัฒนาดานขอมูลสารสนเทศทั้งเกี่ยวของกับนักทอ งเที่ยวหรือผูบริโภคและผูผลิตหรือ

ผูจําหนาย โดยระบบดังกลาวควรทํารวมกันทั่วประเทศ และนํามาเชื่อมโยงขอมูลเขาหากัน โดยการ

จัดทําในทุกขั้นตอนควรใหผูประกอบการในเครือขายในทุกระดับไดมีโอกาสรับทราบและรับรู 

และไดมีโอกาสในการนําขอมูลดังกลาวไปใชอยางเปนประโยชนไดดวยตนเองในอนาคต 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดต้ังศูนยขอมูลและการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศทางการทองเที่ยวของ

พื้นที่อีสานตอนลาง 

2. เพื่อรวบรวมขอมูลของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ใชระยะเวลา   1 ป และใหมีหนวยงานรับผิดชอบในการปรับปรุงขอมูลอยางตอเนื่อง 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

2. จัดทําการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวขอทุกประเภท 

3. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศดานการทองเที่ยว 

4. นําเสนอผลของขอมูลสูสาธารณชน 
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5. จัดอบรมการนําขอมูลสารสนเทศไปใชในการประกอบการธุรกิจแกผูประกอบการ

ในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่ภาคอีสานตอนลาง 

6. ใหคําปรึกษาแกผูประกอบการอยางตอเน่ือง 

7. ทําการเชื่อมโยงขอมูลเพื่ อใหบริการสําหรับนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย 1

8. 1

และชาว

ตางประเทศ  

9. ประเมินผลการดําเนินโครงการ 

จัดต้ังศูนยบริการขอมูลทางการทองเที่ยวในทุกจังหวัดและในแหลงทองเที่ยวที่

สําคัญๆ โดยจะเปนศูนยขอมูลที่มีการนําความทันสมัยของเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศมาใช

ในการใหบริการ 

10. ทําการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแกไขขอมูลตลอดระยะเวลา 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ ในปแรก จํานวน 10,000,000 บาท 

งบประมาณตอเนื่อง จํานวน   1,000,000 บาทตอป 

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การจัดต้ังศูนยขอมูลและระบบขอมูล

สารสนเทศ 

2. การรวบรวมขอมูลทั้งหมดของ

เครือขายวิสาหกิจ 

 

เกิดศูนยขอมูลและระบบขอมูล

สารสนเทศ  

คณะกรรมการ

เครือขายวิสาหกิจ 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหมีศูนยขอมูลเพื่อกลุมเครือขายที่สามารถใชรวมกัน 

2. เปนการรวบรวมขอมูลและปรับปรุงขอมูลใหทันสมัยเสมอ 

3. ทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพและรวดเร็วมากขึ้น  
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โครงการท่ี 5   โครงการศึกษาความตองการและปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย

และชาวตางชาติ 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

ผูรับผิดชอบโครงการ  เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

การทองเที่ยวในสถานที่ตาง ๆ ของนักทองเที่ยวไมวาจะเปนชาวไทยหรือชาวตางชาติ 

ตางก็มีความตองการที่จะทําใหตนเกิดความพอใจในดานตาง ๆ การทองเที่ยวไมใชวาจะราบร่ื น

เสมอไปบางคร้ังก็อาจพบปญหาและอุปสรรคไดเชนกัน ดังนั้นจึงจําเปนจะตองชวยประสานงาน

และใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวเหลาน้ัน เพื่อที่จะทําใหเกิดความประทับใจและอยากจะ

กลับมาเที่ยวอีก 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. เพื่อศึกษาปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

กลุมเปาหมาย 

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ 

พื้นท่ีดําเนินงาน 

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ทําการศึกษาทุกๆ  2 ป ตอคร้ัง  

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. เขียนโครงการเ พื่อนําเสนอตอศูนยวิจัยและพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวภาคตะวันออกเฉียงเหนือตนลาง 

2. ดําเนินการศึกษาตามแผนงานที่กําหนดไวในการศึกษา 

3. นําผลที่ไดเผยแพรสูสาธารณชน โดยเฉพาะผูประกอบการและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

เพื่อนําขอมูลที่ไดเปนฐานการดําเนินงาน 
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งบประมาณโครงการ 

งบประมาณ จํานวน 1,000,000 บาทตอคร้ัง หรือตอทุก 2 ป 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. ศึกษาความตองการของนักทองเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. ศึกษาปญหาที่พบของนักทองเที่ยว

ทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

 

ผลการศึ กษาความตองการและ

ปญหาของนักทองเที่ยว  

คณะกรรมการจัดทํา

งานวิจัยของเครือขาย

อุดมศึกษาภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะได 

1. ทราบความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 

2. ทราบปญหาที่พบของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ 
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โครงการท่ี 6    จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   กลุมเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  หนวยงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทยหรือศูนยการทองเที่ยวและกีฬา  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวของภาคอีสานตอนลาง ยังประสบปญหาใน

เร่ืองจํานวนของนักทองเที่ยวที่ยังมีไมมากนัก เมื่อเทียบการศักยภาพในการรองรับนักทองเที่ยว ทั้ง

ดานแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํานวยความสะดวก สิ่งที่จะตองกระทําใ นปจจุบันคือการหาและขยาย

ตลาดใหเพิ่มมากขึ้น เปนที่รูจักและยอมรับอยางทั่วถึง 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อเปนสรางโอกาสและการขยายตลาดนักทองเที่ยว 

2. จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลา  6 เดือน 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ประชุมเพื่อวางแผนการดําเนินงานของสมาชิกในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว 

2. จัดประชุมเพื่อจัดทําโปรแกรมการทองเที่ยวและกิ จกรรมการทองเที่ยวรวมกันของ

ผูประกอบการและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวน  ทั้งในระดับจังหวัด กลุมจังหวัด ระดับประเทศและ

นานาชาติ 

3. จัดกิจกรรมแรลลี่ทองเที่ยวอีสานใตใหกับนักทองเที่ยวกลุมชาวไทยและตางประเทศ 

4. จัดกิจกรรมการทองเที่ยวระดับนานาชาติ เพื่อเปนที่นัดพ บและแสดงนิทรรศการการ

ทองเที่ยวในระดับนานาชาติ 

5. จัดกิจกรรมการประชุมการทองเที่ยวระดับนานาชาติ โดยเนนประเทศเพื่อนบาน

ใกลเคียง 
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6. จัดทํา Website ดานการทองเที่ยวของภูมิภาคอีสานใต 

7. จัดทํากิจกรรมการ Road Show ดานการทองเที่ยวอีสานใตในทุกภาค 

8. จัดกจิกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวครอบครัวในชวงเทศกาลสงกรานต 

9. จัดกจิกรรม Fam Trip  

10. จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวในกลุมวัยรุน (Young Traveler) 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ จํานวน  2,000,000 บาทตอป และเปนงบตอเนื่อง 

การประเมินผล 

 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อเปนสรางโอกาสและการขยาย

ตลาดนักทองเที่ยว 

2. จัดกิจกรรมสงเสริมการตลาดการ

ทองเที่ยวตามวาระตางๆ 

 

มีกิจกรรมตางๆ ที่สงเสริมตลาด

การทองเที่ยว 

คณะกรรมการ

วิสาหกจิฯ 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มขึ้น 

2. ทําใหไดกลุมลูกคาทั้งเกาและใหมแบบตอเน่ือง 

3. ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยเพิ่มขึ้น  

4. ทําใหเกิดการประสานความรวมมือระหวางกลุมเครือขาย 
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โครงการท่ี 7  โครงการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภคในแหลง

ทองเที่ยวสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศ  

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

ผูรับผิดชอบโครงการ  หนวยงานการปกครองสวนทองถิ่น  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

การพัฒนาโครงสรางและปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน เปนสิ่งที่อุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล างจําเปนตองใหความสําคัญ เพราะนอกจากจะเปนตัววัด

มาตรฐานทางดานการทองเที่ยว และเปนการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยว อันจะ

ทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจและอยากเดินทางมาทองเที่ยวอีก ยังเปนการยกระดับขีดความสามารถ

ในการแขงขันของธุรกิจในอุตสาหกรรมทอ งเที่ยว และยังจะเปนการชวยแกไขปญหาการที่แหลง

ทองเที่ยวในภูมิภาคอยูคอนขางไกลกัน ดังน้ันถาในภูมิภาคน้ีมีความสะดวกสบายและมีสิ่งอํานวย

ความสะดวกที่ครบครันก็จะชวยเปนปจจัยหนึ่งที่จะทําใหนักทองเที่ยวตัดสินใจมาเดินทางทองเที่ยว

ในภูมิภาคน้ี 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อสรางและพัฒนาสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวก 1ใหแกนักทองเที่ยว 1

กลุมเปาหมาย 

ตามแหลงทองเที่ยว แตการพัฒนาจะตองอยูบนพื้นฐานของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

แหลงทองเที่ยวที่อยูในเครือขาย วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภา ค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง จํานวน 20 แหงตอปเกิดการพัฒนา 

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ทําตอเน่ืองทุกป  

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. หนวยงานทีเ่กีย่วของนําเสนอโครงการการพฒันาสูหนวยงานระดับจังหวัด 

2. การพิจารณางบประมาณสนับสนุน 

3. ดําเนินการพฒันา 

4. ประเมินผลการดําเนินงานและความคุมคาเงิน 
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งบประมาณโครงการ 
 

ประชุมวางแผนงานการปรับปรุงและพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกและสาธารณูปโภค     30,000 บาท 

การสํารวจความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกของนักทองเที่ยว                                        30,000 บาท 

การสรางที่พักริมทางและหองนํ้า  10 ที่                                                                         5,000,0000 บาท                                                                                

การสรางปอมประชาสัมพันธนักทองเที่ยว  10 ที่                                                            5,000,000 บาท 

เปนจํานวนเงิน                                                                                                               10,060,000 บาท 

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. การสรางและพัฒนาสาธารณูปโภค

ตามแหลงทองเที่ยว 

2. การสรางที่พักริมทางและหองน้ํา

สาธารณะ 

3. การสรางปอมประชาสัมพันธ

นักทองเที่ยว 

 

ที่พักริมทาง หองนํ้า และปอม

ประชาสัมพันธจํานวน 10 ที่  

มีการปรับปรุงสาธารณูปโภคใหมี

สภาพที่ดี  

คณะกรรมวิสาหกจิฯ  

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหมีการปรับปรุงและเพิ่มสาธารณูปโภคตามแหลงทองเที่ยว 

2. มีที่พักริมทางและหองนํ้า 

3. มีปอมประชาสัมพันธตามแหลงทองเที่ยว 
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โครงการท่ี 8   โครงการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต และ

การเชื่อมโยงของเสนทางทองเที่ยวอีสานใตกั บภูมิภาคอ่ืนและประเทศ

เพื่อนบาน 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   เครือขายอุดมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

ผูรับผิดชอบโครงการ  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ ยวรวมกับเครือขายอุดมศึกษาภา ค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

เนื่องจากแหลงทองเที่ยวของภาคอีสานมีความหลากหลายทั้งดานทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ วัฒนธรรม ประวัติศาสตร และประเพณี แตปญหาสําคัญคือ ความหางไกลกันของแหลง

ทองเที่ยวในแตละจุด ทําใหเปนอุปสรรคสําคัญสําหรับนักทองเที่ยวเมื่อเดินทางมาทองเที่ยว ดังน้ัน

การเชื่อมโยงเสนทางทองเที่ยว หรือการพัฒนาเสนทางทองเที่ยวใหเกิดเปนเสนทาง ทั้งในภูมิภาค 

ระหวางภูมิภาคอ่ืน รวมถึงเสนทางการทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน จะทําใหมีจํานวน

นักทองเที่ยวเดินทางมาเที่ยวมากขึ้น 

วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต 

2. เพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในเขตอีสานใต ภูมิภาคใกลเคียงและประเทศ       

เพื่อนบาน 

กลุมเปาหมาย 

นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ 

พื้นท่ีดําเนินงาน 

1. การศึกษาเสนทางทองเที่ยวทําในระดับภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลางทั้ง 8 

จังหวัด 

2. การเชื่อมโยงเสนทา งสูประเทศเพื่อนบาน ไดแก จังหวัดอุบลราชธานี อํานาจเจริญ    

ศรีสะเกษ สุรินทร และบุรีรัมย 

ระยะเวลาดาํเนินโครงการ 

ระยะที่ 1 ใชเวลาศึกษา  1 ป ศึกษาเสนทางจังหวัดทั้ง 8 จังหวัด 

ระยะที่ 2 ใชเวลาศึกษาและเชื่อมโยงในปที่ 2 และดําเนินการอยางตอเน่ือง 
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กิจกรรมการดาํเนินงาน 

ระยะท่ี 1  

1. จัดทําโครงการและนําเสนอโครงการ 

2. ทําการศึกษาตามแผนงานโครงการที่กําหนดในระยะที่ 1 

 

ระยะท่ี 2  

1. นําเสนอผลของโครงการตอสาธารณชน 

2. รวมนําเสนอความคิดเห็นในการเชื่อมโยงเครือขายหรือเสนทางทองเที่ยวกับประเทศ

เพื่อนบาน 

3. จัดทําเสนทางเชื่อมโยงรวมกัน 

4. นํานักทองเที่ยวเดินทางทองเที่ยว หรืออาจจัดเปนลักษณะของ Fam Trip 

5. ปรับปรุงและประเมินผลการดําเนินงาน 

งบประมาณโครงการ 

จํานวนงบประมาณที่ตองการสนับสนุนโครงการวิจัย แบงเปน 

ระยะที่ 1 จํานวน 1,000,000  บาท 

ระยะที่ 2 จํานวน 2,000,000 บาท 

การประเมินผล 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อศึกษาเสนทางการทองเที่ยวใน

เขตอีสานใต 

2. เพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยว

ในเขตอีสานใต ภูมิภาคใกลเคียงและ

ประเทศเพื่อนบาน 

 

1. ไดเสนทางทองเที่ยวในระดับ

จังหวัด กลุมจังหวัดและภูมิภาค 

2. เกิดการเชื่อมโยงเสนทาง

ทองเที่ยวกับประเทศเพื่อนบาน

ใกลเคียง 

คณะกรรมการจัดทํา

งานวิจัยของเครือขาย

อุดมศึกษาภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ

ตอนลาง 

ผลท่ีคาดวาจะได 

1. เกิดสินคาใหมที่ตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

2. มีจํานวนนักทองเที่ยวขยายตัวมากขึ้นในระดับภูมิภาค 
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โครงการท่ี 9  การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

ภาคอีสานตอนลาง  

องคกรท่ีเสนอโครงการ ผูประกอบการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

ผูรับผิดชอบโครงการ  สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ 

ตาํแหนง   สถาบันการศึกษา หรือหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ปญหาสําคัญประการหนึ่งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลาง  คือ เร่ืองแรงงานทั้งดานคุณภาพและปริมาณ บุคลากรในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลางยังขาดในเร่ืองของความรู ความชํานาญ และทักษะในการปฏิบัติงาน 

แตอยางไรก็ตามในพื้นที่ของกลุมจังหวัดน้ีมีผูที่จัดวาเปนผูประกอบการที่มีความเชี่ยวชาญและมี

ประสบการณอยูเปนจํานวนไมนอย แตยังขาดการจัดการองคความรูและการถายทอดสูบุคคลอ่ืน 

ประกอบกับการที่มีแรงงานจํานวนมากไดทิ้งการทํางานในพื้นที่ไปห าอาชีพในเมืองหรือในจังหวัด

ที่เปนจังหวัดทองเที่ยว เชน ภูเก็ต กรุงเทพ เชียงใหม จึงเปนเหตุใหบุคลากรที่สถาบันการศึกษาได

ผลิตออกไปไมเพียงพอตอความตองการ  

ดังนั้นในการพัฒนาบุคลากรในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสาน

ตอนลางน้ีจําเปนตองใหควา มสําคัญกับเร่ืองของการใหองคความรูควบคูคุณธรรม ทั้งน้ีเพื่อแกไข

ปญหาที่เกิดขึ้นดังกลาว  

วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหสถาบันการศึกษาจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนที่สอดคลองกับความ

ตองการของผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

2. เพื่อจัดอบรมเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และทักษะของผูประกอบการและบุคลากร

ในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง เชน หลักสูตร

มัคคุเทศก หลักสูตรการเปนเจาของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว และหลักสูตรการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยว เปนตน 

3. เพื่อ ทําใหเกิดการเพิ่มขึ้นของผูประกอบการหรือบุคลากรในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 
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เปาหมาย 

บุคลากรในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง   

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. สงเสริมใหสถาบันการศึกษาในพื้นที่ จัดทําหลักสูตรที่เกี่ยวของกับเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง ในทุกระดับ ทั้งระดับปวช . ปวส. และระดับปริญญา

ตรีและปริญญาโท โดยการจัดทําหลักสูตรตองอาศัยการมีสวนรวมของผูประกอบการในเครือขาย

วิสาหกิจ เพื่อการผลิตบัณฑิตจะไดสอดคลองกับความตองการอยางแทจริง  

2. จัดโครงการการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู ความสามารถ และทักษะในการบริการ

และการประกอบธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

3. จัดการอบรมเพิ่มพูนความรู ความชํานาญ และทักษะของผูประกอบการและบุคลากร

ในทุกระดับในเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

4. จัด “โครงการแรงงานคืนถิ่น”   

5. จัดโครงการ “สงเสริมบรรยากาศกระตุนผูประกอบการใหม ” ในระดับตนนํ้าและ

กลางนํ้า 

6. จัดโครงการ “ผูประกอบการดานการทองเที่ยวพบสถาบันการเงิน ” ภาคอีสาน

ตอนลาง 

7. ประเมินผลการดําเนินงาน 

8. สรุปผลเสนอรายงานใหจังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินการ 

3 ป 

งบประมาณ            

งบประมาณ 1,000,000 บาทตอป 
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การประเมินผล  
 

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

-เกิดหลักสูตรในระดับปริญญาตรี 

และโทเพื่อการสงเสริมเครือขาย

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว 

- บุคลากรในเครือขายอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวเกิดการพัฒนาทั้งในดาน

คุณภาพและปริมาณ 

 

1. ไดหลักสูตรที่เกี่ยวของและตรงกับ

ความตองการของผูใชบัณฑิต 

2. ผูประกอบการมีความรู ทักษะและ

ความสามารถในระดับที่สูงขึ้น 

คณะกรรมการ

กลาง 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. เพื่อเปนการพัฒนาบุคลากรที่ตรงกับความตองการของผูประกอบการในเครือขาย

วิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวในภาคอีสานตอนลาง 

2. เพื่อแกไขปญหาสําคัญ 2 ประการ คือ ปญหาดานความรู ความชํานาญและทักษะของ

เกษตรกรในทกุดาน และปญหาดานการขาดแคลนแรงงาน 
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โครงการท่ี 10  โครงการสถาบันการเงินพบผูประกอบการ SMEs 

องคกรท่ีเสนอโครงการ   ธนาคารเพื่อการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  

ผูรับผิดชอบโครงการ  ศูนยการทองเที่ยวและกีฬา ธนาคารเพื่อการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดยอม  

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐและหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

ปญหาสําคัญของผูประกอบการเครือขายวิสาหกิจ SMEs ของอุตสาหกรรมทองเที่ยวที่

พบ คือ ปญหาดานการเขาถึงแหลงเงินทุน เน่ืองจากผูประกอบการสวนใหญไมมีหลักทรัพย

เพียงพอในการที่จะยื่นขอการสนับสนุนเงินกู และบางรายก็ไมมีความรูเกี่ยวกับสถาบันการเงิน 

ดังน้ันการที่จะพัฒนาเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวน้ั นมีความจําเปนตองอาศัยเงินทุนที่

เพื่อกอต้ังและพัฒนาในทุกๆดาน ภาครัฐจึงมีสวนสําคัญในการสงเสริมและสนับสนุนดานแหลง

เงินทุนใหผูประกอบการทั้งที่เปนผูประกอบการรายเกาและผูประกอบการรายใหม เพื่อใหเกิดความ

เขมแข็งและเกิดการขยายตัวของกลุมวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อหาแหลงเงินทุนสนับสนุนเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

2. เพื่อเปนการเพิ่มความรูทางดานการเงินใหกับกลุมวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พื้นท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ใชระยะเวลาดําเนินการ  3 เดือน โดยจะจัดกิจกรรมทุกๆ 2 ป 

กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน โดยการศึกษาหาความตองการใน

ผูประกอบการดานการทองเที่ยวในแตละกลุมธุรกิจในทุกพื้นที่ 

2. ประชาสัมพันธโครงการรวมกันในเร่ืองแหลงเงินทุนและเงื่อนไขการสนับสนุน 

3. การสงตัวแทน SME ลงพื้นที่เสนอแหลงเงินทุน (Road Show or Mobile Car) ลงสู

ผูประกอบการ 
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4. จัดงานวัน “ผูประกอบการดานการทองเที่ยวพบแหลงเงินทุน ” ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 

5. การจัดอบรมความรูใหแกผูประกอบการในระดับตางๆ คือ ผูประกอบการขนาด

กลางและขนาดยอม เกี่ยวกับ การบริหารการเงิน การเขียนโครงการหรือแผนธุรกิจ ระบบการเงิน

การบัญชี เปนตน 

6. ติดตามและใหคําปรึกษาและเสนอแนะในการบริหารสินเชื่อแกผูประกอบการ 

งบประมาณโครงการ  

งบประมาณ จํานวน 300,000 บาท ตอป  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. หาแหลงเงนิทนุสนับสนุนเครือขาย

วิสาหกจิฯ 

2. เพิ่มความรูทางดานการเงินใหกับ

กลุมวิสาหกิจฯ 

 

1.เกดิงานวันนัดพบ

ผูประกอบการกับที่ปรึกษา 

2. เกิดแผนธุรกิจเพื่อขออนุมัติ

สินเชือ่  

3. ประเมินผลการสํารวจในการ

ลงพื้นที่  

4.  กลุมวิสาหกิจฯ ไดรับความรู

ดานการเงนิ  

ธนาคาร SME/ธกส. 

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ผูประกอ บการเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวสามารถเพิ่มความเขมแข็ง

ทางการเงินของการประกอบการของตนเองได 

2. มีจํานวนผูประกอบการในอุตสาหกรรมทองเที่ยวในพื้นที่เพิ่มมากขึ้น 

3. แหลงเงินหรือสถาบันการเงินใหเงินทุนสนับสนุนวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

4. ผูประกอบการมีความรูในการบริหารจัดการเงินทุนของวิสาหกิจเพิ่มมากขึ้น 
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โครงการท่ี 11   เสริมสรางประสิทธิภาพการบริหารจัดการอุตสาหกรรมทอ งเที่ยวเพื่อ

เสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายวิสาหกิจอุตสาหกรรมทองเที่ยวใน

พื้นที่อีสานใต  

องคกรท่ีเสนอโครงการ  ททท. ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ และอุตสาหกรรมจังหวัด  

ผูรับผิดชอบโครงการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา / ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการ

ในทกุจังหวัดในพืน้ที ่ 

ตาํแหนง   หนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานสนับสนุน 

หลักการและเหตุผล 

จากการเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการนําเสนอของผูประกอบการใน

เครือขายอุตสาหกรรมทองเที่ยวในเขตอีสานใต พบวา สิ่งที่ยังเปนปญหาอยูในระดับหน่ึ งของ

ผูประกอบการ คือ เร่ือ งของก ารพัฒนาความรูความสามารถและทักษะในดานการบริหารจัดการ

ธุรกิจ โดยเฉพาะผูประกอบการในระดับชาวบาน เชน กลุมโฮมสเตย ดังน้ันเพื่อเปนการยกระดับ

ความสามารถของผูประกอบการใหไดมาตรฐานที่เปนสากล เพื่อแขงขันกันกับผูประกอบการใน

ภาคอ่ืนๆ จึงควรใหมีการจัดฝก อบรมเพิ่มเติมความรูในศาสตรดานการบริหารจัดการการทองเที่ยว

ใหกับกลุมผูที่สนใจขึ้นอยางตอเน่ือง 

วัตถุประสงค  

1. เพื่อเพิ่มความรูทางดานการบริหารธุรกิจแบบครบวงจรใหกับผูประกอบการวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

2. เพื่อเสริมวิสัยทัศนทางการบริหารธุรกิจใหกับผู ประกอบการวิสาหกิจอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว 

3. เพื่อปรับปรุงกฎระเบียบของเครือขายวิสาหกิจใหกับผูประกอบการวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

กลุมเปาหมาย 

เครือขายวิสาหกิจฯอุตสาหกรรมทองเที่ยว ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง  

พืน้ท่ีดาํเนินงาน  

ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนลาง 8 จังหวัด 

ระยะเวลาดาํเนินงาน  

ดําเนินการอยางตอเน่ืองทุกป โดยต้ังเปาหมายดําเนินการอยูที่ 5 ปและหลงัจากน้ันจะมี

การพิจารณาปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อดําเนินการแกไขตอไป 
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กิจกรรมการดําเนินงาน 

1. ศึกษาความตองการในผูประกอบการทุกระดับทุกพื้นที่ 

2. จัดทําโครงการและวางแผนการดําเนินงาน 

3. ดําเนินการจัดอบรมเสริมสรางความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งในดานการเงิน บัญชี การตลาด และทรัพยากรบุคคล 

4. ประเมินผลการดําเนินงาน 

งบประมาณโครงการ 

 งบประมาณ จํานวน  500,000 บาทตอป  

การประเมินผล  

วัตถุประสงค วิธีการวัดความสําเร็จ ผูประเมิน 

1. เพื่อเพิ่มความรูทางดานการ

บริหารธุรกิจแบบครบวงจร 

2. เพื่อเสริมวิสัยทัศนทางการ

บริหารธรุกจิ 

 

1. ใบประเมินผลหลังการอบรม 

 

ททท. ภาค

ตะวันออกเฉยีงเหนือ 

และอุตสาหกรรม

จังหวัด  

 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. ทําใหผูประกอบการมีความรู ความสามารถทางดานการบริหารธุรกิจ 

2. ทําใหมีการพัฒนาทางดานการบริหารใหแกผูประกอบการในเครือขายวิสาหกิจ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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ตารางสรุป
แผน

งาน
/โครงการการสงเสริมวิสาห
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าดยอม (SM
E

s) รายพ
ื้น

ท่ี
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องเท่ี
ยวและ

กีฬ
าจังห

วัด

น
ครราชส

ีมา 

การพ
ัฒ

น
าและการส

งเส
ริมให

เกิด

เครือขายการท
องเท่ี

ยวชวยให
เกิด

การพ
ัฒ

น
าท่ี

ยั่งยืน
และชวย

ยกระดบั
ขดีความส

ามารถใน
การ

แขงขัน
อุตส

าห
กรรมท

องเท่ี
ยวใน

ภูมิภาค 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อการพ

ัฒ
น

าจัดตังเครือขาย

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยว

ใน
ระดับ

จังห
วัดและเชื่อมโยงส

ู

ระดับ
กลุมจังห

วัด 

2. เพ
ื่อให

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยวมีความ

เขมแข็งและเพ
ื่อให

เกิดพ
ัน

ธมิตร

รวมกัน
 

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 ป
 

3,000,000 

บ
าท

 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

2. การจัดต้ังศูน
ยป

ระส
าน

งาน
ของ

เครือขายท
องเท่ี

ยวใน
ระดับ

ภูมิภาค 

มห
าวิท

ยาลัยเครือขาย

ใน
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง ศนู

ยการ

ท
องเท่ี

ยวและกีฬ
า

กระท
รวงการ

ท
องเท่ี

ยว กีฬ
าและ

นั
น

ท
น

าการ 

เพ
ื่อให

เกิดห
น

วยป
ระส

าน
งาน

ห
ลักใน

การส
งเส

ริมและ

ส
นั

บ
ส

นุ
น

เครือขายอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อจัดต้ังศูน

ยป
ระส

าน
งาน

ของ

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวใน
ภูมิภาค 

2. เพ
ื่อให

ศูน
ยป

ระส
าน

งาน
ทํ

า

ห
น

าท่ี
ใน

การป
ระส

าน
ความ

รวมมือใน
เครือขายอยางเป

น

ระบ
บ

 

      

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

6 เดือน
 

ป
แรก

1,000,000 

งบ
ตอเน่ื

อง

ทุ
กป

ป
ละ

500,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

3. การจัดต้ังศูน
ยวิจัยและพ

ัฒ
น

า

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวใน
ระดับ

ภูมิภาค 

มห
าวิท

ยาลัยราชภัฎ

และเครือขาย

อุดมศึกษ
าใน

พ
ื้น

ท่ี
 

เพ
ื่อเป

น
ศูน

ยกลางท
างการวิจัยท่ี

รับ
ผิดชอบ

ศึกษ
าคน

ควาเก่ียวกับ

การท
องเท่ี

ยวอยางครบ
วงจร 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. การจัดต้ังศูน
ยวิจัยและพ

ัฒ
น

า

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

การท
องเท่ี

ยว 

2.เป
น

แห
ลงส

นั
บ

ส
นุ

น
ทุ

น
งาน

วิจัย

ท่ี
เก่ียวของกับ

การพ
ัฒ

น
าและ

ส
งเส

ริมเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยว 

1. เป
น

แห
ลงรวบ

รวมผลงาน
วิจยั

ท่ี
เก่ียวของกับ

การท
องเท่ี

ยว 

2. เพ
ื่อส

งเส
ริมและส

นั
บ

ส
นุ

น
การ

พ
ัฒ

น
าเครือขายวิส

าห
กิจท่ี

ยั่งยืน
 

   

นั
กวิจัยและ

คณ
าจารยใน

ส
ถาบั

น
อุดมศกึษ

า

และผูป
ระกอบ

การ

ใน
เครือขาย

วิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ป
และทํ

า

ตอเน่ื
องทุ

กป
 

4,000,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

4. จัดทํ
าระบ

บ
เท

คโน
โลยี

ส
ารส

น
เท

ศของเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยวใน
ะดับ

ภูมิภาคอีส
าน

ตอน
ลาง 

เครือขายอุดมศึกษ
าใน

พ
ื้น

ท่ี
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

ระบ
บ

เท
คโน

โลยีส
ารส

น
เท

ศถือ

เป
น

ป
จจัยส

ําคัญ
ใน

การพ
ัฒ

น
าขีด

ความส
ามารถใน

การแขงขัน

ให
กับ

เครือขายอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อจัดต้ังศูน

ยขอมูลและการ

พ
ัฒ

น
าระบ

บ
ส

ารส
น

เท
ศท

างการ

ท
องเท่ี

ยวของพ
ื้น

ท่ี
อีส

าน
ตอน

ลาง 

2.เพ
ื่อรวบ

รวมขอมูลของเครือขาย

วิส
าห

กิจชุมชน
 

       

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ป
 

ป
แรก 

10,000,000 

งบ
ป

ระมาณ

ตอเน่ื
อง 

1,000,000 

ตอป
 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

5. โครงการศึกษ
าความตองการ

และป
ญ

ห
าท่ี

พ
บ

ของนั
กท

องเท่ี
ยว

ทั
้งชาวไท

ยและชาวตางชาติ 

เครือขายอุดมศึกษ
า

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

การท
องเท่ี

ยวใน
ส

ถาน
ท่ี

ตางๆของ

นั
กท

องเท่ี
ยวตางก็มีความตองการ

ใน
ความพ

อใจใน
ดาน

ตางๆใน
การ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อศึกษ

าความตองการของ

นั
กท

องเท่ี
ยวท้ั

งชาวไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

2.เพ
ื่อศึกษ

าป
ญ

ห
าท่ี

พ
บ

ของ

นั
กท

องเท่ี
ยวท้ั

งชาวไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

       

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

1 ครั้ง/2ป
 

1,000,000 

บ
าท

ตอครัง้ 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

6. การจักกิจกรรมส
งเส

ริม

การตลาดการท
องเท่ี

ยวตามวาระ

ตางๆ 

ห
น

วยงาน
การ

ท
องเท่ี

ยวแห
งป

ระเท
ศ

ไท
ยห

รือศูน
ยการ

ท
องเท่ี

ยวและกีฬ
า 

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

การท
องเท่ี

ยวยงัป
ระส

บ
ป

ญ
ห

า

การใน
เรื่องจําน

วน
นั

กท
องเท่ี

ยวท่ี

ยังมีไมมากนั
กเม่ือเที

ยบ
กับ

ศักยภาพ
ใน

การรองรับ
การ

ท
องเท่ี

ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วตัถปุ
ระสงคโครงการ 

1. เพ
ื่อเป

น
การส

รางโอกาส
และ

ขยายตลาดนั
กท

องเท่ี
ยว 

2.จัดกิจกรรมส
งเส

ริมการตลาด

การท
องเท่ี

ยวตามวาระตางๆ 

       

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 8 จังห

วัด 

6 เดือน
 

2,000,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

7. โครงการพ
ัฒ

น
าส

ิ่งอําน
วยความ

ส
ะดวกและส

าธารณ
ูป

โภคใน

แห
ลงท

องเท่ี
ยวส

ําห
รับ

นั
กท

องเท่ี
ยวชาวไท

ยและ

ชาวตางชาติ 

ห
น

วยงาน
การ

ป
กครองส

วน
ท

องถ่ิน
 

การพ
ัฒ

น
าโครงส

รางและ

ป
รับ

ป
รุงโครงส

รางพ
ื้น

ฐาน
เป

น

ส
ิ่งท่ี

จําเป
น

เพ
ราะเป

น
ตัววัด

มาตรฐาน
การท

องเท่ี
ยวและส

ราง

ส
ิ่งอําน

วยความส
ะดวกให

แก

นั
กท

องเท่ี
ยว 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อส

รางและพ
ัฒ

น
า

ส
าธารณ

ูป
โภคและส

ิ่งอําน
วย

ความส
ะดวกให

แกนั
กท

องเท่ี
ยว

ตามแห
ลงท

องเท่ี
ยว ภายใตการ

พ
ัฒ

น
าท่ี

ยั่งยืน
 

      

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ตางป
ระเท

ศ 

แห
ลงท

องเท่ี
ยวท่ี

อยู

ใน
เครือขายวิส

าห
กิจ

อุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียง 

เห
นื

อตอน
ลาง20 

แห
ง 

ทํ
าตอเน่ื

องทุ
กป

 
10,060,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

8. โครงการเพ
ื่อพ

ัฒ
น

าเชื่อมโยง

เส
น

ท
างการท

องเท่ี
ยวใน

เขต

อีส
าน

ใต และการเชื่อมโยงของ

เส
น

ท
างท

องเท่ี
ยวอีส

าน
ใตกับ

ภูมิภาคอ่ืน
และป

ระเท
ศเพ

ื่อน
บ

าน
 

 

สํานั
กงาน

พั
ฒ

น
าการ

ท
องเท่ี

ยวรวมกับ

เครือขายอุดมศึกษ
า

ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

แห
ลงท

องเท่ี
ยวของภาคอีส

าน
มี

ความห
ลากห

ลาย แตป
ระส

บ

ป
ญ

ห
าใน

เรือ่งความห
างไกลของ

แห
ลงท

องเท่ี
ยวใน

แตละจุด 

แน
วคดิโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ
ื่อศึกษ

าเส
น

ท
างการท

องเท่ี
ยว

ใน
เขตอีส

าน
ใต 

2.เพ
ื่อเชื่อมโยงเส

น
ท

างการ

ท
องเท่ี

ยวใน
เขตอีส

าน
ใต ภูมิภาค

ใกลเคียงและป
ระเท

ศเพ
ื่อน

บ
าน

 

        

นั
กท

องเท่ี
ยวชาว

ไท
ยและ

ชาวตางชาติ 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

2 ป
 

3,000,000 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

9. การพ
ัฒ

น
าบุ

คลากรใน
เครือขาย

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมท
องเท่ี

ยว

ใน
ภาคอีส

าน
ตอน

ลาง 

เครือขายมห
าวิท

ยาลัย

ใน
ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

เครือขายวิสาห
กิจอุตสาห

กรรม

ท
องเท

ี่ยวป
ระสบ

ป
ญ

ห
าป

ระการ

ห
น

ึ่งคือคุณ
ภาพ

และป
ริมาณ

ของ

แรงงาน
ซ่ึงยังขาดใน

เรื่องความรูและ

ความชําน
าญ

และท
กัษ

ะใน
การ

ป
ฏิบ

ัติงาน
 

แน
วคิดโครงการ 

วัตถุป
ระสงค 

1. เพ่ื
อให

สถาบ
ัน

การศึกษ
าจัดท

ํา

ห
ลักสูตรการเรียน

การสอน
ท

ี่

สอดคลองกับ
ความตองการของ

ผูป
ระกอบ

การใน
เครือขายวิสาห

กิจ

อุตสาห
กรรมการท

องเท
ี่ยวใน

อีสาน

ตอน
ลาง 

2.เพ่ื
อจัดอบ

รมเพ่ิ
มพู

น
ความรู ความ

ชําน
าญ

และท
กัษ

ะของ

ผูป
ระกอบ

การ 

3.เพ่ื
อเกิดการเพ่ิ

มขึ้น
ของ

ผูป
ระกอบ

การห
รือบ

ุคลากรใน

เครือขายวิสาห
กิจ 

 

บุ
คลากรใน

ทุ
ก

ระดับ
ใน

เครือขาย

วิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยวใน
ภาค

อีส
าน

ตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 ป
 

1,000,000 

ตอป
 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

10. โครงการส
ถาบั

น
การเงิน

พ
บ

ผูป
ระกอบ

การ SM
Es 

ศูน
ยการท

องเท่ี
ยวและ

กีฬ
า ธน

าคารเพ
ื่อการ

ส
งเส

ริมวิส
าห

กิจ

ขน
าดกลางและขน

าด

ยอม 

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยวป
ระส

บ
ป

ญ
ห

าใน
เรื่อง

การเขาถึงแห
ลงทุ

น
เน่ื

องจาก

ผูป
ระกอบ

การส
วน

ให
ญ

ไมมี

ห
ลักท

รัพ
ยใน

การขอกูยืมเงิน
 

แน
วคดิโครงการ 

1. เพ
ื่อห

าแห
ลงเงิน

ทุ
น

ส
นั

บ
ส

นุ
น

เครือขายวิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรม

ท
องเท่ี

ยว 

วัตถุป
ระสงค 

2.เพ
ื่อเป

น
การเพ

ิ่มพ
ูน

ความรู

ท
างดาน

การเงิน
ให

กับ
กลุม

วิส
าห

กิจอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว 

     

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

3 เดือน
 (จัดทํ

า

กิจกรรมทุ
กๆ 2 

ป
) 

300,000 ตอ

ป
 



  
 

เครือขายวิสาห
กิจท

องเท
ี่ยว  : กลุมพ้ื

น
ท

ี่ภาคตะวัน
ออกเฉียงเห

น
อืตอน

ลาง 
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โครงการ 
องคกร/ผูรับ

ผิดชอบ
 

แน
วคิดและวัตถุป

ระสงคโครงการ 
กลุมเป

าห
มาย 

พ
ื้น

ท่ี
ดําเน

ิน
การ 

ระยะเวลา 
งบ

ป
ระมาณ

 

(บ
าท

) 

11. เส
ริมส

รางป
ระส

ิท
ธิภาพ

การ

บ
ริห

ารจัดการอุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยวเพ
ื่อเส

ริมส
รางความ

เขมแข็งของเครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการท
องเท่ี

ยวใน

พ
ื้น

ท่ี
อีส

าน
ใต 

มห
าวิท

ยาลัยราชภัฎ

น
ครราชส

ีมา/ศนู
ยการ

ท
องเท่ี

ยวกีฬ
าและ

นั
น

ท
น

าการใน
ทุ

ก

จังห
วัด 

ผูป
ระกอบ

การใน
ระดบั

ชาวบ
าน

ยังขาดความรูความส
ามารถและ

ทั
กษ

ะใน
การบ

รหิ
ารจัดการธุรกิจ 

แน
วคดิโครงการ 

 1. เพ
ื่อเพ

ิ่มความรูท
างดาน

การ

บ
ริห

ารธุรกิจแบ
บ

ครบ
วงจร 

วัตถุป
ระสงค 

2.เพ
ื่อเพ

ิ่มวิส
ัยทั

ศน
ท

างการ

บ
ริห

ารธุรกิจ 

3.เพ
ื่อป

รับ
ป

รุงกฎระเบี
ยบ

ของ

เครือขาย 

     

เครือขายวิส
าห

กิจ

อุตส
าห

กรรมการ

ท
องเท่ี

ยว ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื

อตอน
ลาง 

8 จังห
วัด ภาค

ตะวัน
ออกเฉียงเห

นื
อ

ตอน
ลาง 

5 ป
 

500,000 
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