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เมื่อเช้าลูกสาวคนโตเล่าให้ฟังว่า เมื่อคืนเขาฝันถึงพ่อ ฝันว่าพ่อตาบอดทั้งสองข้างและกำลังเดินเข้าไปในสวนหลังบ้าน โดยมีเขาคอยประคองอยู่ข้างๆ ถ้ามองไม่เห็นจริง ชีวิตเราคงเปลี่ยนไปไม่น้อยเลย

    
สวัสดีครับอาจารย์ชาย ผมมีปัญหาเล็กๆ น้อยๆ ที่เกี่ยวบ้างไม่เกี่ยวบ้างกับเงื่อนไขของการใช้ชีวิตและทำธุรกิจ บ้างเรื่องเรียบเรียงอาจไม่ดีนัก เอาเป็นว่าเหมือนการนั่งคุยกันแล้วกันนะครับ ขอเรียนถามอาจารย์เป็นข้อๆ ดังนี้

   
1) จากการศึกษาเรื่องการเงินการประมาณการงบต่างๆ เป็นเรื่องของจินตนาการให้ใกล้ความจริงใช่หรือไม่ แต่ไม่ใช่ความจริงและองค์ประกอบให้ปฏิบัติได้ใกล้ความจริงก็คือ คน ถูกไหมครับ

 
2) การทำแผนธุรกิจเป็นความลับของผู้รู้ และเพื่อผู้อื่นนำไปใช้ประโยชน์ ความเสี่ยงย่อมเป็นของผู้ใช้ (ไม่ว่าจะเป็นผู้ไม่รู้หรือผู้รู้) ประหนึ่งดาบที่กำอยู่ในมือ

   
3) การไม่รู้แผนธุรกิจอาจทำให้คนคนหนึ่ง หรือใครก็อาจร่ำรวยและหายนะได้ด้วยธุรกิจที่เขา    คิดฝัน

   
4) จากข้อ3) หากผู้นั้นรู้แผนธุรกิจแต่แรก เขาอาจล้มเลิกโครงการนั้น โดยเห็นหายนะที่ปลายฝันแต่แรก

 
5) เมื่อคืนได้ข่าวธนาคารSME มีหนี้เยอะและปล่อยกู้ไม่ตามเป้า มีความคิดอาจต้องยุบไป ถามว่าทุกความรู้ที่มีบนตำราการเงินการธนาคาร ไม่สามารถใช้ได้จริงในทางปฏิบัติเพราะปัจจัยใดเข้ามาเกี่ยวข้อง อ้างอิงข้อ3) เห็นตอนนักล่าฝันจะไปกู้ ธนาคารกำหนดต้องมีความรู้มาสนับสนุนมากมาย ทั้งการเขียนแผนต่างๆ การวิเคราะห์ธุรกิจ และการเลือกธุรกิจที่จะสนับสนุน แต่สุดท้ายทำไมไม่ใช่ เพราะแม้แต่ธนาคารเองก็ใช่ว่าจะรอดไปได้

   
6) เงื่อนไขที่ธนาคารต่างๆ ให้กู้นั้นยังมีอีกมากที่ไม่มีในตำราใช่หรือเปล่า และอาจไม่จำเป็นต้องทำตามหลักที่เราคิดและศึกษา (คือไม่มีเหตุผล)

   
7) การให้คนทำธุรกิจอยู่ในที่แจ้ง เพื่อการตรวจสอบที่แจ้งชัดใช่หรือไม่ อย่างกรณีหวยบนดินมีความผิดตามกฎหมายถูกกล่าวถึงอย่างกว้างขวาง แต่หวยใต้ดินก็ยังผิดกฎหมายเหมือนกันแต่ไม่เป็นที่  กล่าวขวัญมากนัก หรือการที่บริษัทจำกัดหรือบุคคลใดก็แล้วแต่ประกอบธุรกิจอย่างตรงไปตรงมา ก็สามารถตรวจสอบข้อผิดพลาดได้ง่ายกว่าใช่หรือไม่

   
8) การทำธุรกิจหรือการรับความรู้อย่างสุดโต่งทางด้านภาษีอากร เป็นเรื่องที่ไม่ฉลาดหรือเปล่า

  
9) ผมยังคาใจในคืนที่ดูบอลโลกแล้วเปรียบเทียบกับการทำธุรกิจ ผู้ที่ชนะก็ยังมีการตุกติกมากมายใช้เล่ห์เพทุบายต่างๆ หลบเลี่ยงกฎกติกามารยาททั้งต่อหน้าและลับหลังกรรมการ และอาจหมายถึงความสนุกสนานในเกมส์ที่ผู้ชมทางบ้าน หรือขอบสนามล้วนชมเชยในทีมโปรดด้วย แต่หากทุกคนเล่นตามกฎและมารยาททั้งหมด คงดูไม่น่าจะสนุกนัก และทีมนั้นๆ คงไม่ผ่านตั้งแต่รอบแรก ผมคิดอะไรผิดหรือเปล่าครับ

   
10) บางครั้งผมกำลังดูทีวีกับลูกๆ เกี่ยวกับนักธุรกิจที่ประสบความสำเร็จ และออกมาบอก     ประสบการณ์ที่มี ผมบอกกับลูกว่าคนๆ นั้นเขาอาจมีทั้งสองอย่างอยู่ในตัว ก็คือถ้าเขากล้าดีอย่างเดียวคงไม่พอ เขาอาจต้องกล้าไม่ดีด้วย ผมบอกลูกผิดหรือเปล่าครับ คล้ายๆ ข้อ 9)

   
11) การเรียนรู้เรื่องการเงินและภาษีอากรต่างๆ เกี่ยวกับการนำไปใช้ ก็ควรประยุกต์โดยดูลักษณะธุรกิจของตัวเอง ยอดขาย ลักษณะของสินค้าและลูกค้าที่เราติดต่อมากกว่าที่จะนำมาปฏิบัติอย่างข้อ 8)

   
12) ลักษณะของการต้องเอาชนะอุปสรรคให้ได้ เป็นเรื่องที่ต้องผ่านการเริ่มต้นและกำลังดำเนินไป แต่หากก่อนเริ่มต้นรู้ล่วงหน้าว่าจะมีอุปสรรค ก็ไม่สมควรไปใช่หรือไม่

   
13) จากข้อ12) หากเป็นเส้นทางชีวิตไกลๆ ที่ต้องเดินเมื่อถึงทางแยก ทางที่ดูดีอาจไม่ดีก็ได้ เราก็ต้องเลือกทางหนึ่งไว้สำหรับไป แล้วก็ไปทางนั้นจนสุดชะตากรรม เป็นเพราะคนคนหนึ่งมีปัญญาและความหวังไม่เท่ากัน เมื่อถึงตอนนั้นเราคงไม่มีสิทธิโทษใคร เพราะเราเลือกเองใช่หรือไม่ ถ้าใช่...การเป็นที่ปรึกษาต้องมีความรู้อย่างที่สุด ไม่ว่าด้านไหนในเส้นทางเหล่านั้น รวมทั้งการคาดการณ์เหตุการณ์ดีหรือร้ายที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างทาง แต่ใช่ว่าจะร่วมเดินไปด้วยไม่ ผมบอกลูกๆ อย่างนั้นเมื่อลูกถามในคืนหนึ่ง

   
14) ลูกสาวต้องเข้ามหาวิทยาลัยในปีหน้า และจะเลือกเรียนในอนาคตของตัวเองที่อยากเป็น เราก็ควรใช้เหตุผลเดียวกันในการเลือก ตามข้อ13)


การรู้แบบครึ่งๆ กลางๆ ทำให้ปัญหามีมากมายยิ่งนัก เมื่อกบตัวนั้นออกจากกะลาไปเผชิญโลกกว้าง โลกที่เคยฝันถึงและสุดปลายทางที่ถวิลหา โดยปล่อยทิ้งครอบครัวให้อยู่แต่ลำพัง กาลเวลาผ่านไปมันกลับแน่ใจว่า ไม่ใช่โลกที่ปลอดภัยของมัน ขอมันกลับเข้ามาในกะลาอย่างเดิม โดยมีลูกเมียคอยให้การต้อนรับการกลับมาของมันอยู่ทุกวี่วัน ทุกวินาทีที่พ่อกบใช้ไปในเส้นทางสายฝัน เป็นวินาทีเดียวกันกับแม่และลูกๆ ทั้งสามต้องการเขา ความมืดเข้ามาปกคลุมอีกครั้ง พร้อมๆ ความอบอุ่นและลมหายใจของครอบครัว พวกมันลงความเห็นว่าไม่จำเป็นเลยที่จะสะสมแมลงไว้อย่างมากมาย เพื่อภายภาคหน้า ความรัก ความอบอุ่น และความเข้าใจกันนี้แหละที่เราควรคงมันไว้ให้นานที่สุด
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ข้อ 1) ทั้งหมดเป็นเรื่องของจินตนาการ ที่มีภารกิจผูกพันคนจินตนาการ ว่าจะต้องทำให้เป็นจริงให้ได้และการจะเป็นจริงได้ เงื่อนไขหลักคือเรื่องของคน ถ้าจะย่อยเรื่องของคนให้ลึกลงไปอีก ก็ต้องบอกว่าเป็นเรื่องของสติปัญญาคนจินตนาการ ว่าเขาสามารถจะจัดองค์ประกอบทุกภาคส่วนให้ลงตัว จนเกิดการทำงานในแต่ละองค์ประกอบอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ จินตนาการก็จะเป็นจริงได้


ข้อ 2) แผนธุรกิจ คือ ลายแทงแผนที่ที่จะพาเราเดินไปสู่ความสำเร็จ ถ้าคนใช้แผนไม่รู้ว่าลายแทงเป็นฉบับจริงหรือฉบับปลอม คนใช้แผนย่อมเสี่ยงกับการเอาชีวิตไปเดิมพัน ปัญหาของคนใช้แผนคือเรื่องของการรู้ว่าใช้ลายแทงจริงหรือปลอมอยู่ ดังนั้น คนใช้แผนจึงต้องตรวจสอบแผนได้ การที่เขาตรวจสอบแผนได้ เขาไม่จำเป็นต้องทำแผนเอง ให้ใครทำก็ได้


เมื่อเขาตรวจสอบแผนได้ ผู้รู้ย่อมไม่ลงไปลุยกับแผนปลอม ด้วยเหตุนี้ความเสี่ยงจึงเกิดขึ้นกับผู้ใช้ที่เป็นผู้ไม่รู้เท่านั้น ผู้รู้จะไม่ได้รับความเสี่ยง เพราะไม่ได้ใช้และเชื่อแผนตั้งแต่แรก


ข้อ 3) ใช่ เพราะคนที่รวยได้อาจฟลุ๊ค การฟลุ๊คไม่มีเสถียรภาพ วางอยู่บนความไม่เที่ยง ไม่นานคนรวยก็จะกลายเป็นคนจน ที่เป็นแบบนี้เพราะไม่ได้ใช้สติปัญญานำหน้า


ข้อ 4) ใช่ ผู้รู้มีเชื้อพันธุ์ของดวงตาที่เห็นอนาคต โดยดวงตานั้นคือจิตใจที่ปลอดโปร่ง ซึ่งคู่กับ     สติปัญญาที่ดี


ข้อ 5) ทฤษฎีบนตำราใช้ได้จริง แต่การใช้ทฤษฎีอย่างเดียวไม่สามารถจะประสบความสำเร็จได้    จำเป็นจะต้องใช้ความเข้าใจที่ลึกซึ้งว่า ก่อนการใช้ทฤษฎีจะต้องมีตัวแปร เช่น ยอดขาย และตัวแปรนี้จะสำเร็จตามที่กำหนดได้ เป็นเรื่องว่าใครเป็นคนบริหารจัดการ นาย A ไม่เข้าใจตัวเอง มีทิฐิ ยึดตำรา พยายามจะเป็นนักบริหารมากจนเกินไป นาย A มีสิทธิคิดว่ายอดขายจะเกิดขึ้นได้ แต่เอาเข้าจริงๆ ทำไม่ได้ ส่วนนาย B เข้าใจตนเอง วางตัวอย่างเรียบง่าย ขยัน อดทน รู้จักผู้อื่น มีมิตรไมตรี ใช้เวลา 24 ชั่วโมง นาย B ทำได้ก็ได้


ปัญหาไม่ได้อยู่ที่การใช้ทฤษฎี แต่ปัญหาอยู่ที่การที่สมมติฐานไม่เป็นไปอย่างที่คาดการณ์ไว้ SME เจ๊งก็เพราะ คนทำงานไม่เข้าใจว่าลูกค้าคนไหน มีนิสัยแบบนาย A หรือนาย B เขาไปเข้าใจว่าทั้งนาย A และ B น่าจะทำได้ โดยไม่ได้เข้าใจว่าความสำเร็จเป็นเรื่องของสติปัญญาและการเข้าใจชีวิตของคนคนนั้น ถ้าแยก A กับ B ออกจากกันไม่ได้ ก็จะเจ๊งตลอด เพราะสมมติฐานยอดขายที่เชื่อว่า A จะทำได้ ไม่มีทางเป็นจริง (เรื่องนี้เป็นเรื่องที่ลึกซึ้ง ยากจะอธิบายให้เข้าใจได้ง่ายๆ)


ข้อ 6) เงื่อนไขที่ธนาคารให้กู้ 99% มีในตำรา 1% เป็นเหตุผลอื่น เราไม่จำเป็นต้องใส่ใจกับ 1% เพราะเราอยู่ในกลุ่ม 99% เมื่ออยู่ในกลุ่ม 99% ทฤษฎีต้องแม่น และอย่าลืมศิลปะคือความเข้าใจด้วย


ข้อ 7) การทำธุรกิจในรูปบริษัทจำกัดอย่างถูกต้องและตรงไปตรงมา ตรวจสอบข้อผิดพลาดได้ง่ายกว่า เพราะความตรงไปตรงมา คือหลัก 1+1 = 2 ง่ายแก่การตรวจสอบ


ข้อ 8) ไม่ใช่ การรู้อย่างสุดโต่งทางด้านภาษี ไม่ใช่ว่ารู้แล้วนำมาใช้ทั้งหมด เป็นการรู้เพื่อเลือกใช้เฉพาะเรื่องที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของเรา ถ้าเราไม่รู้สุดโต่ง เราก็ไม่รู้ว่าอะไรบ้างที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของเรา เมื่อรู้ไม่หมด ความเสียหายเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา


ข้อ 9) เมื่อเขาเล่นตุกติก กรรมการไม่เห็นและชนะอีกต่างหาก ถือว่าเขาเล่นในเกมส์


ก่อนการเล่นตุกติกได้ เขาต้องแม่นในหลักการและต้องฝึกฝน


โลกใบนี้มีแต่สีเทา ไม่มีสีขาว และสีดำ การทำธุรกิจก็เหมือนกัน หลีกเลี่ยงการเล่นตุกติกไม่ได้ เพราะถ้าไม่ยอมเล่นตุกติกอาจไปได้ไม่ถึงไหน ปัญหาอยู่ที่ว่าตุกติกแล้วทำให้ใครเดือดร้อน? ใช้เกณฑ์นี้ดีกว่าไหม?


อย่างตุกติกในกติกาแล้วประสบความสำเร็จ ทำให้รวยขึ้นมา ถามว่ารัฐเสียประโยชน์จากภาษีแต่คนคนนั้นเอาเงินที่รัฐเสียประโยชน์ไปบริจาคตั้งเป็นมูลนิธิ ช่วยคนมากมาย ถามว่าตุกติกในกติกาแล้วสร้างประโยชน์ให้กับสังคม โดยเราเป็นผู้กำหนด ดีกว่าที่รัฐได้ประโยชน์แล้วเอาเงินไปให้นักการเมืองแบ่งค่าคอมมิชชั่น อย่างไหนจะดีกว่ากัน


ไม่ได้สนับสนุนให้เกิดการตุกติก แต่ต้องการบอกว่า การตุกติกต้องมีสติปัญญานำ จะเป็นการตุกติกที่ยอมรับได้ แต่การตุกติกที่ใช้ความโลภนำ สร้างหายนะสถานเดียว


ข้อ 10) คนที่ประสบความสำเร็จทุกคนล้วนเคยทำตัวไม่ดี ส่วนคนที่ประสบความสำเร็จแล้วออกทีวี อาจมีความหมายเพื่อการโฆษณาประชาสัมพันธ์ ภาพที่เห็นอาจเป็นภาพลวงตา


ข้อ 11) ถูกต้องแล้ว เป็นการรู้ในเรื่องที่สมควรรู้เท่านั้นก็พอ ส่วนเรื่องอื่นๆ ที่ยังไม่สมควรรู้ในตอนนี้ค่อยๆ รู้ในภายหลัง


ข้อ 12) การเห็นว่ามีอุปสรรคแล้วไม่ไปไม่ใช่ประเด็น ประเด็นอยู่ที่ว่าเห็นความฝันของตนเองแล้วไม่ไป นี่ซิสำคัญกว่า หากเห็นความฝันแล้วไป อุปสรรคที่เห็นต่อหน้าเป็นเรื่องท้าทายสติปัญญาและจิตใจที่เข้มแข็ง


ข้อ 13) เราเลือกทางไปของเราเอง เมื่อไปแล้วไม่ดี จะไม่โทษใคร นอกจากสติปัญญาตัวเอง แต่จงจำไว้ว่าการไปแม้จะล้มเหลว แต่สิ่งหนึ่งที่ได้กลับมาแล้วเป็นบวกเสมอ คือความเข้าใจที่ยิ่งใหญ่ เป็นทุนมนุษย์ที่สะสมมันมีค่ามากกว่าเงินทองที่วัดปริมาณไม่ได้


ส่วนการเป็นที่ปรึกษาไม่ว่าจะด้านใดก็แล้วแต่ คนที่เป็นที่ปรึกษาก็ควรสุดๆ แล้วกับด้านนั้น เพราะถ้าไม่สุด เขาจะให้คำปรึกษาที่มีหัวใจไม่ได้


ข้อ 14) ลูกสาวมีชีวิตของเขา เขาต้องเดินไปในทางที่เขาอยากไป เมื่อเขาไปในเรื่องที่เขารัก เขาจะเจอตัวเอง และเมื่อเจอตัวเองแล้ว เขาจะเจอความสำเร็จที่ยิ่งใหญ่


การไปในเรื่องที่เขาอยากเรียน ทำให้เขาเจอเสรีภาพด้วย


ก่อนการเดินทางของทุกคน ไม่มีใครรู้แบบ 100% ทุกคนรู้แบบครึ่งๆ กลางๆ เขาจะได้ความรู้แบบ 100% ก็ต่อเมื่อเขากระโดดลงไปในสถานการณ์ที่เป็นปัญหา และสถานการณ์ที่เป็นปัญหาก็เกิดจากความรู้ครึ่งๆ กลางๆ นั่นเอง เมื่อเขาจมอยู่กับปัญหาและหาทางออกจากปัญหาได้ สมองของคนคนนั้นจะดีขึ้น เพราะเริ่มรู้มากขึ้น


คนมีฝันที่เป็นชีวิตจริงๆ เมื่อออกเดินทางแล้ว เขาจะไปให้สุดทางและไม่มีใครไม่สำเร็จกลับมา การที่หันหลังกลับแล้วกลับมาอยู่แบบเดิม ดูเหมือนปลอดภัยก็จริง แต่ในใจเขาก็ยังสับสนอยู่


ความรัก ความเข้าใจ ความอบอุ่นของครอบครัวจะเกิดขึ้นได้ เมื่อสมาชิกทุกคนมีเสรีภาพ คือได้ใช้ชีวิตกับความฝันของตน มันไม่เกี่ยวว่าความฝันเป็นเรื่องของการสะสมวัตถุ แต่เผอิญวัตถุ (เงินทองหรือแมลง) มาเองเมื่อคนได้ทำฝันให้เป็นจริง ข้ออ้างเรื่องการไม่สะสมจึงอาจเป็นแค่คำปลอบใจ เพื่อตอกย้ำไม่ให้ตัวเองรู้สึกผิดกับการที่ยังไม่ได้ทำฝันให้เป็นจริงก็ได้


จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ
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