
 

 
  
 

สิงคโปร ์: โอกาสขยายธรุกิจแฟรนไชสข์อง SMEs ไทยไปต่างแดน 

 
การจดัตัง้ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN Economic Community : AEC) ทีใ่กลเ้ขา้มาทุกขณะ  

เปิดโอกาสใหผู้ป้ระกอบการ SMEs ไทยมองเหน็ช่องทางขยายธุรกจิไปอาเซยีนมากขึน้ รวมถงึระบบแฟรนไชสซ์ึ่งถอืเป็น
ธุรกจิรูปแบบหน่ึงทีม่คีวามน่าสนใจ โดยเฉพาะอย่างยิง่หากผูป้ระกอบการตดัสนิใจทีจ่ะเขา้ไปลงทุนในสงิคโปร ์
ซึ่งบรรยากาศทีเ่อื้อต่อการลงทุนไดด้งึดูดแฟรนไชสช์ัน้นําจากทัว่โลก อาท ิสหรฐัฯ ออสเตรเลยี ญี่ปุน่ ไตห้วนั 
และเกาหลใีต ้ เขา้มาเปิดใหบ้รกิารเพิม่ขึน้อย่างต่อเน่ือง (ประเทศทีม่แีฟรนไชสม์ากทีสุ่ดในสงิคโปร ์คอื สหรฐัฯ 
โดยมแีฟรนไชสอ์ยา่ง KFC, Starbucks, Pizza Hut, McDonalds, Mathnasium, Snap-On Tools, GNC Live 
Well และ Comfort Keepers เขา้ไปเปิดใหบ้รกิารหลายสาขา) ทัง้น้ี แฟรนไชสส์่วนใหญ่ในสงิคโปรจ์ดัอยู่ใน
ธุรกจิอาหารและเครื่องดื่ม ขณะที่ธุรกจิอื่นๆ อาท ิการศกึษา ค้าปลกี และสุขภาพ แมว้่าจะมสีดัส่วนน้อยกว่า  
แต่กถ็อืเป็นธุรกจิทีม่คีวามสาํคญัซึง่สรา้งรายไดจ้าํนวนมากใหแ้ก่กจิการทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกค้าได้เป็นอย่างด ีซึ่งนอกจากผูป้ระกอบการจะขยายตลาดในสงิคโปร์แล้ว ยงัสามารถใชส้งิคโปร์เป็นฐาน
ขยายกจิการไปยงัประเทศอื่นๆ ในภมูภิาคในระยะถดัไปไดอ้กีดว้ย 

 ปัจจยัสนับสนุนให้สิงคโปรเ์ป็นตลาดแฟรนไชสท่ี์มีศกัยภาพ  

 ชาวสิงคโปรมี์กาํลงัซ้ือมากท่ีสดุในอาเซียน กองทุนการเงนิระหวา่งประเทศ (International 
Monetary Fund : IMF) ระบุวา่รายไดต่้อหวัของประชากรสงิคโปรปี์ 2556 สงูทีสุ่ดในอาเซยีนและสงูเป็นอนัดบั 
3 ของโลก โดยอยูท่ี ่54,776 ดอลลารส์หรฐัต่อปี (เทยีบกบัไทย 5,674 ดอลลารส์หรฐั) และมแีนวโน้มเพิม่ขึน้
อย่างต่อเน่ือง โดยคาดว่าจะอยู่ที ่ 61,237 ดอลลารส์หรฐั ในปี 2560 นอกจากน้ี การทีส่งิคโปร์เป็นตลาดที่
ผสมผสานระหว่างวฒันธรรมตะวนัออกกบัตะวนัตก ส่งผลใหช้าวสงิคโปรย์อมรบัสนิคา้จากทัว่ทุกมุมโลก และ
เป็นปจัจยัดงึดดูธุรกจิแฟรนไชสจ์ากต่างประเทศใหห้ลัง่ไหลเขา้มาจาํนวนมาก ทัง้น้ี กําลงัซื้อทีค่่อนขา้งสงูทาํให้
ผูบ้รโิภคในสงิคโปร์ใหค้วามสําคญัอย่างมากต่อคุณภาพของสนิคา้และบรกิาร ดงันัน้ แฟรนไชส์ทีต่้องการรุก
ตลาดดงักลา่วจงึควรเน้นทีบ่รกิารหรอืสนิคา้ระดบักลางและระดบับนเป็นหลกั 

 มีหน่วยงานท่ีสนับสนุนธรุกิจแฟรนไชสโ์ดยเฉพาะ คอื Spring Singapore ซึ่งมหีน้าที่
สนับสนุนความช่วยเหลอืดา้นการเงนิใหแ้ก่ธุรกจิแฟรนไชส ์และ International Enterprise Singapore (IE 
Singapore) ซึ่งช่วยเหลอืกจิการทีต่อ้งการรบัสทิธิแ์ฟรนไชสจ์ากต่างประเทศ และแฟรนไชสท์ีต่อ้งการขยายธุรกจิ
ไปยงัประเทศอื่นๆ โดยไมจ่าํกดัวา่เจา้ของกจิการนัน้จะเป็นชาวสงิคโปรห์รอืชาวต่างชาต ิแต่มเีงือ่นไขวา่กจิการนัน้
ตอ้งมสีาํนกังานอยูใ่นสงิคโปร ์ 

 บรรยากาศเอ้ือต่อการทําธุรกิจ การติดต่อกับหน่วยงานราชการในสิงคโปร์ไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อน ขณะที่กฎหมายด้านการลงทุนจากต่างประเทศมีความชดัเจนและแน่นอน ทัง้น้ี รายงาน “Doing 
Business” ปี 2557 ของธนาคารโลก (The World Bank) ระบุว่าสงิคโปร์มบีรรยากาศเอื้อต่อการทาํธุรกจิ (Ease 
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of Doing Business) มากที่สุดจากการจดัอนัดบัทัง้หมด 189 ประเทศ สะท้อนให้เหน็อย่างชดัเจนว่า
สงิคโปร์เป็นประเทศที่มศีกัยภาพสูงในการเขา้ไปขยายตลาดหรอืทาํธุรกจิ 

 นักท่องเท่ียวต่างชาติเดินทางมาสิงคโปรเ์พ่ิมขึ้นต่อเน่ือง Singapore Tourism Board 
(STB) รายงานนกัทอ่งเทีย่วต่างชาตทิีเ่ดนิทางมาสงิคโปรใ์นปี 2556 มจีาํนวน 15.6 ลา้นคน เพิม่ขึน้รอ้ยละ 7.4 จาก
ปี 2555 เป็นนักท่องเทีย่วชาวอนิโดนีเซยีมากทีสุ่ดถงึ 3.1 ลา้นคน ขณะทีน่ักท่องเทีย่วชาวจนีมจีาํนวนรองลงมา
ที ่2.3 ลา้นคน จงึนับเป็นโอกาสของแฟรนไชสต่์างๆ โดยเฉพาะอาหารและเครื่องดื่ม ในการขยายตลาดเพื่อรองรบั 
ความตอ้งการทีเ่พิม่ขึน้ของนกัทอ่งเทีย่ว  

 เกรด็น่ารู้เก่ียวกบัการทาํธรุกิจแฟรนไชสใ์นสิงคโปร ์ 

 ประเภทธรุกิจแฟรนไชสท่ี์น่าสนใจ 
- อาหารและเครื่องด่ืม ชาวสงิคโปรนิ์ยมรบัประทานอาหารนอกบา้น เน่ืองจากวถิชีวีติประจาํวนั

ทีเ่รง่รบีสง่ผลใหม้ขีอ้จาํกดัเรือ่งเวลาในการประกอบอาหารรบัประทานเองทีบ่า้น ขณะทีใ่นวนัหยุดชาวสงิคโปรก์็
นิยมพาครอบครวัออกไปรบัประทานอาหารทีร่า้นอาหารเช่นเดยีวกนั โดยชาวสงิคโปรม์นิีสยัชอบลิม้ลองอาหาร
รสชาตแิปลกใหม ่และมคีวามคุน้เคยกบัอาหารไทยเป็นอยา่งด ีนอกจากน้ี กระแสรกัสขุภาพประกอบกบัการให้
ความสาํคญักบัคุณภาพของสนิคา้มากกว่าราคา สง่ผลใหอ้าหารเพื่อสุขภาพมแีนวโน้มไดร้บัความนิยมมากขึน้ 
จงึเป็นโอกาสของผูป้ระกอบการไทยในการขายสทิธิด์ําเนินธุรกจิแฟรนไชสท์ีเ่กี่ยวขอ้งกบัอาหารเพื่อสุขภาพ 
อาหารเกษตรอินทรีย์ หรืออาหารที่ทําจากสมุนไพรแก่ผู้ประกอบการสงิคโปร์ หรือกระทัง่อาจจบัมือเป็น
พนัธมติรทางธุรกจิกบัผูป้ระกอบธุรกจิรา้นอาหารในสงิคโปร ์เพือ่ป้อนวตัถุดบิหรอืขยายชอ่งทางการจดัจาํหน่าย
อาหารไดอ้กีดว้ย  

 รปูแบบการทาํธรุกิจแฟรนไชส ์
เจา้ของแฟรนไชส์ชาวต่างชาตสิามารถเปิดสาขาของตนเองในสงิคโปร์โดยตรงผ่านบรษิทัแม ่

หรอืโอนสทิธิแ์ฟรนไชสใ์หผู้ป้ระกอบการสงิคโปรไ์ดเ้ช่นกนั การโอนสทิธิด์งักล่าวสามารถกระทาํไดโ้ดยองิตาม
กฎหมายสญัญา (Contract Law) เน่ืองจากสงิคโปรไ์มม่กีฎหมายจาํเพาะเจาะจงเกีย่วกบัการโอนสทิธิแ์ฟรนไชส ์
ทัง้น้ี ตามปกตแิลว้เจา้ของแฟรนไชสส์ว่นใหญ่จะเขา้สูต่ลาดสงิคโปรใ์นรปูแบบ Master Franchising [หมายถงึ
เจา้ของแฟรนไชส ์ (Master Franchisor) โอนสทิธิก์ารบรหิารจดัการกจิการแฟรนไชสภ์ายใตข้อบเขตพืน้ทีห่รอื
ประเทศทีต่กลงกนัแก่บุคคลหรอืนิตบิุคคลทีเ่รยีกว่าผูร้บัโอนสทิธิ ์(Master Franchisee) โดยผูร้บัโอนสทิธิ ์
สามารถโอนสทิธิน้ี์ต่อใหบุ้คคลหรอืนิตบิุคคลอื่น (Sub-Franchisee) ไดภ้ายในพืน้ทีห่รอืประเทศทีต่กลงกนั]  

 ข้อบงัคบั/กฎระเบียบท่ีเก่ียวข้อง 
สงิคโปรไ์มม่กีฎหมายแฟรนไชสบ์งัคบัใชโ้ดยตรง อย่างไรกต็าม การประกอบธุรกจิดงักล่าวยงัตอ้ง

ปฏบิตัติามกฎระเบยีบอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิBusiness Registration Act, Companies Act, Limited Liability 
Partnership Act, Trade Marks Act และ Competition Act ทัง้น้ี ในกรณีทีช่าวต่างชาตทิีไ่มม่ถีิน่ทีอ่ยูถ่าวรใน
สงิคโปรแ์ต่ตอ้งการประกอบธุรกจิแฟรนไชสต์อ้งยื่นขอใบอนุญาตการจา้งงาน (Employment Pass) ตาม
ข้อกําหนดการเข้าเมืองของสิงคโปร์ก่อน เมื่อได้ร ับอนุมัติจึงสามารถนําไปจดทะเบียนจัดตัง้ธุรกิจต่อ 
Accounting and Corporate Regulatory Authority (ACRA) ซึง่เป็นหน่วยงานของรฐับาลทีด่าํเนินการเกีย่วกบั
การจดัตัง้องคก์รธุรกจิประเภทต่างๆ ของสงิคโปร ์ 
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แมว้า่การขยายธุรกจิแฟรนไชสไ์ปยงัสงิคโปรจ์ะมโีอกาสมาก อยา่งไรกต็าม ยงัมอุีปสรรคสาํคญับางประการ
ที่ผู้ประกอบการโดยเฉพาะด้านอาหารและเครื่องดื่มต้องเผชญิ คอื การแข่งขนัที่ค่อนขา้งรุนแรง เน่ืองจาก
ผูป้ระกอบการภายในสงิคโปรม์คีวามใกลช้ดิตลาด และไดร้บัการสนบัสนุนจากภาครฐัเป็นอยา่งด ีขณะทีแ่ฟรนไชส์
จากต่างประเทศอย่างสหรฐัฯ กเ็ป็นทีรู่จ้กัและมสีถานะทางการเงนิทีแ่ขง็แกร่ง ทัง้นี้ ในการเสรมิสรา้ง 
ความน่าเชื่อถอืและพฒันาศกัยภาพของธุรกจิ ผูป้ระกอบการอาจเลอืกสมคัรเขา้เป็นสมาชกิของ Franchising 
and Licensing Authority (FLA) ซึง่เป็นหน่วยงานของสงิคโปร ์ทาํหน้าทีจ่ดัการดแูลและพฒันาธุรกจิแฟรนไชส์
โดยเฉพาะ โดย FLA จะช่วยกํากบัดแูลการดาํเนินงาน ตลอดจนใหค้าํแนะนําดา้นต่างๆแก่ผูป้ระกอบการ อาท ิ
กฎหมาย สญัญาที่เกี่ยวข้อง การฝึกอบรม และแนวทางการดําเนินธุรกิจ เพื่อให้การดําเนินธุรกิจประสบ
ความสาํเรจ็ในระยะยาว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Disclaimer : ขอ้มลูต่าง ๆ ทีป่รากฏ เป็นขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแหล่งขอ้มลูทีห่ลากหลาย และการเผยแพร่ขอ้มลูเป็นไปเพือ่วตัถุประสงค์
ในการใหข้อ้มลูแก่ผูท้ีส่นใจเทา่นัน้ โดยธนาคารเพือ่การสง่ออกและนําเขา้แหง่ประเทศไทยจะไมร่บัผดิชอบในความเสยีหายใด ๆ 
ทีอ่าจเกดิขึน้จากการทีม่บุีคคลนําขอ้มลูน้ีไปใชไ้มว่า่โดยทางใด 


