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บทที่ 5 
ชนิดของแฟรนไชส รูปแบบท่ีควรเปน 
 
 ธุรกิจแฟรนไชสน้ันมีหลายรูปแบบดวยกัน แตละแบบก็แสดงถึงการพัฒนาของธุรกิจที่เปล่ียนแปลงไป รวมถึง

แตละธุรกิจน้ันก็เหมาะสมกับนักลงทุนในแตละแบบดวย การเขาใจประเภทธุรกิจจะทําใหสามารถประเมินความ
ตองการของการลงทุน ความพรอม และสิ่งที่คาดหวังในการเขาสูระบบธุรกิจแฟรนไชส 

ประเภทของแฟรนไชส 
 การใหสิทธิ์ของแฟรนไชสน้ันสามารถรูปแบบไดเปนสามประเภทใหญ ตามลักษณะการทําธุรกิจ มี
รายละเอียดดังตอไปน้ี 
Product or Brand Franchising  
 เปนระบบแฟรนไชสที่ใหสิทธิเพ่ือจัดจําหนายผลิตภัณฑของแฟรนไชสซอร รวมถึงการใหสิทธิในการใช
เครื่องหมายทางการคาของผูผลิต เนนการขายสินคาและการใหใชตรายี่หอมากกวา ระบบแฟรนไชสแบบน้ีมักจะใช
กับธุรกิจขนาดเล็ก ไมมีความซับซอน ในการทําธุรกิจไมเนนการใหความชวยเหลือกับตัวแฟรนไชสซีเทาใดนัก มักจะ
เปนแฟรนไชสที่มีการลงทุนไมสูงนัก รูปแบบการทํางานเกือบเสมือนการเปนตัวแทนจําหนาย เพียงแตมีขั้นตอนใน
การทํางานมากขึ้น มีการใหความรูในการบริหารงานมากกวาบางเทาน้ัน  
Business Format Franchising 
 เปนระบบแฟรนไชสที่ใหสิทธิเพ่ือจัดจําหนายผลิตภัณฑของแฟรนไชสซอร รวมถึงการใหสิทธิในการใช
เครื่องหมายทางการคาของผูผลิต เพ่ือขายสินคาหรือ บริการ โดยมีการถายทอดในวิธีการดําเนินธุรกิจแบบราน
มาตรฐาน 
Conversion Franchising  
 เปนระบบแฟรนไชสที่ใหสิทธิเพ่ือจัดจําหนายผลิตภัณฑของแฟรนไชสซอร รวมถึงการใหสิทธิในการใช
เครื่องหมายทางการคาของผูผลิต โดยผูผลิตไดเปล่ียนธุรกิจที่มีอยูเดิมแลวใหเปล่ียนมาใชในรูปแบบใหม เน่ืองจาก
ธุรกิจน้ันอาจมีการดําเนินการคอนขางมากอยูแลว การท่ีจะสรางตลาดของตนเองข้ึนเทากับการเพ่ิมจํานวนการแขงขัน
และผูคาเขาไปอีก ดังน้ันการสรางผลประโยชนโดยการใหผูคารายเดิมเขามาอยูในระบบตราเดียวกันโดยมี
ผลประโยชนจากการรวมกลุมมากขึ้น  
 
รูปแบบของการใหสิทธิแฟรนไชส 
 นอกจากประเภทของแฟรนไชสที่แตกตางกันแลว การใหสิทธิ์กับแฟรนไชสซีน้ันก็มีระดับแตกตางกันดวย  
ซึ่งอาจจะแบงรูปแบบได 3 แบบ ดังน้ี 

 แฟรนไชสแบบหนวยเดียว หรือแฟรนไชสบุคคล 
 (Individual Franchise or Single Unit Franchise) 

 แฟรนไชสแบบหลายหนวย หรือแฟรนไชสแบบพัฒนาพ้ืนที่      
 (Multiunit Franchise or Area Development Franchise) 
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  แฟรนไชสแบบ Subfranchise 
  รูปแบบการใหสิทธิท้ัง 3 แบบน้ี มีท้ังขอดีและขอเสียอยูในตัวเอง การตัดสินใจของทานวาจะใชรูปแบบใด จึง
ขึ้นอยูกับเปาหมายและลักษณะธุรกิจของทานเปนเกณฑ แตแฟรนไชซอรหลายทานก็มีการใชรูปแบบท้ัง 3 ผสมผสาน 

กันในกลยุทธของแฟรนไชส ตามแตเง่ือนไขของธุรกิจและการตลาด รวมถึงการแขงขัน จากน้ีมาดูกันวารูปแบบแตละ

ประเภทเปนอยางไร ทานควรจะเลือกรูปแบบใด 

 
แฟรนไชสแบบบุคคลหรือแฟรนไชสหนวยเดียว  (Individual Franchise or Single Unit Franchise) 
    แฟรนไชสประเภทน้ี เปนรูปแบบการใหสิทธิแฟรนไชสแกบุคคลหน่ึงบุคคลใด หรือนิติบุคคลองคกร
หน่ึงองคกรใดในการดําเนินธุรกิจที่ไดรับสิทธิจากแฟรนไชซอรเพียงแค 1 แหง ภายในทําเลที่ต้ัง หรือพ้ืนที่ภูมิประเทศ
ที่กําหนดขึ้นตามสัญญา  รูปแบบการใหสิทธิแบบน้ี นิยมใชกันมากในแฟรนไชสหลายประเภท  ทั้งน้ีเพราะเปน
รูปแบบที่งายในการเริ่มตนโดยแฟรนไชซอร โดยเฉพาะในชวงตนของการเริ่มขยายธุรกิจดวยแฟรนไชส อีกทั้งยังชวย
ใหแฟรนไชซอรสามารถใหการสนับสนุนและเรียนรูขอผิดพลาดของการทําแฟรนไชสไดโดยตรงจากสาขาตนๆ ทํา
ใหการปรับปรุงพัฒนา แกไข ทําไดนอกจากน้ี  การทําแฟรนไชสประเภทน้ียังชวยใหการหาผูสนใจเกิดขึ้นไดงายกวา 
เพราะขนาดการลงทุนเพียง 1 แหงจะตํ่ากวาการลงทุนหลายๆ แหง ทําใหแฟรนไชสที่มีการลงทุนตอหนวยที่สูง เชน 
รานฟาสตฟูดจากตางประเทศ หรือแมแตแฟรนไชสที่มีโอกาสทางการตลาดในอนาคตนิยมใชกัน 
   สําหรับแฟรนไชซอรก็มักจะนิยมใชรูปแบบของแฟรนไชสประเภทน้ี เพ่ือไมใหแฟรนไชซอรเสีย
โอกาสในอนาคต หรือคิดคาสิทธิที่สูงเกินไปกับแฟรนไชซี อันเน่ืองมาจากการรวมคาเสียโอกาสในอนาคตไวดวย ซึ่ง
จะเปนผลใหมูลคาการลงทุนของแฟรนไชซีแตละรายสูง นอกเหนือจากขอดีของรูปแบบน้ีในดานการลงทุนแลว 
การหาคุณสมบัติของแฟรนไชซีที่จะบริหารธุรกิจ 1 แหง ก็จะหาไดงายกวาผูที่จะบริหารธุรกิจหลายแหง ซึ่งตองเปนผู
ที่มีความสามารถในการบริหารคอนขางสูง  
    ในขณะที่ขอเสียของแฟรนไชสรูปแบบน้ีก็คือ การใหการสนับสนุนและบริการของแฟรนไชซอรตอแฟ
รนไชซีในอนาคตที่มีจํานวนแฟรนไชซีมากๆ จะกระทําไดลําบาก ซึ่งหากจัดการระบบการติดตอสื่อสารไดไมดี
 พอ ปญหาตางๆ ก็อาจเกิดขึ้นไดมากเชนกัน 
 
แฟรนไชสแบบหลายหนวยหรือแบบพัฒนาพ้ืนท่ี (Multiunit Franchise or Area Development  Franchise) 
    แฟรนไชสประเภทน้ี  เปนรูปแบบการใหสิทธิแกบุคคลหน่ึงบุคคลใด หรือกลุมบุคคล หรือนิติบุคคล
องคกรตางๆ ในลักษณะการกําหนดเปนพ้ืนที่รับสิทธิ ที่จะสามารถดําเนินธุรกิจที่ไดรับสิทธิมาจากแฟรนไชซอร
มากกวา 1 แหงตามจํานวนที่ไดตกลงกัน  รูปแบบการใหสิทธิเชนน้ีหลายทานคงเขาใจไดงายวา  การ
เติบโตของการขยายตัวในแฟรนไชสจะเปนไปไดรวดเร็วกวาแบบแรก หากแฟรนไชซอรคัดเลือกไดแฟรนไชซี ที่มี
กําลังเงินทุนในการเปดสาขากิจการได  พรอมๆ กัน ในเวลาอันสั้นที่ไดกําหนดไว  
แฟรนไชสแบบ Subfranchise  
    รูปแบบการใหแฟรนไชสประเภทน้ีเปนการใหสิทธิแกบุคคล หรือ กลุมบุคคล หรือนิติบุคคลในพ้ืนที่
รับสิทธิที่กําหนดเพ่ือใหบุคคล กลุมบุคคล หรือนิติบุคคลดังกลาว ทําการขยายการใหสิทธิหนวยยอยแบบ Indi-vidual 
Franchise หรือ Multiunit Franchise แกบุคคลอื่นในพ้ืนที่ตอไป ในบางกรณีก็มีการเรียกผูรับสิทธิประเภทน้ีวาเปน
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Subfranchise หรือ  Regional Franchise หรือแมแต Master Franchise ก็จัดอยูในการใหสิทธิประเภทน้ีดวยการใหสิทธิ
ในลักษณะน้ี เปนการใหสิทธิที่มักจะเหมาะกับพ้ืนที่ที่อยูหางไกล ซึ่งแฟรนไชซอรไมสามารถใหบริการหรือใหการ
สนับสนุนไดดี  จึงจัดรูปแบบการใหสิทธิแกบุคคลอื่น ที่สามารถจะดําเนินงาน ดูแลงานสนับสนุนบริการของตน
ในพ้ืนที่น้ันในลักษณะ Subfranchise กลาวคือ  เปนการหาตัวแทนของตน จากน้ันทาง Subfranchise จึงดําเนินการ
จัดหาคัดเลือกแฟรนไชซีอีกตอหน่ึง 
   ซึ่งจะเห็นไดวา การขยายแฟรนไชสของแฟรนไชสจากตางประเทศเขามาในประเทศตางๆ นิยมใช
รูปแบบดังกลาวน้ี สําหรับแฟรนไชสในประเทศที่จะขยายตัวไปตางจังหวัดไกลๆ โดยที่ตนเองไมสามารถสนับสนุน
บริการไดสะดวก ก็สามารถจัดการใหสิทธิเปนระดับภาคแกคนอื่น เพ่ือจัดหา ผูรับสิทธิอีกทอดตอไปแฟรนไชสแบบ
บุคคล หรือแฟรนไชสหนวยเดียว (Individual Franchise or Single Unit Franchise) 
   ดวยเหตุที่รูปแบบแฟรนไชสประเภทน้ี ตองการการลงทุนและคุณสมบัติที่สูงจากแฟรนไชซี ทําใหแฟ
รนไชสใหมๆ ที่ยังไมมีช่ือเสียงหรือไมมีเอกลักษณเปนที่ยอมรับของตลาด ยังไมเหมาะที่จะนํามาใช  ตรงกันขาม
กับแฟรนไชสที่มีช่ือเสียงและเปนที่ยอมรับ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาแฟรนไชซอรมีจุดมุงหมายในการขยายตัวเพ่ือรองรับ
การแขงขันที่รุนแรงดวยแลว การใหสิทธิในรูปแบบน้ีจะชวยสงเสริมช่ือเสียงของแฟรนไชสใหดียิ่งขึ้น 
 


