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บทสรุปผูบริหาร
จากการมองเห็นถึงโอกาสในการใหบริการการสงออกและการคาระหวางประเทศของ บริษัท ITC ซึ่งมีรายละเอียดการศึกษาในเลมนี้นั้น

บริษัทไดวางรูปแบบใหบริการ โดยมุงเนนใหบริการแกผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม โดยเนนใหบริการในเรื่องที่เกี่ยวกับการสงเสริมการ
ขาย เปนหลักเชน การทํ าตลาด การออกงานแสดงสินคา หรือการประชาสัมพันธสินคาดวยวิธีอื่นๆ เพื่อเปนการสรางโอกาสทางการคาใหกับผู
ประกอบการมากที่สุด ดวยตนทุนหรือคาใชจายที่ตํ่ า การใหบริการของบริษัทฯ จะมีการใชประโยชนจากเทคโนโลยีทางดานขาวสารขอมูลที่ทัน
สมัย เพื่อสงเสริมการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว แขงขันกับประเทศอื่นๆ ได

รูปแบบการใหบริการของ ITC สอดคลองกับผลการวิจัยตลาดของบริษัท ดวยวิธีการสํ ารวจและการเขาสัมภาษณผูประกอบการ ผลพบ
วาบริษัทขนาดกลางและยอมจํ านวนมากยังขาดทักษะและประสบการณในการทํ าการตลาดในตางประเทศ และขาดเงินทุนที่เพียงพอ ในการทํ า
ตลาด การใหบริการ ITC จะเปนการลดคาใชจายและอํ านวยความสะดวกใหกับผูประกอบการในดานการสงออกดังนั้น รายไดหลักของบริษัทฯจึง
มาจากการขายสินคาใหกับผูประกอบการนั้นเอง โดยจะแบงแยกการใหบริการเปน 2 ลักษณะ คือบริการใหกับสมาชิกของบริษัทฯ และบริการแกผู
ประกอบการทั่วไป การดํ าเนินการในเริ่มแรกของบริษัทจะมุงไปที่ผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องหนัง เนื่องจากมีความพรอมในเรื่องของความ
รูความเขาใจในตลาด และเปนอุตสาหกรรมที่ตองพึ่งพาทักษะในการผลิต ทํ าใหยังมีศักยภาพที่จะแขงขันได โดยอุตสาหกรรมนี้ ผูประกอบการ
สวนใหญจะเปนผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม สอดคลองกับแนวทางการใหบริการของบริษัท บริษัทฯจะเริ่มเขาทํ าตลาดในประเทศที่มี
ขนาดตลาดที่ใหญและมีศักยภาพกอนเปนอันดับแรก สํ าหรับอุตสาหกรรม เครื่องหนังคือ ตลาดสหรัฐอเมริกา โดยตั้งเปาหมายใน 5 ปจะสามารถ
เขาถึงตลาดหลักทุกตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องหนัง จากการวิเคราะหคูแขงขัน พบวางายตอการเขามาแขงขัน ดังนั้นลักษณะการดํ าเนินงานของ
เราจะมีการเนนในเรื่องคุณภาพ และความหลากหลายของการใหบริการ รวมทั้งมีกิจกรรมใหมๆ อยูเสมอเพื่อใหเกิด ความผูกพัน ระหวางบริษัทฯ
กับผูประกอบการดวย

ผลจากการศึกษาทางการเงินพบวามูลคาของกิจการในกรณีที่ภาวะทางเศรษฐกิจปกติ หรือดีขึ้นมีมูลคาเปนบวก นาสนใจในการลงทุน
โดยเราประมาณการยอดขายที่บริษัทสามารถขายไดในระยะแรก มีสวนแบงที่ 0.25%  ของมูลคาการสงออกทั้งหมดของไทย ซึ่งเปนตัวเลขที่คอน
ขางนอย เมื่อวิเคราะหทางการเงินแลว ยังเปนกิจการที่นาลงทุน แตระยะเวลาในการคุมทุนที่คอนขางยาว เนื่องจากบริษัทฯ มีคาใชจายที่คงที่คอน
ขางสูงมากชวงเริ่มตนการดํ าเนินงาน ผลตอบแทนของโครงการสูง36% เปนกิจการที่นาลงทุน
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คํ านํ า
ประเทศไทยมีผลิตภัณฑหลากหลายที่มีศักยภาพที่สงออกไปยังตางประเทศ เชน เครื่องหนัง ผลิตภัณฑสํ าหรับเด็ก ของเลน เครื่องเขียน

เฟอรนิเจอร อาหารและอื่นๆ อีกมากมาย แตปจจุบันยังพบวาการสงออกของประเทศไทยยังตองมีการพึ่งพาการสงออกจากบริษัทตัวกลางการคา
จากตางประเทศ เชนบริษัท Trading จากประเทศสิงคโปร ไตหวัน หรือ ประเทศฮองกง เปนตน สวนการสงออกผานบริษัทตัวกลางการคาของไทย
ยังมีลักษณะการคาแบบบวกเปอรเซ็นสวนเพิ่มที่ไมเปนมาตราฐาน และบางครั้งเอารัดเอาเปรียบผูผลิต นอกจากนั้นแลวยังใชการตลาดแบบเดิมๆ
อยู คืออาศัยการวิ่งเขาไปพบลูกคาที่ตางประเทศและการติดตอเขามาของผูซื้อจากตางประเทศเทานั้น ซึ่งทํ าใหการขายผานบริษัทตัวกลางไมมาก
สูบริษัทตัวกลางในตางประเทศไดลํ าบาก การบวกเปอรเซ็นตในอัตราที่สูงและไมแนนอนนั้นก็เปนการทํ าใหผูประกอบการมองวาอาจเสียโอกาส
ดานการทํ ากํ าไรไป ส่ิงตางๆเหลานี้เปนปจจัยใหการดํ าเนินการคาระหวางประเทศเปนเรื่องยากลํ าบาก ไมสามารถแขงขันในตลาดโลกได เปน
อุปสรรคหนึ่งที่ทํ าใหการคาระหวางประเทศไมมากเทาที่ควร

แตหากผูผลิตของประเทศไทยทํ าการสงออกดวยตนเองก็ยังขาดทักษะและแหลงที่ใหบริการในการสงเสริมการสงออก นอกจากนั้นแลว
ดํ าเนินการในเรื่องการสงออกและการคาระหวงประเทศเปนเรื่องที่ซับซอนและยังตองใชเงินลงทุนและคาใชจายเปนจํ านวนมากอยางตอเนื่อง ไมวา
จะในเรื่องของผูจะมาดูแลดานการสงออกโดยเฉพาะ เรื่องของการทํ าตลาดการทํ าประชาสัมพันธในตางประเทศ และตองมีความรูความเขาใจใน
ตลาดตางประเทศ ตองมีขอมูลขาวสารที่ทันสมัยอยูเสมอ ซึ่งที่บริษัทจะมาทํ าส่ิงเหลานี้เอง จะเปนเรื่องยากโดยเฉพาะสํ าหรับผูประกอบการขนาด
กลางและขนาดยอม

หากประเทศไทยมีบริษัทที่ใหบริการดานการสงออกและการคาระหวางประเทศแกผูผลิต โดยที่สรางโอกาสใหผูผลิตในเรื่องของการสง
ออก การตลาด การประชาสัมพันธ ใหความรูความเขาใจตลาดตางประเทศ รวมทั้งยังมีบริการที่อํ านวยความสะดวกในเรื่องการดํ าเนินการสงออก
แกผูผลิตอื่น ๆ ผูผลิตจะไดเนนการพัฒนาตัวผลิตภัณฑและขบวนการผลิตใหมีประสิทธิภาพที่จะเเขงขัน กับตลาดโลกได ซึ่งเปนการสงเสริมผลิต
ภัณฑไทยใหสงออกไดมากขึ้น แขงขันในตลาดโลกได นํ าพาใหประเทศไทยสามารถเปนศูนยกลางการคาระหวางประเทศของอาเซียนไดในอนาคต
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Vision
“ เราเปนศูนยใหบริการดานการสงออกและการคาระหวางประเทศ สรางโอกาสทางการคาใหกับผูผลิต”
บริษัทฯเราจะเปนผูใหบริการในเรื่องของการบริหารจัดการดานการสงออก และการคาระหวางประเทศ ซึ่งหมายรวมถึง การวิจัยตลาด

การโฆษณาประชาสัมพันธ การเจรจาตอรองทางการคา   แหลงขอมูลและเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมการสงออกและ การคาระหวาง
ประเทศ เพื่อเปนศูนยกลางการสงออกและการคาระหวางประเทศของไทย โดยเราจะมุงเนนอุตสาหกรรมหลักๆ ที่เรามองวามีศักยภาพในการสง
ออกของไทย เปนอันดับแรก เชนเครื่องหนัง ผลิตภัณฑสํ าหรับเด็ก ของเลน เครื่องเขียน เฟอรนิเจอร อาหาร หัตถกรรมเปนตน

Mission
ศูนยกลางการสงออกและการคาระหวางประเทศ ดํ าเนินการดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย โดยเนนการชวยขายสินคาใหผูประกอบการ

บริการดวยอัตราคาบริการที่ผูประกอบการไดกํ าไรและ ITC ไดกํ าไร รวมถึงเปนศูนยรวมขอมูล ผลิตภัณฑ  และขาวสารดานการตลาด

ลกัษณะการดํ าเนินงานโดยสังเขป
บริการของเรา ดํ าเนินการ เพื่อการสงเสริมการสงออก ประชาสัมพันธดานการคา ดานการสงออกและการคาระหวางประเทศ เรามุง

ความสนใจไปยังตลาดที่มีศักยภาพการสงออกผลิตภัณฑของไทยสูง เปนอันดับแรก โดยจะมุงเนนการเปดใหบริการทีละอุตสาหกรรม เพื่อสราง
ตลาดใหเกิดขึ้นอยางแทจริง เกิดทักษะความชํ านาญในการทํ าตลาดและการใหบริการ รวมทั้งสรางกลุมเปาหมายของผูประกอบการและผลิต
ภัณฑที่ชัดเจน หาตลาดใหมๆเพิ่มขึ้น เพื่อขยายตลาดใหกวางขึ้นกวาที่เปนอยู เราจะเขาไปรวมเปนพันธมิตรกับบริษัทตัวกลางการคาในตาง
ประเทศเพื่อใหเพิ่มปริมาณการคาใหมากยิ่งขึ้น ทั้งยังเปนศูนยรวบรวมวิเคราะห ขอมูลที่ครบถวนและทันสมัยของแตละอุตสาหกรรมที่เขาไปให
บริการ สงเสริมใหเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑและคุณภาพของผลิตภัณฑใหไดมาตรฐาน เพื่อเพิ่มศักยภาพการสงออกแกอุตสาหกรรม ซึ่งบริการของ
เราจะมีสวนชวยผูประกอบการลดคาใชจายที่เกี่ยวของกับการสงออกและการคาระหวางประเทศ การประชาสัมพันธและการตลาดจะเปนไปอยาง
ตอเนื่อง เราจะมีการใหคํ าแนะนํ าถึงรูปแบบของผลิตภัณฑ มีการจัดอบรมสัมมนาที่มีประโยชนแกผูประกอบการ จัดกิจกรรมตางๆ เพื่อเปนศูนย
รวมแกผูประกอบการในอุตสาหกรรมนั้นๆ ซึ่งทั้งหมดนี้จะเปนการสรางโอกาสในการทํ าการสงออกและการคาระหวางประเทศใหมีความเปนไปได
มากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม

โดยอุตสาหกรรมแรกที่เราจะเปดใหบริการคือ อุตสาหกรรมเครื่องหนัง เนื่องจากอุตสาหกรรมเครื่องหนังเปนอุตสาหกรรมที่มีโครงสราง
การผลิตที่ไมยุงยากซับซอนมากนัก การผลิตยังคงอาศัยแรงงานและทักษะความชํ านาญของแรงงานอยูมาก ขั้นตอนการผลิตหลายขั้นตอนยังไม
สามารถนํ าเทคโนโลยีมาใชในการผลิตได เนื่องจากสินคามีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบบอยตามแฟชั่น ทํ าใหยากตอการนํ าเครื่องจักรมาใชในการ
ผลิต เชน อุตสาหกรรมกระเปาหนัง อุตสาหกรรมรองเทาหนัง และอุตสาหกรรมของเลนสํ าหรับสัตวเล้ียง ซึ่งไทยถือไดวาเปนประเทศหนึ่งที่มีศักย
ภาพพอเพียงในการที่จะออกแบบและผลิตเครื่องหนังเพื่อการสงออก โดยตลาดเครื่องหนังที่ถือวาใหญที่สุดในการสงออกของไทย คือตลาด
อเมริกา ซึ่งเปนตลาดหลักที่เราจะเขาไปทํ าตลาดเปนอันดับแรก ซึ่งเราตั้งเปาวาจะสามารถใหบริการที่หลากหลายครบถวนไดภายใน 5 ปแรกของ
การดํ าเนินการ

กลุมอุตสาหกรรมเปาหมายอื่นของบริษัท คือ เครื่องใชในบานและของขวัญ เครื่องปนดินเผา เฟอรนิเจอร สินคาหัตถกรรม อาหาร ซึ่ง
บริษัทจะขยายการบริการเขาไปในอนาคต

• ปรัชญาของบริษัท ITC
บริการของบริษัทฯ เนนความซื่อตรงตอผูประกอบการและผูซื้อจากตางประเทศ โดยไมมีความเอนเอียงในการจัดการ และใหขอมูลที่

รวดเร็ว เที่ยงตรงแมนยํ า โดยใชเทคโนโลยีดานขอมูลขาวสารที่ทันสมัย ดวยบริการที่ตรงตามความตองการของผูใชบริการของบริษัทฯ
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บริการของเรานั้นจะเปนสวนหนึ่งในการขยายตลาดระหวางประเทศใหกับผูประกอบการไทย เราใหความสํ าคัญในการมีสวนรวมของ
พนักงานทุกคน    เราเชื่อม่ันในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและการทํ างานเปนทีม การยกยองชมเชย และโอกาสในการเติบโตในหนาที่
การงาน คือ โครงสรางองคกรที่กระตุนความคิดสรางสรรค การติดตอส่ือสาร และการบรรลุเปาหมาย เพื่อการบริการที่เปนเยี่ยมของเรา

• คุณคาที่บริษัท ITCมุงหวังในองคกร (VALUE)
คนในองคกรตองมีความเชื่อพื้นฐานและมีพฤติกรรมอยางไรจึงจะทํ าใหไปถึง วิสัยทัศนที่กํ าหนดซึ่งคุณคาที่บริษัทมุงหวังคือ
• ใหความสํ าคัญสูงสุดตอการสรางคุณภาพการบริการลูกคา (QUALITY OF SERVICE)
• เชื่อม่ันในการทํ างานรวมกัน (BELIEF IN TEAMWORK )
• มีวินัยในหนาที่และความรับผิดชอบ (COMMITMENT TO DISCIPLINE)
• พรอมตอบสนองตอสภาวะที่เปล่ียนแปลง (RESPONSIVENESS)

ซึ่งส่ิงเหลานี้จะเปนส่ิงที่เราจะคํ านึงถึงเสมอ ในการจัดการภายในองคกร

ชื่อบริษัท : International Trade Center Co.,Ltd (ITC)
ทุนจดทะเบียน : 5 ลานบาท
สโลแกนบริษัทฯ : สูตลาดโลกดวยบริการที่ตรงใจคุณ

• สถานที่ตั้งของบริษัทฯ
สถานที่ตั้งสํ านักงาน จะตองเปนที่ที่สามารถเดินทางไดสะดวกทั้งกับผูซื้อจากตางประเทศจากตางประเทศที่มาเยี่ยมชมและใช

บริการ และผูประกอบการที่ตองการจะมาหาขอมูล ขอคํ าปรึกษา และใชบริการรวมทั้งยังตองสามารถติดตอประสานงานในดานตางๆ ที่
เกี่ยวกับการสงออกและการคาระหวางประเทศไดงาย

 สถานที่ที่บริษัทฯคาดวาจะเปนที่ตั้งสํ านักงานคือ ตึก BCC ตั้งอยูที่ ถนน สุรวงศ
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เปาหมายการดํ าเนินการ (Target)

บริษัทฯจะเริ่มดํ าเนินการในวันที่ 1 กรกฎาคม 2545

เมื่อส้ินสุดการดํ าเนินงานในป 2545 บริษัทฯ ตั้งเปาใหผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องหนังรูจักบริษัทฯและบริการของบริษัทฯ สรางฐานขอมูล
ผูประกอบการของอุตสาหกรรมเครื่องหนังที่สมบูรณ จัดสรางสื่ออีเลคทรอนิคส

เมื่อส้ินสุดการดํ าเนินงานในป 2546 ตั้งเปาใหบริษัทมีสมาชิกจํ านวน 200 รายซึ่งคิดเปน 7% ของจํ านวนผูประกอบการเครื่องหนังในเมืองไทย และ
ใหเปามูลคาการสงออกคิดเปน 0.25% ของการสงออกเครื่องหนังของไทยไปตลาดสหรัฐอเมริกา  ซึ่งคิดเปนมูลคา 50 ลานบาทโดยประมาณ ซึ่ง
เนนทํ าตลาดสหรัฐอเมริกาประชาสัมพันธ ใหผูประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องหนังและผูซื้อจากตางประเทศจากตางประเทศรูจัก รวบรวมฐานขอ
มูลออกจํ าหนาย

เมื่อส้ินสุดการดํ าเนินงานในป 2547 ขยายการทํ าตลาดเครื่องหนังใน สหภาพยุโรป และตั้งเปาใหมีสมาชิกจํ านวน 400 ราย โดยใหมียอดขายสหรัฐ
อเมริกาผานบริษัท 100 ลานบาท สหภาพยุโรป 22 ลานบาท โดยประมาณ จัดอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการออกแบบเครื่องหนัง เปดใหบริการศูนย
เจรจาการคาเพื่อการสงออก แกสมาชิก

เมื่อส้ินสุดการดํ าเนินงานในป 2548  ขยายการทํ าตลาดสํ าหรับเครื่องหนังใหครอบคลุมตลาดหลักทุกตลาดซึ่งจะรวมถึงตลาดเอเซีย และ ตลาด
ตะวันออกกลางดวย โดยคาดวาจะมียอดขายไปสหรัฐอเมริกา 90 ลานบาท สหภาพยุโรป 44 ลานบาท เอเชียและตะวันออกกกลาง 16.5 ลานบาท
จัดสรางศูนยแสดงสินคาเครื่องหนัง

ในปตอไปจะเริ่มขยายเขาในอุตสาหกรรมอื่นๆ และจัดตั้งศูนยแสดงสินคาในประเทศไทย โดยจะเริ่มจากสินคา     ของขวัญ  และเครื่องใชในบาน
เปนอันดับแรก

บริษัทตั้งเปาวาจะมีอัตราการเติบโตของยอดขายที่ 20% ใน 5 ปแรกของการดํ าเนินการ โดยอัตราการเจริญเติบโตใน ปที่สองของการดํ าเนินการมี
อัตราการเติบโตที่ 50% สวนของเครื่องหนังโตประมาณ 10% ตอป หลังการดํ าเนินการไปแลว 5 ป
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สหภาพตลาดและการแขงขันใหบริการการสงออกและการคาระหวางประเทศ

• ลักษณะอุตสาหกรรมใหบริการสงออกและการคาระหวางประเทศ
บริษัท Trading ในประเทศไทยที่มีลักษณะที่อํ านวยความสะดวกใหกับผูผลิต SME ในดานการสงออกและการคาระหวางประเทศที่

มีลักษณะของการบริการที่มีประสิทธิภาพและรวดเร็วประหยัดคาใชจายแกผูประกอบการนั้นยังหาไดนอย สวนใหญบริษัท Trading ใน
ไทยยังมีลักษณะที่ซื้อสินคาจากผูผลิตมา แลวนํ าไปเสนอกับผูซื้อจากตางประเทศอีกที่หนึ่ง ซึ่งบางครั้งตองแขงขันในเรื่องของราคาเปน
อยางมาก  เนื่องจากการที่มีการติดตอผูนํ าเขาจํ านวนไมมาก และทางเลือกของสินคาที่นํ ามาเสนอก็มีนอย ลักษณะของบริษัท Trading
เชนนี้ ยังทํ าใหการขายสินคาไมมีมาตรฐานทํ าใหขาดความไววางใจตอทั้งผูผลิตและผูซื้อจากตางประเทศ จากตางประเทศ เนื่องจากการ
ตั้งราคาที่ไมแนนอน นอกจากนั้นแลว ยังเปนการทํ าใหบริษัทผูซื้อจากตางประเทศพยายามติดตอกับผูผลิตโดยตรงดวย  และบางบริษัท
ยังขาดโอกาสในการนํ าเสนอสินคาที่ดีๆดวย หากมองตลาดการสงออกของไทยจะพบวา ประเทศไทยมีรายไดหลักมาจาก
การสงออกปริมาณการสงออกของไทยมีมูลคามหาศาล แตผูผลิตที่มีขนาดของบริษัทไมใหญนักมักจะขาดทักษะและความเขาใจในเรื่อง
การสงออก นอกจากนั้นแลวการที่บริษัทผูสงออกที่มีปริมาณการสงออกที่ไมมากนัก จะตองทํ าการบริหารการสงออกเอง โดยเฉพาะการ
ทํ าตลาด นั้นทํ าไดยากและไมคุม หากเปลี่ยนมาใชบริการคาระหวางประเทศจะชวยใหการคาระหวางประเทศงายขึ้นและประหยัดคาใช
จายขึ้น เนื่องจากบริษัท บริการคาระหวางประเทศ นั้นจะชวยใหเกิดการประหยัดจากขนาด เนื่องจากมีลูกคาที่ตองการบริการเชนนี้
จํ านวนมากมาใชบริการรวมกัน

ในประเทศไทยบริษัทที่มีการใหบริการที่เกี่ยวของกับการสงออกและการคาระหวางประเทศ นั้นอาจแยกได 2 ลักษณะใหญๆ ไดดังนี้
1. ลักษณะของการคาโดยการวิ่งไปผูซื้อจากตางประเทศในตางประเทศ  ใชวิธีการเขาไปพบลูกคาในตางประเทศ การสงออกนั้นจะใช

การสั่งสินคาจากผูผลิตมาสงออก ซึ่งจะเปนการบวกสวนเพิ่มเขาไป แตนอยรายมากที่จะมีการออกงานแสดงสินคา ซึ่งจะเห็นไดวา
จะไมคอย เอื้อตอผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมมากนัก บริษัทฯเชนนี้มีมากมายและสวนมากจะมีสินคาไมครบถวน
สมบูรณมากนักนัก บริษัทฯที่มีความชํ านาญในการทํ าตลาดมักเปนบริษัทฯของตางชาติ

2. ลักษณะการสงออก โดยใชส่ืออิเล็คทรอนิคสเปนหลัก โดยการมีการจัดสรางเว็บไซตและประชาสัมพันธใหผูซื้อจากตางประเทศหรือ
กลุมเปาหมายเขามาแวะชมและหากมีความสนใจก็สามารถติดตอซ้ือขายเขามาทางสื่ออิเล็คทรอนิคสได แตการใหบริการใน
ลักษณะนี้จะทํ าใหผูใหบริการไมทราบถึงสภาพตลาดเทาที่ควร ทํ าใหผูผลิตไมม่ันใจวาจะเปนประโยชนคุมคาหากเขารวมกับทาง
บริษัท นอกจากนั้นแลวมีผูซื้อจากตางประเทศอีกเปนจํ านวนมากที่จะไมเขามาดูสินคาในสื่อชนิดนี้ แตจะไปเลือกซื้อจากงานแสดง
สินคาหรือพบผูประกอบการ โดยตรงมากกวาจํ านวนผูประกอบการดานนี้รายใหญมีประมาณ 10-20 รายในประเทศไทยที่มีการทํ า
ตลาดอยางจริงจังซึ่งรวมไปถึงบริษัทเอกชนที่ไดรับสิทธิจากกรมสงเสริมการสงออกในการจัดทํ าส่ืออิเล็คทรอนิคสใหกับสมาชิกของ
กรมสงเสริมการสงออกดวยซึ่งการประชาสัมพันธผานสื่อดังกลาวมีรายบริษัทที่ไมมีการประชาสัมพันธและการทํ าตลาดอยางจริงจัง

ส่ิงนี้เองที่บริษัทมองวาจะเขามาใหบริการแกผูผลิตขนาดกลางและขนาดยอมที่ตองการสงออกโดยบริษัทจะใหบริการทั้งในเรื่องคํ า
แนะนํ าเกี่ยวกับตัวสินคา การประชาสัมพันธผลิตภัณฑการตลาด  การเจรจาตกลงซื้อขาย เพื่อตอบสนองตอความตองการของผูผลิตขนาดกลาง
และขนาดยอมเปนหลัก ซึ่งจะเปนการสรางโอกาสใหเกิดการสงออก ทั้งยังเปนการประหยัดคาใชจายแกผูประกอบการในการจัดการดานการสง
ออกและการคาระหวาประเทศ   นอกจากนั้นยังจะมีการจัดสัมมนาเพื่อเปนการสรางความรูความเขาใจถึงแนวโนมตลาดดวย การที่บริษัทฯชวยใน
การดํ าเนินการดานการสงออกและการคาระหวางประเทศ เปนการสงเสริมทางออมใหกับผูผลิตในการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิต เนื่องจากผู
ประกอบการจะมีเวลาและความชํ านาญในการพัฒนาการผลิตมากขึ้น
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จุดออนของบริษัทฯอยูที่บริษัทฯยังเปนบริษัทที่ใหม ยังขาดความไววางใจจากทั้งผูผลิตและผูซื้อจากตางประเทศ รวมทั้งขาดฐานขอมูลที่
ดี จุดแข็งของบริษัทอยูที่ลักษณะของบริการที่ครบวงจร สนองตอบตอผูใชบริการ ความเสี่ยงของบริษัทคอนขางตํ่ า เนื่องจากใชเงินลงทุนในระยะ
แรกไมมากนัก องคกรของรัฐที่ชวยในเรื่องการสงเสริมการการสงออก คือ กรมการสงเสริมการสงออก แตเนื่องจากกรมเองมีความรับผิดชอบงานที่
หลากหลายและมากมาย การใหบริการที่ลงในรายละเอียดและการชวยอยางใกลชิดเปนไปไดยาก

• การวิเคราะหอุตสาหกรรม
1) ความเขมขนของการแขงขัน (Intensity of Rivalry)

การใหบริการของบริษัทในลักษณะเชนนี้ ยังไมมีในประเทศไทย   เราเปนบริษัทแรก ซึ่งลักษณะของบริษัทฯ จะเปนในลักษณะ
ของบริษัทฯจะเปนในลักษณะของบริษัท Trading ที่มีการทํ าตลาดอยางจริงจังมีการประชาสัมพันธ และการทํ าตลาดอยางตอเนื่องใหกับผูผลิตที่
เปนสมาชิก รวมทั้งมีการใชส่ืออิเล็กทรอนิกส ในการชวยประชาสัมพันธ และเปนศูนยรวมขอมูลขาวสารใหกับผูประกอบการภายในประเทศและผู
ซื้อจากตางประเทศจากตางประเทศดวย

- คูแขงโดยตรง ในประเทศไทย ยังไมมีบริษัทใด  ทํ าธุรกิจใหบริการดานการสงออกในลักษณะที่กลาวมาขางตน จะมีก็แตที่ใกลเคียง
ไดแก กรมสงเสริมการสงออก ,Thailand.Com, WeThai.Com ,GateThai.com ,Plasticthai.com , JS Internet , SCT ,  Thailand
Export Mart โดยเฉพาะ บริษัท Trading ตาง ๆ บริษัทที่ใหบริการสงออกที่อางวามีบริการที่ครบวงจร โดยใชส่ืออิเล็กทรอนิกสมา
ชวยใหมีการติดตอการคาระหวางประเทศ แตเมื่อไปติดตอดูแลว กลับพบวามีเพียงการใหบริการ และทํ าการ Matching Order ให
เทานั้น ซึ่งไมอาจถือไดวาเปนการใหบริการคาระหวางประเทศ ซึ่งบางครั้งทํ าใหการคาไมคลองตัว และอาจไมมีการตรวจสอบความ
ทันสมัยของขอมูล

- คูแขงโดยออม ไดแก บริษัทที่ใหบริการดานการสงออกเพียงบางสวน บริษัทที่ทํ าการคาระหวางประเทศของไทย และบริษัทการคา
ระหวางประเทศของตางชาติ ฯลฯ ธุรกิจบริการสงออกนี้จะอยูรอดไดหากผูสงออกของไทยสามารถสงสินคาออกไปขายยังตาง
ประเทศได  โดยตลาดที่บริษัทมุงหมายไวในชวงแรกคือ ตลาดสหรัฐอเมริกา  ซึ่งมีกํ าลังซื้อสูงมาก และมีผูสงออกเครื่องหนังไทยเปน
ลูกคาเปาหมาย คูแขงขันทางธุรกิจทางออม จึงไดแก ผูสงออกเครื่องหนังของตางชาติดวย โดยชาติที่เปนคูแขงสํ าคัญ ไดแก  อินโดนี
เซีย เม็กซิโก อินเดีย1

- มีบริษัทมากมายที่ดํ าเนินการในเรื่องของการคาระหวางประเทศการสงออก แตการคานั้นจะขึ้นอยูกับการตัดสินใจของบริษัทที่ทํ า
การสงออกเอง ทํ าใหบริษัทที่มีขนาดเล็กขาดโอกาสที่นํ าเสนอสินคาถึงผูซื้อจากตางประเทศได
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1 รายงานผลการวิจัย เรื่องโครงการศึกษาเศรษฐกิจสินคาอุตสาหกรรมสํ าคัญของไทย 5 รายการ โดยศูนยวิจัย
เศรษฐศาสตร คณะเศรษฐศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , กรกฎาคม 2542

2) ภัยคุกคามจากผูที่เขามาใหม (Threat of New Entrants)
ปจจัยนี้เปนปจจัยลบตอบริษัท เนื่องจากสามารถเขามาแขงขันไดงาย และออกจากการบริการไดงายดวย ดังนั้นบริษัทจะตอง

เนนใหมีการสราง Brand ของความนาเชื่อถือของบริษัทฯอยางธุรกิจนี้ ตองอาศัยผูเชี่ยวชาญหลายดาน และความเชื่อถือจากทั้งผูสงออกภายใน
ประเทศ และผูซื้อจากตางประเทศในตางประเทศ ดังนั้นโอกาสในการแขงขันของคูแขงรายใหมทํ าไดไมงายนักเพราะตองอาศัยความรูความเขาใจ
ในอุตสาหกรรมนั้นพอสมควร แตก็มีโอกาสสูงเชนกันที่จะมีผูใหบริการรายใหมๆเขามา ดังนั้นบริษัท จึงมีนโยบายในการสราง สินคาที่เปน Brand
ของบริษัทเองดวย นอกจากนั้นบริษัทเองยังมีการเขาไปใกลชิดกับผูประกอบการ และมีการทํ ากิจกรรมอยางตอเนื่อง เรื่องของฐานขอมูลทั้งในเรื่อง
ของดานการตลาด ความตองการของตลาด และผูซื้อจากตางประเทศก็มีความสํ าคัญ ดังนั้นจึงยากพอควรหากผูประกอบการรายใหมจะเขามาให
บริการ

3)   อํ านาจตอรองของผูขายวัตถุดิบ / แรงงาน (Bargaining Power of Supplier)
ธุรกิจบริการสงออกและการคาระหวางประเทศ เปนธุรกิจบริการ ซึ่งตองการแรงงานที่มีความรูดานการใหบริการคาระหวาง

ประเทศ และผูที่เคยประสบการณในการทํ าตลาดเครื่องหนังในตางประเทศ เพื่อสนับสนุนบริการตางๆ ใหครบถวน ซึ่งจํ าเปนตองใชทรัพยากร
บุคคลจากหลายแหลง การจะหาบุคลากรที่มีความรูและประสบการณทั้งสองดานนั้นคอนขางยาก แตจากสภาวะ เศรษฐกิจที่ตกตํ่ าผานมานั้น ทํ า
ใหบริษัทคาดวา พนักงานที่มีความสามารถตรงความตองการจะสามารถหาได

4)  อํ านาจตอรองของลูกคา (Bargaining Power of Consumer)
ลูกคาแบงเปนผูซื้อจากตางประเทศและผูสงออกของไทย ซึ่งอํ านาจการตอรองของลูกคาเปนปจจัยที่คอนขางสํ าคัญเนื่องจาก

การแขงขันในอุตสาหกรรมมีคอนขางสูงทํ าใหผูบริโภคมีทางเลือกมาก ทั้งบริษัทบริการสงออกทั้งในและนอกประเทศ อีกทั้งยังสามารถติดตอกัน
เองระหวางผูผลิตและผูสงออกเพื่อตัดคนกลางออกดวย ดังนั้นจํ าเปนที่จะตองใหบริการที่ทํ าใหผูประกอบการและผูซื้อจากตางประเทศเห็นวาคุม
คา ไมคุมหากมีการดํ าเนินการเอง

5) บริการทดแทน (Treat of Substituted Product)
บริการทดแทนอยางเต็มรูปแบบนั้นยังไมมี แตมีบริการที่สามารถทดแทนไดมาก ไดแกการขายใหกับบริษัทคาระหวางประเทศ

ของไทยและบริษัทคาระหวางประเทศของตางชาติ การใชส่ืออิเล็กทรอนิกส ฯลฯ ซึ่งส่ิงเหลานี้ตองมีการผสมผสานอยางครบถวนจึงจะเปนผล
สํ าเร็จไดบริการทดแทนที่เห็นไดชัดก็ คือ การใหบริการของ กรมสงเสริมการสงออก และการที่ผูประกอบการดํ าเนินการจัดการดานการสงออกและ
การคาระหวางประเทศเอง นอกจากนั้นยังมี สมาคมเครื่องหนัง แหงประเทศไทยที่มีการใหขอมูลชวยเหลือสนับสนุนแกผูประกอบการเครื่องหนัง
โดยเฉพาะ
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ลักษณะผูใชบริการ
จํ านวนผูสงออกในประเทศไทยมีจํ านวนมาก ทํ าใหมีโอกาสที่จะเขามาใชบริการมาก เนื่องดวยบริษัทมุงเนนใหบริการผูสงออกเครื่องหนัง

เปนหลักในชวงการดํ าเนินการในตอนตน ซึ่งเปนผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมเปนสวนใหญ เนื่องจากเปนกลุมที่มีปริมาณการสงออก
ไมมาก การบริหารงานและการดํ าเนินการดานการสงออกจะมีตนทุนสูงแลวจึงคอยขยายไปยังกลุมผูประกอบการขนาดใหญในภายหลังจึงขอ
กลาวถึงปญหาที่ผูสงออกเครื่องหนังประสบอยูดังนี้ 2

5.1 การสงออกที่ลดลง เนื่องจากตองสงออกผานบริษัทคาระหวางประเทศของตางชาติ เมื่อบริษัทคาสงระหวางประเทศ (Trade) ดัง
กลาวยายฐานการสั่งซื้อไปยังประเทศอื่น บริษัทจึงไมสามารถจํ าหนายผลิตภัณฑไปจํ าหนายยังตางประเทศไดเหมือนกอน ซึ่งขาด
โอกาสในการเสนอขายผลิตภัณฑ

5.2 เกิดการแขงขันสูง เนื่องจากมีผูผลิตสินคาประเภทนี้จํ านวนมาก ทํ าใหเกิดการแขงขันกันสูง ในขณะที่กํ าลังซื้อของตลาดมีจํ ากัด ทํ า
ใหเกิดการแขงขันดานราคาเพื่อแยงสวนแบงการตลาดกัน จนทํ าใหไมคุมกับคาใชจายที่เกิดขึ้น  นอกจากนั้นตองมีการทํ าการตลาด
มากขึ้น ซึ่งคาใชจายคอนขาสูง และมักไดรับผลในระยะยาว ซึ่งเปนไปไดยากสํ าหรับผูผลิตขนาดกลางและขนาดยอม

5.3 ตนทุนสูงขึ้นในสวนวัตถุดิบ (หนัง)ที่มีราคาแพง ตองมีการนํ าเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ2 นอกจากนั้นวัตถุดิบที่มีคุณภาพใน
ประเทศขาดแคลน  ดังการที่มีการเขาไปรวมทํ าตลาดในตางประเทศของ ITCจะเปนการไดแหลงวัตถุดิบที่ดีอีกดวย

5.4 ขาดแรงงานฝมือ เพราะใชเวลาในการฝกฝน และตองเปนคนที่มีความอดทนสูงโดยแรงงานแตละคนจะใชเวลาฝกฝนงาน จนมี
ความชํ านาญประมาณ  5 ป

5.5 การขาดเงินทุนหมุนเวียน เพราะตองซื้อวัตถุดิบดวยเงินสด ทํ าใหขาดสภาพคลองบอยๆ
5.6 เครื่องจักรไมทันสมัย ทํ าใหไมสามารถผลิตสินคาไดในปริมาณมากๆ ตองบอกปดงานไป
5.7 ตองแขงขันกับจีนที่มีตนทุนแรงงานตํ่ ากวามากและคุณภาพตํ่ ากวาเล็กนอย
5.8 ตองแขงขันกับอินเดียและอินโดนีเซีย ที่มีตนทุนแรงงานตํ่ ากวาแตคุณภาพในระดับเดียวกัน

2 หนังสือ “โครงการวิจัยพัฒนาการผลิตรองเทาและปรับปรุงแบบผลิตภัณฑเพื่อสงออก”สวนอุตสาหกรรมทั่วไป,สํ านักพัฒนาอุตสาหกรรมราย
สาขา,กรมสงเสริมอุตสาหกรรม,กระทรวงอุตสาหกรรม ,สิงหาคม 2544
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●     SWOT ANALYSIS

จากการวิเคราะหภาวะอุตสาหกรรม สามารถนํ ามาสูการวิเคราะหจุดแข็ง,จุดออน,โอกาส และอุปสรรคของอุตสาหกรรมบริการการคา
ระหวางประเทศไดดังนี้

จุดแข็ง (S)
1. เกิดการประหยัดจากขนาด ทํ าใหคาบริการตํ่ าลงได กลาวคือหากผูผลิตแตละรายตางที่จะทํ าการสงออกเองแลวจะมีคาใชจายที่สูงมากเนื่อง

จากปริมาณและมูลคาสงออกมีไมมาก แตเมื่อรวมสินคาจากผูสงออกหลายๆแหง เขาดวยกันแลวทํ าการสงออกในเที่ยวเดียวกันก็จะทํ าให
ปริมาณการสงออกตอครั้งมีปริมาณที่สูงมากทํ าใหสามารถตอรองราคาและลดคาขนสงหรือคาใชจายอื่นๆ ได

2. ใหความสะดวกสบายกับผูสงออกดวยบริการที่มีคุณภาพ เนื่องจากปรัชญาของบริษัทมุงเนนในการใหบริการที่มีคุณภาพ จะมีการอํ านวย
ความสะดวกใหบริการแกผูประกอบการในดานที่เกี่ยวของกับการสงออก ซึ่งบริษัทฯจะมีการรวมเปนพันธมิตรกับบริษัทที่ใหบริการดานอื่นที่
บริษัทฯมิไดมีรองรับไว โดยบริษัทฯจะไมคิดคาบริการเพิ่มจากราคาปกติแตอยางใด

3. แหลงรวบรวมขอมูลที่เปนประโยชนทั้งผูนํ าเขาและผูสงออก โดยทางบริษัทฯจะมีฐานขอมูลที่เปนขอมูลของผูผลิตภายในประเทศและผูซื้อจาก
ตางประเทศซึ่งไดมาจากการสงเจาหนาที่ของบริษัทออกสํ ารวจถึงแหลงผลิตหรือแหลงนํ าเขาโดยตรงและเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงอื่นๆ 
เชน หนวยราชการ สมาคมการคา เอกสารสิ่งพิมพตลอดจนขอมูลการวิจัยตางๆ

4. มีความเขาใจในอุตสาหกรรมอยางละเอียด เพราะบริษัทตั้งใจที่จะศึกษาและทํ าตลาดผลิตภัณฑอยางคอยเปนคอยไป โดยจะเริ่มจากเพียง
หนึ่งผลิตภัณฑกอน ตอเมื่อประสบความสํ าเร็จในผลิตภัณฑนั้นแลวจึงขยายไปยังผลิตภัณฑอื่นที่มีความเกี่ยวของ โดยบริษัทจะใชวิธีการเขา
ถึงผูผลิตและซื้อโดยตรงและทํ าการศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลอื่นๆเพื่อใหเขาใจอุตสาหกรรมทั้งดานการผลิตและการตลาดของผลิตภัณฑ
นั้นๆ ซึ่งจะทํ าใหผูประกอบการมีความเชื่อถือและมั่นใจในบริษัทมากขึ้น

5. เนนการใหบริการเรื่องของการทํ าการตลาดเปนหลัก ในขณะที่บริษัทบริการการคาสวนใหญไมมีการทํ าตลาดในตางประเทศ

จุดออน (W)
1. มีความนาเชื่อถือนอย เนื่องจากเปนบริษัทใหม
2. ใหบริการในสวนของขอมูลของอุตสาหกรรมใกลเคียงกับกรมเสริมการสงออกซึ่งใหบริการฟรีและมีบริษัทที่ติดตอ โดยตรงและผานสื่ออิเลค

ทรอนิกสหลายบริษัทที่ใหบริการดานนี้อยู
3. การบริหารงานใหมีประสิทธิภาพสูงทํ าไดยาก เพราะบริการบางอยางเชน บริการดานขนสง  บริการดานพิธีศุลกากร ที่บริษัทฯไมไดทํ าเองจึง

ทํ าใหการควบคุมทํ าไดยาก
4. มีบริการที่ทดแทนไดสูง เชน บริษัทบริการการคาของไทยและ บริษัทบริการการคาของตางชาติซึ่งมีประสบการณและความชํ านาญสูงกวา

โอกาส (O)
1. กลุมผูประกอบการซึ่งเปนผูผลิตเครื่องหนังมีจํ านวนมากที่มีขนาดกิจการกลางและขนาดเล็กซึ่งมีความรูความชํ านาญดานการสงออกไมสูงนัก
2. กํ าลังซื้อสินคาของผูประกอบการของตลาดภายในประเทศมีจํ ากัด ทํ าใหตองทํ าการสงออก
3. ตลาดสหรัฐอเมริกามีกํ าลังซื้อสูง
4. ผูประกอบการมีตนทุนสูงขึ้นในสวนของวัตถุดิบหนัง ตองนํ าเขาจากตางประเทศ และ ผูประกอบการมีเครื่องจักรไมทันสมัย ผลิตไมทัน ซึ่งใน

จุดนี้บริษัทเราจะสามารถนํ าเขาวัตถุดิบและเครื่องจักรมาบริการผูประกอบการได
5. เทคโนโลยี ฐานขอมูลและการสื่อสารที่ทันสมัย ทํ าใหการติดตอกับผูผลิตและผูซื้อจากตางประเทศสะดวกและรวดเร็วขึ้น
6. สินคาไทยมีศักยภาพพอที่จะแขงขัน
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ความเส่ียง (T)
1. ผูประกอบการขาดแคลนแรงงานฝมือ การควบคุมคุณภาพสินคาทํ าไดยาก
2. ผูประกอบการขาดเงินลงทุนหมุนเวียน อาจเกิดปญหาหนี้สูญ
3. มาตรการกีดกันทางการคาของแตละประเทศ และมีการจัดตั้งเขตการคา ซึ่งมีผลทํ าใหตนทุนของผลิตภัณฑเพิ่มขึ้นเนื่องจากมาตราการทาง

ดานภาษี
4. มีการแขงขันรุนแรง และมีคูแขงสํ าคัญ ไดแก สิงคโปร ฮองกง ญี่ปุน ฯลฯ
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สภาพตลาดของอุตสาหกรรมเครื่องหนัง

อตุสาหกรรมเครื่องหนังของไทย
ปจจุบันประเทศไทยเปนผูสงออกผลิตภัณฑเครื่องหนังรายใหญอันดับที่ 6 ของโลก ทั้งนี้อุตสาหกรรมหนัง รองเทาและเครื่องหนัง

เปนอุตสาหกรรมที่มีมูลคาสงออกปละประมาณ 4-5 หมื่นลานบาท หรือคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 4 ของมูลคาสงออกสินคาอุตสาหกรรม
รวมทั้งหมดของประเทศ โดยเปนมูลคาสงออกรองเทาและชิ้นสวนประมาณรอยละ 60 เปนหนังและเครื่องหนังรอยละ 40 ของมูลคาสงออกหมวดนี้
แมในภาพรวม การสงออกจะมีมูลคาเพียง 4% แตอุตสาหกรรมหนังและเครื่องหนังก็มีมูลคาเพิ่มคิดเปนรอยละประมาณ 77 ในขณะที่มูลคาเพิ่มใน
อุตสาหกรรมรองเทาจะมีประมาณรอยละ 23 ของมูลคาเพิ่มทั้งหมดของอุตสาหกรรมหมวดนี้เนื่องจากอุตสาหกรรมรองเทาและชิ้นสวนยังมีการนํ า
เขาวัตถุดิบจากตางประเทศในสัดสวนสูงกวาเครื่องหนัง นอกจากนี้อุตสาหกรรมหมวดนี้ยังกอใหเกิดการจางแรงงานมาก จากลักษณะการผลิตที่
ยังตองใชฝมือแรงงานจํ านวนมาก โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมเครื่องหนังและรองเทา

●   โครงสรางอุตสาหกรรม
ผูผลิตในอุตสาหกรรมมีรวมทั้งหมดประมาณ 3000 ราย แตตัวเลขทางการประมาณ 2562 ราย เนื่องจากมีบางโรงงานบางสวนไมไดมี

การจดทะเบียนรายชื่อกับกระทรวงพาณิชย แบงเปนโรงงานฟอกหนัง 182 ราย เครื่องหนังประมาณ 380 ราย รองเทาและชิ้นสวนของรองเทา
ประมาณ 2000 รายผูผลิตรอยละ 90 เปนผูผลิตขนาดเล็กและขนาดกลางที่เนนการใชแรงงานในการผลิต สวนอีกรอยละ 10 เปนผูผลิตขนาดใหญ
ใชเทคโนโลยีทันสมัย และสวนใหญจะไดรับการสงเสริมการลงทุนผลิตเพื่อสงออกเปนหลัก

อุตสาหกรรมฟอกหนังในประเทศรอยละ 90 เปนการฟอกหนังโคและกระบือ ซึ่งยังนํ าเขาหนังดิบรอยละ 54 และตองใชเคมีภัณฑ
นํ าเขาเกือบทั้งหมดโดยมีโครงสรางตนทุนการผลิตรอยละ 60 เปนคาหนังดิบ รอยละ 25 เปนคาเคมีภัณฑ เปนคาแรงงานรอยละ 10 และคาใชจาย
อื่นรอยละ 5 โดยสัดสวนหนังฟอกที่ผลิตจํ าหนายในประเทศมีเพียงประมาณรอยละ 30 สงออกรอยละ 70 ซึ่งมีตลาดสงออกสํ าคัญ 2 ตลาดไดแก
ฮองกง  ไตหวัน และมีคูแขงสํ าคัญคือ สาธารณรัฐเกาหลี สหรัฐอเมริกา สาธารณรัฐประชาชนจีนและอารเจนตินา

อุตสาหกรรมรองเทา ซึ่งผูผลิตรอยละ 90 เปนขนาดเล็กและธุรกิจในครอบครัว สวนใหญจะใชวัตถุดิบในประเทศผลิตขายในประเทศเปน
หลัก สวนอีกรอยละ 10 เปนผูผลิตขนาดกลางถึงใหญ ซึ่งสวนใหญไดรับการสงเสริมการลงทุนและเปนผูผลิตเพื่อสงออกจํ าหนายตางประเทศเปน
หลัก ใชวัตถุดิบนํ าเขาสูง มีปริมาณการผลิตสูง ใชเทคโนโลยีขั้นสูงในการผลิต ทํ าใหสัดสวนการผลิตรองเทาทั้งหมดของประเทศรอยละ 80 เปน
การผลิตเพื่อสงออก โดยรับจางหรือรับชวงการผลิตใหแกผูส่ังซื้อชาวตางประเทศ หรือผลิตภายใตใบอนุญาตของบริษัทตางประเทศที่เปนเจาของ
เครื่องหมายการคาที่เปนที่นิยมสวนใหญเปนรองเทากีฬา โครงสรางตนทุนการผลิตรองเทาเพื่อการสงออกเปนคาวัสดุนํ าเขารอยละ 51 คาวัตถุดิบ
ในประเทศรอยละ 25 เปนคาแรงงานรอยละ 14 และคาใชจายอื่นรอยละ 10

อุตสาหกรรมเครื่องหนัง สวนใหญเปนผูผลิตขนาดกลางและขนาดยอม ใชฝมือแรงงานเปนหลัก โดยเฉพาะกระเปาหนังนั่นจะมีโครงสราง
ตนทุนเปนคาจางแรงงานรอยละ 20 หนังฟอกรอยละ 60 คาวัสดุประกอบรอยละ 10 และคาใชจายอื่นรอยละ 10 วัตถุดิบหนังฟอกนั้นตองอาศัย
การนํ าเขามากเพราะผูผลิตหนังฟอกในประเทศจะผลิตสงออกเปนสวนใหญ ผลิตภัณฑเครื่องหนังที่สํ าคัญคือ กระเปาหนังถือสตรี กระเปาใส
ธนบัตรและเศษสตางค กระเปาเอกสาร กระเปาเดินทาง เปนตน ผูผลิตแบงเปน 2 กลุมคือ ผลิตเพื่อจํ าหนายในประเทศ และผูผลิตเพื่อการสงออก
กระเปาหนังที่จํ าหนายในประเทศสวนใหญจะมีคุณภาพดอยกวาที่ผลิตเพื่อสงออกโดยจะเลียนแบบกระเปายี่หอตางประเทศ แตราคาจะถูกกวา
เปนเทาตัวและประเภทที่ผลิตภายใตยี่หอของตางประเทศเพื่อจํ าหนายในประเทศก็จะตองจาย คาลิขสิทธิ์แกเจาของยี่หอนั้นๆ และยังตองจํ าหนาย
ใหไดจํ านวนตามที่ตกลงกันไว   กระเปาหนังที่ผลิตเพื่อการสงออกนั้นมีทั้งประเภทรับจางผลิตตามคํ าส่ัง ซื้อของตางประเทศและผูผลิตเพื่อสงออก
โดยใชยี่หอของตนเอง ในการรับจางผลิตกระเปาหนังคุณภาพสูงจะตองใชแรงงานมีฝมือในการเย็บตามแบบที่ผูวาจางนํ ามาใหผลิต ซึ่งผูวาจางจะ
กํ าหนดแบบและลักษณะการเย็บ จํ านวนฝเข็มตอตารางนิ้ว ขนาดของเสนดาย สีของดายเปนตน



16

●   การแขงขันในอุตสาหกรรมของตลาดโลก
ในตลาดโลกสํ าหรับผลิตภัณฑเครื่องหนังแลว แบงประเทศคูแขงขันที่สํ าคัญแยกตามคุณภาพสินคาไดดังนี้
สินคาคุณภาพสูง ไดแก อิตาลี ฝร่ังเศส และสวิตเซอรแลนด ซึ่งเปนเจาของตราสินคาที่มีชื่อเปนที่ยอมรับและรูจักทั่วโลก โดยเฉพาะ   อิ

ตาลีถือวาเปนอันดับหนึ่ง เนื่องจากมีชื่อเสียงดานเครื่องหนังมานาน ผูบริโภคมี Brand loyalty  ที่สูงตอเครื่องหนังอิตาลี รวมทั้งมีการวิจัยและ
พัฒนาทั้งผลิตภัณฑและรูปแบบอยูตลอดเวลา รวมถึงมีการสนับสนุนจากทางภาครัฐ ฝร่ังเศสจะเปนอันดับสองรองจากอิตาลี ที่มีการออกแบบที่
ทันสมัยและมี Brand ที่เขมเเข็ง แบรนดที่มีชื่อเสียงของในกลุมประเทศนี้ไดแก   Yves St  Laurent, Valentino , Christian Dior, Louise Vuitton ,
Gucci , Piere , Cardin และ Guylaroche  เปนตน

สินคาคุณภาพปานกลาง ไดแก  สเปน โปรตุเกส จะอยูในเกณฑดี สวนในระดับกลางๆ อารเจนตินา ไตหวัน อินเดีย จีน เกาหลีใต และ
ยุโรปตะวันออก และไทยซึ่งไตหวันและเกาหลีใตมีเครื่องจักรที่ทันสมัย สามารถผลิตสินคาไดจํ านวนมากสงออกไดราคาถูก

สินคาคุณภาพตํ่ า ไดแก อินเดีย จีน เวียดนาม และอินโดนีเซีย สวนประเทศไทยก็อยูในกลุมนี้ดวย กลุมนี้มีความไดเปรียบที่ตนทุนทาง
ดานแรงงานตํ่ ามาก

สํ าหรับประเทศคูแขงขันคุณภาพปานกลางและตํ่ าโดยทั่วไปยังอุดมสมมบูรณดวยวัตถุดิบอัตราราคาจางแรงงานที่คอนขางตํ่ าและมี
จํ านวนมาก ปจจุบัน จีน เปนประเทศคูแขงขันที่ยึดครองสวนแบงตลาดโลกไดมากที่สุด ในการสงออกผลิตภัณฑเครื่องหนังคุณภาพปานกลางและ
ตํ่ า เนื่องจากมีคาแรงงานที่ถูกที่สุด

● การวิเคราะหอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
1) ความเขมขนของการแขงขัน (Intensity of Rivalry)

โครงสรางอุตสาหกรรมเครื่องหนังในปจจุบัน สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมขนาดกลางและยอมมากกวาที่จะเปนอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ ฉะนั้นไมมีผูผลิตรายใดมีอิทธิพลตอตลาดอยางมีนัยสํ าคัญ และการแขงขันกันในอุตสาหกรรมปจจุบันมีคอนขางสูง โดยเฉพาะดานราคาจะมี
ประเทศจีนและอินโดนีเซียเปนคูแขงสํ าคัญ แตการบริโภคสินคาประเภทเครื่องหนังไมไดมีเหตุมาจากปจจัยดานราคาอยางเดียว ปจจัยทางดาน
อารมณก็มีสวนสํ าคัญเชนกัน

เนื่องจากสินคาประเภทเครื่องหนังจัดวาอยูในสินคาฟุมเฟอยชนิดหนึ่ง ดังนั้นเมื่อสภาวะเศรษฐกิจโลกตกตํ่ า ทํ าใหความตองการสินคา
เครื่องหนังลดลง การแขงขันยิ่งรุนแรงมากขึ้นไปอีก

2) ภัยคุกคามจากผูที่เขาใหม (Threat of New Entrants)
เนื่องจากอุตสาหกรรมผลิตเครื่องหนัง จะใชเงินลงทุน คอนขางตํ่ า ทํ าใหการเขามาของคูแขงขันรายใหมคอนขางงาย แตถา

ตองการผลิตสินคาที่มีคุณภาพแลว ตองมีประสบการณและฝมือในการผลิตคอนขางดี รวมทั้งการออกแบบและรูปแบบที่ทันสมัย ซึ่งเปนเรื่องที่
ยากนักสํ าหรับคูแขงขันรายใหมที่จะผลิตสินคาใหมีคุณภาพดีเทาผูผลิตรายเกา

3) อํ านาจตอรองของผูขายวัตถุดิบ/ แรงงาน (Bargaining Power of Supplier)
เนื่องจากมีหลายประเทศที่มีอุตสาหกรรมเครื่องหนัง ทํ าใหผูบริโภคมีทางเลือกในการเลือกมากขึ้น การที่ผูบริโภคจะเปลี่ยน

สินคาจะผูผลิตรายใดก็ทํ าไดงาย สินคาเครื่องหนังผูบริโภคจะตัดสินใจซื้อโดยใชความรูสึกหรืออารมณ มากกวาเหตุผลทางดานอื่นๆ ซึ่งถาสินคามี
การออกแบบที่ทันสมัยและมีคุณภาพ รวมถึงมีการสราง Brand มาอยางตอเนื่อง การที่ผูบริโภคจะเปลี่ยนไปใชสินคายี่หออื่นก็จะยากขึ้น

4) อํ านาจตอรองของลูกคา (Bargaining Power of Consumer)
ในอดีตการนํ าเขาวัตถุดิบตองเสียภาษีนํ าเขาที่สูง ทํ าใหผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทยไมศักยภาพในการแขงขันกับตาง
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ประเทศเนื่องจากอุตสาหกรรมวัตถุดิบในประเทศเองมีราคาแพง และไมมีการพัฒนาอยางตอเนื่องใหทันสมัยและมีคุณภาพที่ดีแตจากขอตกลงการ
คากับองคการการคาโลก รวมถึงภาครัฐเห็นความสํ าคัญในการแขงขันในตลาดโลก ทํ าใหมีลดภาษีนํ าเขาวัตถุดิบลง ซึ่งชวยใหตนทุนดานวัตถุดิบ
ลดลงและมีคุณภาพและทันสมัย อีกทั้งผูผลิตมีโอกาสในการเลือกวัตถุดิบมากขึ้น ซึ่งชวยลดอํ านาจในการตอรองของผูผลิตวัตถุดิบลง แตการเกิด
โรควัวบาทํ าใหมีการบริโภคเนื้อวัวลดลงทั่วโลก สงผลทํ าใหความตองการของเนื้อนอยลงจึงสงผลกระทบรุนแรงตอตลาดหนังดิบทํ าใหปริมาณลด
ลงอยางมาก เปนเหตุใหราคาที่สูงขึ้นของหนังดิบ

5) บริการทดแทน (Treat of Subsituted Product)
ผลิตภัณฑเครื่องหนังแทนั้นถือวาเปนสินคาฟุมเฟอย โดยสามารถใชผลิตภัณฑหนังเทียมทดแทนได ซึ่งมีราคาถูกกวาหนัง

แทมาก นอกจากนี้ยังใชผลิตภัณฑที่ทํ าจากผาทดแทนไดเชนกัน แตผลิตภัณฑเครื่องหนังก็เปนที่นิยมมากกวา ซึ่งผูใชรูสึกวามีรสนิยมกวาการใช
ผลิตภัณฑชนิดอื่น
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●     SWOT ANALYSIS

จากการวิเคราะหภาวะอุตสาหกรรมเครื่องหนัง สามารถนํ ามาสูการวิเคราะหจุดแข็ง, จุดออน, โอกาสและอุปสรรคของอุตสาหกรรม
เครื่องหนังไทยไดดังนี้

จุดแข็ง (S)
1. ผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทยมีชื่อเสียงอยูแลวในตลาดโลก
2. คาแรงไมแพงมากเมื่อเทียบกับคาแรงของอุตสาหกรรมโดยรวม
3. อุตสาหกรรมเครื่องหนังของไทยมีการผลิตมายาวนาน แรงงานมีความชํ านาญและมีประสบการณ
4. ตอบสนองความตองการของลูกคาไดดีเนื่องจากเปลี่ยนแปลงการผลิตเปนแบบ Small Lot

จุดออน (W)
1. คุณภาพโดยรวมยังไมดีนัก เมื่อเทียบกับสินคาที่มากจากยุโรป
2. การพัฒนารูปแบบและการออกแบบยังไมดีเทาที่ควร เนื่องมาจากการขาดแคลนชางที่มีฝมือในการตัดเย็บเพราะไมมีสถาบันที่ใหการฝกอบรม

อยางจริงจัง รวมถึงขาดแคลนนักออกแบบ ดังนั้นการออกแบบจึงมักเปนการลอกเลียนแบบจากแคตตาล็อกตางประเทศเปนสวนใหญ จึงทํ า
ใหรูปแบบของเครื่องหนังไทยไมทันสมัย

3. ตนทุนการผลิตคอนขางสูงเนื่องจากขาดแคลนวัตถุดิบเชน หนังวัว และบางประเทศจํ ากัดปริมาณในการสงออกหนังวัวดิบ
4. ผูประกอบการเครื่องหนังสวนใหญเปนผูประกอบการขนาดกลางและยอม จึงมีปญหาทางดานเงินทุนไมเพียงพอ
5. อํ านาจตอรองมีไมมาก ปริมาณการสงออกไมมากและไมมีการรวมกลุมเพื่อเจรจาตอรอง

โอกาส(O)
1. ยังมีชองวางในการทํ าตลาดเดิม
2. ยังมีตลาดใหมอีกมากที่ผลิตภัณฑเครื่องหนังยังไมไดเขาถึง
3. ภาษีสํ าหรับวัตถุดิบของผลิตภัณฑเครื่องหนังลดลง
4. รัฐบาลมีการสงเสริมอุตสาหกรรมเครื่องหนังของไทยอยางจริงจัง

อุปสรรค (T)
1. ภาวะเศรษฐกิจโลกชะลอตัว ทํ าใหความตองการผลิตภัณฑเครื่องหนังลดลงเนื่องจากผลิตภัณฑเครื่องหนังมีความยืดหยุนของอุปสงคตอราย

ไดสูง เมื่อรายไดของประชากรลดลง ความตองการผลิตภัณฑเครื่องหนังก็ยอมลดลงไปดวย
2. คูแขงขันที่มีศักยภาพเชน จีน อินเดีย และอินโดนีเซีย ซึ่งสามารถผลิตผลิตภัณฑคุณภาพระดับกลางและตํ่ าไดในราคาถูก เนื่องจากตนทุนแรง

งานตํ่ า
3. โรควัวบาทํ าใหการบริโภควัวนอยลง มีผลตอการขาดแคลนวัตถุดิบตอไปในอนาคต
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●  ภาวะการสงออกผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทย
ผลิตภัณฑเครื่องหนังที่สงออกของไทย ไดแก กระเปาเดินทาง หนังโคกระบือฟอก รองเทาหนัง กระเปาถือ และของเลนสํ าหรับสัตวเล้ียง

เปนตน ปจจุบันประเทศไทยสามารถผลิตไดอยางมีคุณภาพดี เปนที่ยอมรับในตลาดตางประเทศ ซึ่งผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทยมีมูลคาการ
สงออกเปนอันดับที่ 9 โดยมีมูลคาสงออกรวมดังนี้

ตารางที่ 1 มูลคาการสงออกผลิตภัณฑเคร่ืองหนังไทย
ป มูลคาสงออกเปนลานเหรียญสหรัฐ การเปลี่ยนแปลง

2540 1,062.38 -
2541 962.64 -9.38
2542 1,018.54 5.81
2543 1,088.12 6.83

2543(ม.ค.-ส.ค.) 722.56 -
2544(ม.ค.-ส.ค.) 721.65 -0.13

แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review

ตารางที่ 2 ตลาดสงออกสํ าคัญของไทย ตามลํ าดับสัดสวนมูลคาสงออกป 2544(ม.ค.-ส.ค.)
1.สหรัฐอเมริกา รอยละ 44.54
2.ฮองกง รอยละ 10.21
3.เดนมารก รอยละ 4.89
4.สวีเดน รอยละ 4.44
5.ญี่ปุน รอยละ 3.99
อื่นๆ รอยละ 31.93
แหลงที่มา : ศูนยสารสนเทศการคาระหวางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก

สหรัฐอเมริกา

ฮองกงสวีเดน

ญี่ปุน

อื่นๆ

เดนมารก
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ตลาดสหรัฐ
การนํ าเขาสินคาที่เปนรองเทาที่ไมใชยาง วัตถุดิบหนัง และผลิตภัณฑเครื่องหนัง ในป 2542 มีมูลคาทั้งส้ิน 1.8 ลานลานเหรียญ โดยเพิ่ม

ขึ้น 1.5 เปอรเซ็นต โดยประเทศจีนเปนประเทศที่มีสวนแบงทางการตลาดสูงสุด 51 เปอรเซ็นต เนื่องจากอุตสาหกรรมผลิตเครื่องหนังยกเวนอุตสาห
กรรมฟอกหนังเปนอุตสาหกรรมที่ใชแรงงานเปนหลัก (Labor intensive) ทํ าใหประเทศจีนไดเปรียบเทียบในเรื่องตนทุนแรงงานการนํ าเขาสินคาที่
เปนรองเทาที่ไมใชยาง วัตถุดิบหนัง และผลิตภัณฑเครื่องหนัง ในป 2542 มีมูลคาทั้งส้ิน 1.8 ลานลานเหรียญ โดยเพิ่มขึ้น 1.5 เปอรเซ็นต โดย
ประเทศจีนเปนประเทศที่มีสวนแบงทางการตลาดสูงสุด 51 เปอรเซ็นต เนื่องจากอุตสาหกรรมผลิตเครื่องหนังยกเวนอุตสาหกรรมฟอกหนังเปนอุต
สาหกรรมที่ใชแรงงานเปนหลัก (Labor intensive) ทํ าใหประเทศจีนไดเปรียบเทียบในเรื่องตนทุนแรงงาน

ตารางที่ 3 ภาวะ การนํ าเขาของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยในตลาดสหรัฐอเมริกา
ป มูลคาสงออกเปนลานเหรียญสหรัฐ การเปลี่ยนแปลง

2541 14,584 -
2542 14,663 0.54
2543 16,422 12.00

2543(ม.ค.-ส.ค.) 7,508 -
2544(ม.ค.-ส.ค.) 8,145 8.48

แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review

ตารางที่ 4 แหลงนํ าเขาที่สํ าคัญของตลาดสหรัฐอเมริกาในป 2544  (มค.-มิย.)
แหลงนํ าเขา มูลคานํ าเขา(ลานเหรียญ) สัดสวนรอยละ เปลี่ยนแปลง

จากทั่วโลก 8,145 100 8.48
1.จีน 4,373 53.69 12.97
2.อิตาลี 815 10.01 14.04
3.บราซิล 555 6.81 11.23
4.อินโดนีเซีย 394 4.84 8.77
5.ไทย 297 3.65 1.01
อื่นๆ 1,711 21.00 -

            แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review
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●  แนวโนมการสงออกของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยไปยังสหรัฐอเมริกา
ตลาดสหรัฐอเมริกา เปนตลาดใหญมีอํ านาจซื้อสูง แตภาวะเศรษฐกิจยังคงชะลอตัวอยู คาดวาความตองการผูบริโภคผลิตภัณฑเครื่อง

หนังมีแนวโนมเพิ่มขึ้น แมวาผูผลิตในสหรัฐอเมริกากํ าลังมองหาแหลงผลิตใหมที่มีคาแรงถูก และเปนประเทศที่มีขอตอรองทางการคา
(Tradezone)  ไดแก เม็กซิโก แคนาดา ประเทศในแถบแคริเบียน และ อเมริกาใต เพื่อประโยชนทางดานภาษีนํ าเขา และภาษีสงออกตลอดจนการ
ลดตนทุนสินคา แตคุณภาพแรงงานในประเทศดังกลาวดอยกวาแรงงานในแถบเอเชีย โดยเฉพาะผูผลิตผูสงออกไทยมีขอไดเปรียบทางดานแรงงาน
ที่มีคุณภาพ มีความชํ านาญ ฝมือปราณีต งายตอการควบคุมคุณภาพสินคา

Slice 7
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ตลาดยุโรป
ตลาดยุโรปเปนตลาดสงออกผลิตภัณฑเครื่องหนังใหญเปนอันดับสองของไทย ประกอบดวยตลาดสํ าคัญตามลํ าดับมูลคาการสงออก ได

แกสวีเดน เดนมารก สหราชอาณาจักร เยอรมัน ฝร่ังเศส  เนเธอรแลนด อิตาลี และสเปน เปนตน สํ าหรับตลาดแหงนี้ นอกจากจะเปนตลาดนํ าเขา
ผลิตภัณฑเครื่องหนังใหญและสํ าคัญอีกแหงแลวยังเปนประเทศผูผลิตสินคาเครื่องหนังที่มีคุณภาพสูงและเปนเจาของเครื่องหมายการคาที่มีชื่อ
เสียงและยอมรับทั่วโลกสินคาที่มีคุณภาพปานกลางและคุณภาพตํ่ า โดยมานํ าเขาจากประเทศในแถบเอซียและยุโรปตะวันออก ผลิตภัณฑเครื่อง
หนังที่ประเทศไทยสงออกไปยังตลาดยุโรปไดเรียงตามมูลคา ไดแก ของเลนสํ าหรับสัตวเล้ียง กระเปาถือ รองเทาหนัง เครื่องแตงกายและเข็มขัด
ผลิตภัณฑหนังอื่นๆ เครื่องเดินทางอื่นๆ  หนังโคกระบือฟอก และถุงมือหนัง

● แนวโนมการสงออกของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยไปยังสหภาพยุโรป
ตลาดใหญที่สุดของไทยในยุโรปคือ สวีเดน และเดนมารก ผลิตภัณฑเครื่องหนังที่สงออกเปนอันดับตนๆ คือ เครื่องใชในการเดินทาง หนัง

ผลิตภัณฑหนังฟอกและอัด และรองเทาหนัง ในสหราชอาณาจักร ผร่ังเศส และอิตาลี เปนผูนํ าทางดานการออกแบบ แฟชั่นและเปนเจาของตราสิน
คาที่มีชื่อเสียงทั่วโลก ผลิตเฉพาะผลิตภัณฑเครื่องหนังที่มีคุณภาพ ราคาแพง สํ าหรับผูบริโภคที่มีรายไดสูง ในตลาดระดับบน โอกาสที่ประเทศไทย
จะขยายการสงออกสินคาประเภทนี้ไดโดยการรับจางผลิตและสงออกภายใตลิขสิทธิ์ตราสินคาที่มีชื่อเสียงของตลาดดังกลาว หรืออาจสรางภาพ
พจนและคานิยมในตราสินคาของตนเอง สวนในเยอรมัน เนเธอรแลนด และเบลเยี่ยม ไดลดการผลิตเครื่องหนังในประเทศลงโดยการนํ าเขาเพิ่มขึ้น
เพื่อใชบริโภคในประเทศและสงออกตอไปยังประเทศใกลเคียง นอกจากนี้นักธุรกิจของสหภาพยุโรปไดทํ าการขยายกิจการเปดสาขารานคาลูกโซ
และหางสรรพสินคาตามเมืองตางๆ ในยุโรปตะวันออกเพิ่มขึ้น จึงมีความตองการนํ าเขาสินคาเปนจํ านวนมาก

ตารางที่ 5 ภาวะการนํ าเขาของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยในตลาดยุโรป

ป มูลคาสงออกเปนลานบาท เปลี่ยนแปลง
2540 6453.1 -
2541 8703.5 34.87
2542 8655.03 0.55
2542(ม.ค.-ส.ค.) 4797.9 -
2543(ม.ค.-ส.ค.) 5877.05 22.49

                   แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review
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ตลาดเอเชียตะวันออก
ตลาดเอเชียไดแก สิงคโปร ฮองกง และไตหวัน เปนตลาดที่มีมูลคาการสงออกเครื่องหนังเปนอันดับ 3 ตัวเลขมูลคาการสงออกในประเทศ

ในกลุมนี้มาจากประเทศในแถบนี้ประสบการปญหาภาวะเศรษฐกิจถดถอย ตั้งแตกลางป 2540 เนื่องจากนี้บางประเทศในกลุมนี้ยังเปนผูผลิตและ
คูแขงในอุตสาหกรรมเครื่องหนัง อีกทั้งประเทศจีนมีการเปดประเทศ ทํ าใหยอดสงออกลดลงในชวงหลัง

●  แนวโนมการสงออก
ประเทศเหลานี้เปนประเทศอุตสาหกรรมใหมๆ บางประเทศประสบปญหาดานตนทุนการผลิตสูง คาแรงสูงและขาดแคลน การผลิตสินคา

เครื่องหนังภายในของแตละตลาดดังกลาวมีแนวโนมลดลงในอนาคต และหันมานํ าเขาจากตางประเทศเพิ่มขึ้น เพื่อจํ าหนายใหแกลูกคาในตลาด
ของตนและสงออกตอไปยังตลาดตางประเทศทั่วโลกอีกตอหนึ่งแทนการผลิตเอง นอกจากนี้บางประเทศยังเปนประเทศแหลงธุรกิจ แหลงทองเที่ยว
และชอปปงที่มีชื่อเสียงในแถบเอเชีย แตละปจะมีนักธุรกิจและนักทองเที่ยว เดินทางเขามาเพื่อซ้ือสินคาตางๆ รวมทั้งสินคาผลิตภัณฑเครื่องหนังป
ละจํ านวนมาก

ตารางที่ 6 ภาวะการนํ าเขาของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยในตลาดตะวันออก
ป มูลคาสงออกเปนลานบาท เปลี่ยนแปลง
2540 8,259.97 -
2541 7,731.29 -6.4
2542 5,212.33 -32.58
2542(ม.ค.-ส.ค.) 2,956.05 -
2543(ม.ค.-ส.ค.) 2,993.09 1.25

                        แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review

ตลาดเอเชียตะวันออกกลาง
ตลาดเอเชียกลางประกอบไปดวยตลาดสํ าคัญของประเทศ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ซาอุดิอาระเบีย คูเวต และบาหเรน เปนตลาดสงออก

ผลิตภัณฑเครื่องหนังโดยเฉพาะรองเทาที่สํ าคัญของไทยอีกแหงหนึ่งที่นิยมสินคาคุณภาพดีราคาถูกแตปจจุบันผลิตภัณฑเครื่องหนังที่ผลิตใน
ประเทศไทย เริ่มตนทุนการผลิตสูงกวาประเทศคูแขงขัน ทํ าใหศักยภาพการแขงขันการสงออกสินคาดังกลาวของไทยในตลาดแหงนี้เริ่มรุนแรงยิ่ง
ขึ้น

●  แนวโนมการสงออก
ตลาดตะวันออกกลางเปนตลาดที่มีอํ านาจซื้อสูงซึ่งแตละประเทศมีการผลิตเครื่องหนังเองเพียงเล็กนอย สวนใหญจะนํ าเขาจากตาง

ประเทศเพื่อสนองความตองการของผูบริโภคภายในประเทศและมีแนวโนมนํ าเขาเพิ่มสูงขึ้นทุกป โดยเฉพาะสินคาของไทยปจจุบันมีคุณภาพและ
รูปแบบเปนที่ยอมรับและรูจักของผูบริโภคในตลาดนี้มากขึ้น  ประกอบกับราคาสินคาของไทยยังถูกกวาของประเทศคูแขงขันอื่นๆ อีกหลายประเทศ
คูแขงขันอื่นๆ อีกหลายประเทศซึ่งตรงกับรสนิยมของผูบริโภคในตลาดนี้คือ ชอบสินคาที่มีคุณภาพดีและราคาถูก
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ตารางที่ 7 ภาวะการนํ าเขาของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยในตลาดตะวันออกกลาง

ป มูลคาสงออกเปนลานบาท เปลี่ยนแปลง
2540 1250.18 -
2541 1490.54 19.23
2542 1406.08 -5.67
2542(ม.ค.-ส.ค.) 754.05 -
2543(ม.ค.-ส.ค.) 737.39 -2.21

                   แหลงที่มา: วารสาร Exporter Reporter Review
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กลยุทธองคกร

Functional Level Strategy

●   Achieving Superior Efficiency

1. Economies of scale
การสงออกในปริมาณที่ไมมากนักของผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม โดยการปกติคาใชจายในการสงออก เชน คาพิธี

ศุลกากร คาขนสง คาปรึกษา คาการตลาด และอื่นๆ เปนตน จะเสียคอนขางสูงเมื่อเทียบเปนตอหนวยหรือตอครั้ง แตเมื่อมีการปริมาณที่สูงและ
สามารถนํ ามารวมกันการประหยัดจากขนาดรวมถึงการเจรจาตอรองก็จะมีมากขึ้น

ซึ่งเปนกลยุทธที่สํ าคัญของทางบริษัทในการลดคาใชจายของผูประกอบการ โดยทางบริษัทตัวแทนของสมาชิกในการที่เจรจาตอรองและ
จะทํ า Sub-Contact กับบริษัท Freight-forwarder ในเรื่องพิธีศุลกากรและเรื่องขนสง โดยบริษัทจะใหสมาชิกไดรับคาบริการในราคาพิเศษ ทํ าให
การรวมกันสงออกปริมาณที่สูงและ Lot ขนาดใหญจะสามารถลดคาใชจายตอหนวยของแตละรายลง

สวนเรื่องการทํ าตลาด ถาผูประกอบการจะไปเจรจาตอรองการคาดวยตนเองที่ประเทศคูคาจะเสียคาใชจายเปนจํ านวนมาก กลยุทธของ
บริษัท จะไปเจรจาการคา ใหหลายๆรายในการไปประเทศคูคาแตละแหง เปนการ  Share Cost และ Economies of scale  นอกจากนั้นยังเปนส่ิง
จูงใจใหผูซื้อจากตางประเทศสนใจสินคาจากประเทศไทย เนื่องจากมีความหลากหลายมากขึ้นและสะดวก ซึ่งเปนประโยชนโดยรวม

2. Learning Effects
การสงออกแตละผูประกอบการอาจเจอปญหาไมเหมือนกัน ถาจะจางที่ปรึกษาเฉพาะแตละกรณีหรือแตละรายเปนคาใชจายที่

สูงมาก ซึ่งทางบริษัทนอกจากเจรจาตอรองใหลดคาที่ปรึกษาดานการสงออกลง กลยุทธของทางบริษัทจะใหบริการการปรึกษาฟรีแกสมาชิกดวย
แตเนื่องจากในระยะแรกอาจไมมีความรูที่จะตอบไดตองอาศัย   Learning Effects  โดยแตละกรณีศึกษาที่เกิดขึ้นทางบริษัทจะบันทึกขอมูลและ
ศึกษาปญหาที่เกิดขึ้น เพื่อแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในอนาคตไดเองโดยไมตองเสียคาที่ปรึกษา

นอกจากเรื่องปญหาการสงออกแลว การตลาด หรือดานกฎหมาย การไดไปติดตอประเทศคูคาบอยๆ เปนการเรียนรูทํ าใหเกิดทักษะและ
ปรับแนวทางใหตรงกับคูเจรจาการคา ซึ่งถาผูผลิตหรือผูประกอบการแตละรายซึ่งไมไดติดตอบอยครั้งอาจพลาดในการเจรจาการคาที่สํ าคัญได

รวมถึงทางบริษัทจะใชทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความสามารถดานนั้นมารวมงาน โดยใชทรัพยากรบุคคลที่มีความรู และความเขาใจใน
อุตสาหกรรมเครื่องหนัง ทํ าใหไดเปรียบในเรื่อง Learning Effects ที่สามารถเขาใจธรรมชาติของอุตสาหกรรมเปนอยางดี

3. Information system
เปนหัวใจหลักของธุรกิจของบริษัท ฉะนั้นบริษัทจะใหความสํ าคัญอยางสูงกับความถูกตอง ความรวดเร็ว และขอมูลที่มีประโยชน

ตอสมาชิก เชน ขอมูลการคาของประเทศคูคา ขอมูลเศรษฐกิจ ขอมูลพฤติกรรมผูบริโภค รายชื่อผูสงออกและนํ าเขา เปนตน  โดยทางบริษัทจะหา
ขอมูลที่เปนไปไดจากทุกแหลงที่เกี่ยวของ ทั้งในประเทศและตางประเทศเชน หนวยงานภาครัฐ และเอกชน สมาคม หอการคาตางๆ และ ขอมูล
จากประเทศนั้นโดยตรง ซึ่งไดมาจากการบินไปเจรจาตอการคาและสํ ารวจตลาดในประเทศนั้นๆ

●   Achieving Superior Quality
ทางบริษัทเนนความสํ าคัญดานคุณภาพทั้งทางดานสินคาและบริการเปนอยางยิ่ง นอกจากสามารถขายสินคาและบริการได
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ในราคาที่สูงขึ้นแลว ยังลดขอบกพรองลงของสินคาหรือบริการไดดวย ซึ่งในสถานการณปจจุบันที่การแขงขันระดับประเทศมีความรุนแรงสูงและใน
ระดับนานาชาติก็มีการกํ าหนดมาตรการตางๆ อยางเขมงวด คุณภาพของสินคาหรือบริการเพียงอยางเดียวจึงไมอาจเปนอาวุธที่แข็งแกรงพอที่จะ
ใชตอสูในทางธุรกิจอีกตอไป แนวทางในปจจุบันก็คือการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการดํ าเนินงานขององคกรใหมีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับวามีประ
สิทธิภาพสามารถควบคุมไดครบวงจรภายใตการรับรองของมาตรฐานสากล โดยบริษัทมีเปาหมายที่จะได ISO 9001 (ISO 9001 เปนมาตรฐาน
ระบบคุณภาพซึ่งกํ ากับดูแลทั้งการออกแบบและพัฒนา การผลิต การติดตั้ง และการบริการ) เพื่อเปนสรางความเชื่อถือและเปนที่ยอมรับแกสมาชิก
และเกิดความไววางใจในการทํ างานวาแตละการปฏิบัติงานวาเปนมาตรฐานเดียวกัน

บริษัทจะมีการวัดคุณภาพผลิตและบริการ ซึ่งทางบริษัทจะเปนตรวจสอบสมาชิกที่สงสินคาออกใหไดคุณภาพตอตามที่ผูซื้อจาก
ตางประเทศยอมรับ สวนการบริการนั้นบริษัทจะใช Customer defection rate เพื่อตรวจดูวาอัตราการไมเปนสมาชิกตอเพราะเหตุผลใดและจะมี
การแกไขปรับปรุงปญหานั้นที่เกิดขึ้น

นอกจากนี้การหมั่นออกไปเยี่ยมลูกคาบอย ๆ นอกจากเปนการสรางความสัมพันธที่ดีกับสมาชิกแลว ยังอาจรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น
กับสมาชิกโดยการสอบถามเชิงสํ ารวจและเชิงลึกเพื่อใหทราบขอมูลเกี่ยวกับปญหาที่เกิดขึ้น เชน การผลิต การตลาดหรืออื่นๆ เพื่อสามารถรวมกับ
ชวยแกไข

• Achieving Superior Innovation
บริษัทจะพยายามหาบริการใหมเพื่อตอบสนอง แกไข ลดปญหาและคาใชจายของผูประกอบการอยูตลอดเวลา โดยการ

วิจัยความตองการที่ผูประกอบการตองและยังไมรับการสนองรวมถึงปญหาที่เกิดขึ้นในอดีตและปจจุบัน เพื่อพัฒนารูปแบบและวิธีการบริการให
สอดคลองกับความตองการของลูกคา นอกจากนี้ยังหาขอมูลจากบริษัทที่มีการใหบริการคลายๆ กันเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการนํ ารูปแบบการ
บริการนั้นๆ มาใชในอนาคต และยังศึกษาหาเปนไปไดในการลดคาใชจาย เชน ในอนาคตอาจมีการตั้ง Distribution Center เพื่อลดคาในการขน
สง โดยเอาสินคาของแตละผูผลิตที่มีจํ านวนไมมากนักที่ไปยังประเทศเปาหมายเดียวกันมารวมกันแลวสงไปLot ใหญ ครั้งเดียวไปที่ Distribution
Center ที่ตั้งอยูในประเทศนั้นและจึงกระจายไปยังลูกคา ซึ่งเปนการลดคาขนสงไดมากและสอดคลองกับนโยบายของภาครัฐที่ปจจุบันสงเสริมใหผู
ผลิตเครื่องหนังผลิตแบบ Small lot แตตองสอดคลองกับตนทุนคาบริการซึ่งในระยะแรกตนไมสามารถทํ าไดเนื่องจาากถาปริมาณการสงไมมากพอ
จะไมคุม

สวนในดานผลิตภัณฑทางบริษัทจะรวมกับภาคเอกชนและภาครัฐในการศึกษา วิจัย และ อบรม วิธีการออกแบบและการผลิต โดยตั้ง
ศูนยออกแบบและการผลิตเพื่อเพิ่มศักยภาพในการมีนวัตกรรมดานรูปแบบเพื่อตอบสนองผูบริโภคไดอยางถูกตอง และยังจะเชิญผูเชี่ยวชาญแตละ
สาขาที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศมาใหความรูแกผูประกอบ

• Achieving Superior Customer Focus
บริษัทใหความสํ าคัญกับความตองการของลูกคาอยางยิ่ง โดยบริษัทเสนอรูปแบบบริการที่หลากหลายเพื่อใหเหมาะสมกับ

ความตองการของลูกคาแตละคน (Customization) และเหมาะสมกับเวลาที่ลูกคาตองการ (Respond Time)
หลังจากเสนอรูปแบบการบริการที่หลากหลายแลว บริษัทยังใหความสํ าคัญอยางยิ่งกับการวิจัยหลังจากลูกคาไดรับบริการโดยการ

โทรศัพท สงแบบสอบถาม หรือ สงพนักงานเขาไปพบ เพื่อใหทราบถึงความเหมาะสมของบริการและนํ ามาปรับปรุงพัฒนาใหเหมาะสมกับลูกคาแต
ละคน

Business Level Strategy
กลยุทธในระดับธุรกิจเปนกลยุทธในการใชทรัพยากรและจุดแข็งของบริษัทในการสรางความสามารถในการแขงขันเหนือคูแขง การสราง

ความแตกตางและการแบงกลุมตลาด โดยกลยุทธระดับธุรกิจ ทางบริษัทจะเนนการเปน Cost-leadership เปนหลักอยางไรก็ดีดวยเทคโนโลยี
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บริษัทสามารถใชประโยชนจะกลยุทธทั้งสองตัวไดพรอมกัน แมวาโดยทั่วไปการทํ า Differentiation มีตนทุนในการทํ าที่คอนขางสูง แตเนื่องจาก
การ Share cost และในอนาคตสามารถประยุกตใชกับผลิตภัณฑตัวตอๆไป ของบริษัทจึงเปนการคุมคาที่ใชกลยุทธนี้ ซึ่งเปนดังนี้

• Focused Cost-Leadership Strategy
เปนกลยุทธในการเสนอบริการเฉพาะกลุมในระดับราคาคาบริการที่ตํ่ าและจูงใจ กลุมที่บริษัทเจาะจงใหบริการคือกลุมผูประกอบการ

ธุรกิจเครื่องหนังลํ าดับแรก โดยจะคาบริการจะคิดในราคาที่ตํ่ ามากเนื่องจากบริษัทมีเปาหมายในการหาจํ านวนลูกคามากหลายเพื่อมา Share
cost และการใช Focus Strategy ก็สอดคลองกับกลยุทธในระดับ Functional ทุกตัวคือ Effective Quality Innovative และ Customer focus เนน
จากการเจาะกลุมเปาหมายเฉพาะเครื่องหนังเมื่อเทียบกับคูแขงที่ทํ าหลายๆ ผลิตภัณฑ จึงเปนการงายที่จะควบคุมปจจัยทุกตัวในกลยุทธระดับ
Functional ไดดี

• Differentiation
แมวาการ Differentiation ไมใชกลยุทธหลักของบริษัท แตเพื่อสราง Competitive advantage เหนือคูแขงและในภาวะ การแขงขันที่

รุนแรง ทางบริษัทจะพยายามคิดคนนวัตกรรมทางการบริการในรูปแบบใหมเพื่อตอบสนองลูกคาที่มีความตองการไมเหมือนกัน

Stage of Industry Cycle
วงจรของอุตสาหกรรมบริการทางการคาถือวามีนานมาก แตการนํ าเทคโนโลยีอินเตอรเน็ตและเทคโนโลยีขาวสารขอมูลมาใชมีไมนาน

นัก แตก็เปนตลาดที่มีการแขงขันกันสูงและตองมีความรวดเร็ว แมนยํ า ซึ่งในประเทศไทยบริษัทที่ทํ าใหบริการทางดานเครื่องหนังโดยตรงยังมีไม
มากนัก ถือวา Stage of Industry Cycle เปนแบบ Growth and Mature ซึ่งกลยุทธที่ใชในการเจาะตลาดของชวงนี้ทางบริษัทจะใชกลยุทธ

▪ Price Leadership โดยพยายามลดคาบริการและคาสมาชิกใหตํ่ าสุดเพื่อดึงดูดลูกคาใหมาใชบริการ
▪ Market Penetrate เนื่องจากเปนตลาดและผลิตที่มีอยูแลว การทางตลาดนอกจากกลยุทธดานราคาการใชกลยุทธทางดานการเจาะ

ตลาดโดยตรงยังกลุมเปาหมายโดยการทํ า Direct marketing จะเปนสวนที่สรางความสามารถในการแขงขัน
▪ Using the Internet เปนชองทางใหมในการเสนอบริการและประหยัดที่สุดในชองทางการติดตอกับลูกคาในตางประเทศซึ่งในธุรกิจ

เครื่องหนังยังใชชองทางนี้นอยอยู

The Choice of Entry Mode
ในการสงออกสินคาไปยังตางประเทศรูปแบบการเขาตลาดในตางประเทศที่ทางบริษัทวางกลยุทธไวมี 3 รูปแบบ

▪  Export
เปนรูปแบบที่งายที่สุดในการสงออกและเปนวิธีที่ใชคาใชจายตํ่ าที่สุดและการบริหารจัดการงายถาปริมาณการสงมีไมมากนักและขอเสีย

คาตองพึ่งบริษัทการคาของประเทศผูซื้อจากตางประเทศ
▪  Wholly owned Subsidiaries

ถามีการสงออกที่ปริมาณมากตนทุนตอหนวยจะถูกกวา และสอดคลองกับกลยุทธของผลิตภัณฑเครื่องหนังที่ผลิตแบบ Small lot ฉะนั้น
ถามีการสงรวมกันเปนปริมาณมากที่สามารถเชาตูคอนเทรนเนอรหรือเรือ และมี Distribution Center ยังประเทศที่นํ าเขาก็จะเปนการ Share Cost
ไดมากทีเดียว



28

Corporate Level Strategy
เพื่อที่บริษัทสามารถทํ ากํ าไรไดในระยะยาวธุรกิจโดยการเพิ่ม Value creation บริษัทเลือกจะใชกลยุทธดังนี้

• Vertical Integration and Outsourcing
Product

บริษัทนอกจากจะบริการดานการสงออกแลว บริษัทยังมีแผนที่จะผลิตภัณฑสินคาในแบรนดของบริษัทเอง นอกจากมีผลิตภัณฑที่มีคุณ
ภาพใหลูกคาเลือกหลากหลายขึ้นยังเปนการเพิ่มสัดสวนของกํ าไรใหบริษัทมากขึ้นการควบคุมคุณภาพก็เปนเรื่องงายกวาจะควบคุมผลิตภัณฑภาย
ใตแบรนดผูอื่น แตก็มีขอเสียถาผลิตเองก็จะมีคาเสียโอกาสเกิดขึ้นและตองควบคุมเก็บสินคาคงเหลือที่เกิดจากความตองการไมแนนอน อีกทั้งยัง
ไมใชธุรกิจหลักขององคกร

แตเนื่องจากขอดีของการทํ าบริษัทการคาและบริษัทมีรายชื่อผูผลิตมากราย บริษัทจะไมทํ าการผลิตเองแตจะทํ า Contract กับผูประกอบ
การที่ทางบริษัทคัดเลือกไวโดยเนนคุณภาพและการสงมอบตรงเวลามาเปนผูผลิต
Service
บริษัทจะทํ าการ Outsourcing ธุรกิจที่ไมใช Core business หรือไมมีความชํ านาญทางดานนั้น ให Sub-Contract ทํ า เชน พิธีการศุลกากร การขน
สง การปรึกษาดานเอกสารและอื่นๆ จนกระทั่งถึงจุดที่บริษัทคิดวาปริมาณ ธุรกรรมมากพอ บริษัทจะนํ าธุรกิจตัวนั้นเนื่องจากการ

• Economic of scale
Diversification

บริษัทจะกลยุทธแบบ Related Diversification โดยหลังจากการบริการการคาของผลิตภัณฑเครื่องหนังมีความชํ านาญและอยูตัวแลว
บริษัทจะทํ าการ Diversification ไปยังผลิตภัณฑที่มีศักยภาพตัวอื่นของไทยไดแก ผลิตภัณฑสํ าหรับเด็ก ของเลน เครื่องเขียน เฟอรนิเจอร อาหาร
หัตถกรรม และอื่นๆ เพื่อการขยายการใหบริการสูผูประกอบการในอุตสาหกรรมอื่นๆ ภายใตแนวการดํ าเนินธุรกิจเดิม ซึ่งลักษณะของการดํ าเนิน
การ และขั้นตอนการดํ าเนินการจะมีลักษณะที่คลายกัน เพียงแตอาจจะใชเวลาในการดํ าเนินการที่รวดเร็วกวา

เนื่องจากบริการที่ใหคอนขางจะคลายคลึงกัน อาจแตกตางกันบางในรายละเอียด ซึ่งจะเปนการสราง Value creation จากการขยายไป
ยังผลิตภัณฑอื่น คือประสบการณเกี่ยวกับบริการที่ไดมาจากผลิตภัณฑเครื่องหนัง (Learning Curve) และเปนการ Share Resource บางตัวซึ่ง
เปนการสราง Economies of Scope เชน คาโฆษณา คาขนสง การใชงานแสดงสินคารวมกัน และอื่นๆ
Strategic Alliances

บริษัทยังใหความสํ าคัญในการทํ า Strategic Alliances กับบริษัทการคาทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อเปนการ Share Resource
และ Information ซึ่งกันและกันในบางสวน เชน กับบริษัทการคาในประเทศจะมีการตกลงเกี่ยวกับขอมูล โดยถาลูกคาหาขอมูลหรือผลิตภัณฑที่
ตองการไมเจอ ทางบริษัทจะแนะนํ าใหไปติดตอกับบริษัทการคาที่เปนพันธมิตรหรือรวมกันสงออกเพื่อสามารถเชาตูคอนเทรนเนอร สวนบริษัทการ
คาระหวางประเทศอาจมีการแลกขอมูลผูผลิตและผูซื้อจากตางประเทศซึ่งกันและกันและแนะนํ าใหลูกคาติดตอเปนบริษัทแรกถามีการคาใน
ประเทศนั้นเกิดขึ้นนอกจากเกิดผลดีทั้ง 2 ฝายแลวยังเปนการลดคาใชจายบางสวนไดอีกดวย
Key to Success Factor
➢  ลดคาใชจายใหกับผูประกอบการในการสงเสริมการสงออก
➢  เปนแหลงรวมขาวสารความรูเกี่ยวกับดานตลาดและสินคาสํ าหรับอุตสาหกรรม
➢  Matching Manually มีทั้งในลักษณะที่เปนส่ือทางอิเล็คทรอนิคส และที่ไมใช
➢  Trade Show และทํ าการตลาดอยางตอเนื่อง
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โดยบริษัทคาดวายอดขายของบริษัทนั้นเกิดจากการที่บริษัทมีสวนแบงในตลาดที่มากขึ้น ซึ่งรวมถึงสวนแบงจากยอดการสงออกจากประเทศ
ไทยและยอดสงออกของประเทศคูแขงดวย

แผนดานบุคลากร
1. แผนระยะสั้น  คาดคะเนอัตรากํ าลังที่เหมาะสมในระยะเริ่มแรก และเสาะหาพนักงานในตลาดแหลงงานของไทยผานทางสื่อ และ

บริษัท Recruitment เพื่อประกันความเสี่ยงในการขาดแคลนบุคลากร
2. แผนระยะยาว พัฒนาบุคลากรขึ้นเองโดยใหเรียนรูจากงานในองคกร และใชบริษัท Recruitment เพื่อประกันความเสี่ยงในการขาด

แคลนบุคลากร

ตารางที่ 8 การคาดคะเนจํ านวนอัตรากํ าลังแบงแยกตามแผนก

แผนก 2545 2546 2547 2548 2549 2550
ผูจัดการทั่วไป 1 1 1 1 1 1
General Secretary 1 1 1 1 1 1
Marketing Representatives 1 1 2 2 2 2
Finance and Accounting Officer 1 1 1 2 1 1
Internal Marketing 1 2 2 2 3 3
Information System 1 1 1 1 1 1
รวม 6 7 8 9 10 10

ตารางที่ 9 ผังองคกร

Secretary

M a r k e t i n g
Represent

Internal
Marketing

Finance &
Accounting

Information
System Admin

GM
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ตํ าแหนง : ผูจัดการทั่วไป (General Manager)
คุณสมบัติทั่วไป

เพศชาย
อายุ 30 ปขึ้นไป
การศึกษา ปวส. หรือปริญญาตรีดาน บริหารธุรกิจ หรือการตลาด
ภาษาอังกฤษ อานและเขียนไดคลอง

คุณสมบัติพิเศษ
ประสบการณทางดานอุตสาหกรรมเครื่องหนังไมตํ่ ากวา 4-5 ป
ประสบการณทางดานสงออกและการคาระหวางประเทศไมตํ่ ากวา 3 ป

หนาที่ความรับผิดชอบ
บริหารและวางแผนดํ าเนินการดานกลยุทธของบริษัท
บริหารและจัดการทรัพยากรของบริษัทใหดํ าเนินการตามเปาหมายที่วางไว
จัดเตรียมรวมการแสดงงานเครื่องหนังระหวางประเทศ
ติดตอเจรจาลูกคาชาวตางประเทศ วางแผนการตลาด

พนกังานฝายการตลาด (Marketing Representatives)
คุณสมบัติทั่วไป

เพศ ชาย/หญิง
อายุ 25 ปขึ้นไป พูด เขียน ภาษาอังกฤษ ไดคลอง
การศึกษา ปวส. หรือปริญญาตรีดานการตลาดหรือบริหารธุรกิจ

คุณสมบัติพิเศษ
ประสบการณทางดานอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
ประสบการณทางดานการตลาดหรือการขาย 2 ป

หนาที่
บริหารและวางแผนดํ าเนินการทางดานการตลาดของบริษัท
บริหารจัดการทรัพยากรในความรับผิดชอบใหดํ าเนินการตามเปาหมายที่วางไว
จัดเตรียมรวมการแสดงงานเครื่องหนังภายในประเทศและตางประเทศ
ติดตอหาและประสานงานลูกคาในตางประเทศ

เลขานุการทั่วไป (General Secretary)
คุณสมบัติทั่วไป

เพศหญิง
อายุ 23 ปขึ้นไป
การศึกษา ปวส. หรือปริญญาตรีดานการบริหารธุรกิจหรือการตลาด
ภาษาอังกฤษ อานและเขียนไดคลอง
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คุณสมบัติพิเศษ
มีมนุษยสัมพันธดีมาก
ใช Microsoft Office ไดคลอง
มีความเขาใจในเรื่องการสงออก และนํ าเขา

หนาที่
ตอนรับลูกคาทั้งในประเทศและตางประเทศ
ประสานงานกับลูกคาทางโทรศัพท
จดัตารางนัดหมายใหแกผูที่เกี่ยวของตามที่ไดรับมอบหมาย
ติดตาม ตรวจสอบและนํ าเสนอขาวสารที่เกี่ยวของใหแกผูที่เกี่ยวของไดรับทราบ
ติดตามงานตามคํ าส่ังซื้อจากลูกคา
ประสานงานภายในบริษัทฯ

พนกังานฝายการตลาด (Internal Marketing)
คุณสมบัติทั่วไป

เพศ ชาย/หญิง
อายุ 25 ปขึ้นไป
การศึกษา ปวส. หรือปริญญาตรีดานการตลาดหรือบริหารธุรกิจ

คุณสมบัติพิเศษ
ประสบการณทางดานอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
ประสบการณทางดานการตลาดหรือการขาย 2 ป

หนาที่
บริหารและวางแผนดํ าเนินการทางดานการตลาดของบริษัท
บริหารจัดการทรัพยากรในความรับผิดชอบใหดํ าเนินการตามเปาหมายที่วางไว
จัดเตรียมรวมการแสดงงานเครื่องหนังภายในประเทศ
ติดตอหาและประสานงานลูกคาในตางประเทศ

พนกังานดานขอมูลสารสนเทศ (Information System Administrator)
คุณสมบัติทั่วไป

เพศชาย
อายุ 23 ปขึ้นไป
การศึกษา ปริญญาตรีทางวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร

คุณสมบัติพิเศษ
ประสบการณทางดานระบบฐานขอมูล 1-2 ปขึ้นไป
ประสบการณทางดานอินเตอรเน็ตและสื่ออีเลคทรอนิคส

หนาที่
บริหารและวางแผนการปฏิบัติการรักษาระบบขอมูลสารสนเทศใหมีเสถียรภาพ
พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศใหมีความทันสมัยอยูเสมอ จัดเตรียมและนํ าเสนอขอมูลสารสนเทศที่จํ าเปน
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ตอผูที่เกี่ยวของ
ฝกอบรมการใชงานระบบขอมูลสารสนเทศใหแกผูใชงาน

พนกังานการเงินและการบัญชี (Financial and Accounting Officer)
คุณสมบัติทั่วไป

อายุ 23 ปขึ้นไป
การศึกษา ปวส. หรือปริญญาตรีทางดานการเงินและการบัญชี

คุณสมบัติพิเศษ
ประสบการณทางดานการสงออก
ประสบการณทางดานเครื่องหนัง

หนาที่
ดูแลเอกสารทางดานการเงินและการบัญชีของบริษัทฯ
จัดการดานเอกสารการสงออก
ออกงานแสดงเครื่องหนังตางประเทศ
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แผนการตลาด (Marketing Plan)

●  การวิจัยตลาด (Marketing research)
วัตถุประสงคของงานวิจัย

เพื่อทํ าการศึกษาปญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการใหบริการการสงออก การใชส่ือในการโฆษณาของทางผูประกอบการ ภาวะอุตสาหกรรม
พฤติกรรมผูบริโภค แนวโนมตลาดเปนตน  เพื่อใชเปนแนวทางในการปรับปรุงแกไขกระบวนการดังกลาวใหสอดคลองกับความตองการของลูกคา
เพื่อเสนอบริการที่ตรงกับความตองการของลูกคามากและเปนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน

ขอบเขตการศึกษา

1) เฉพาะกลุมผูประกอบการเครื่องหนังในประเทศไทย
2) ระยะเวลาที่ทํ างานวิจัย ตั้งแตเดือน ตุลาคม 2544 ถึงเดือน กุมภาพันธ 2545

วิธีการรวบรวมขอมูล

เพื่อใหการทํ าการวิจัยครั้งนี้ ไดขอมูลที่ชัดเจนแนนอนและถูกตองภายในระยะเวลาและขอจํ ากัดที่มีอยู ผูวิจัยจึงทํ าการวิจัยเชิงสํ ารวจ
(Exploratory Research) กอนในขั้นตอน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อทราบวามีขอมูลและปจจัยใดบางที่มีผลตอการสงออก ใหสามารถเขาใจ
ไดถึงภาพรวมที่มีสวนเกี่ยวของกับการวิจัยนี้หลังจากนั้นจึงทํ าการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
อธิบายรูปแบบและความแตกตางของปญหาในกลุมประชากรที่ทํ าการสํ ารวจ
1. แหลงขอมูลการวิจัย
โดยจะเริ่มตนดวยการคนควาหาขอมูลจากแหลงขอมูล 2แหงคือ

1.1 แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary data)  โดยไดขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (Deep interview)  จาก 2 แหลงคือจาก
• ผูประกอบการเครื่องหนังทั้งขนาดใหญ กลางและยอย เพื่อศึกษาภาพรวมของอุตสาหกรรมปญหาตางๆ ที่เกิด และโอกาสทางธุรกิจ

นอกจากนี้ยังไดสัมภาษณนายกสมาคมเครื่องหนังเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวอุตสาหกรรมเชิงลึก
• บริษัทการคาระหวางประเทศที่เปนรูปแบบของการใชส่ือ  Internet เปนกลยุทธหลัก ไดแกบริษัท นิฮอน ผูเปนเจาของเว็บไซด

www.plastichai.com และ www.wethai.com เพื่อศึกษาหาแนวคิดและแนวทางธุรกิจในการใชส่ืออินเทอรเน็ตในการทํ าธุรกิจแบบ
B2B

1.2 แหลงขอมูลทุติยภูมิ (Secondary data) โดยทํ าการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของทางการสงออกตางๆ โดยจากขอมูลจากวิทยานิพนธ ขอ
มูลจากกรมสงเสริมการสงออก หอการคา สมาคมเครื่องหนัง และหนวยภาครัฐและเอกชน เปนตน

2.  ลักษณะของการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Exploratory Research)
เริ่มตนดวยการอธิบายทํ าความเขาใจถึงวัตถุประสงคของงานวิจัย คํ าถามในแบบสอบถาม และวิธีการเก็บขอมูลแกผูสัมภาษณ เพื่อให

เกิดความเขาใจและรับรูขอมูลที่ตรงกันกอนออกเก็บขอมูลจริงจากนั้น ในขั้นตอนการเก็บขอมูลจริง ผูสัมภาษณจะเขาไปทํ าการแนะนํ าตัวและขอ
อนุญาตสัมภาษณจากนั้นดํ าเนินการสอบถามโดยใหแบบสอบถามแกผูประกอบการและอธิบายขั้นตอนในการกรอกแบบสอบถาม

http://www.plastichai.com/
http://www.wethai.com/


34

3. วิธีดํ าเนินงานวิจัย
รูปแบบของวิธีวิจัยและกลุมตัวอยาง แบงเปน 2 วิธี
1. วิธีวิจัยแบบสอบถาม ซึ่งงานวิจัยนี้เปนงานวิจัยเชิงสํ ารวจ (Exploratory Research) ซึ่งจะทํ าการเก็บตัวอยางโดยวิธีเลือกกลุมตัวอยางโดยไม

ใชทฤษฎีความนาจะเปน (Nonprobability Sampling) แบบใชความสะดวก (Convenience Sampling) จากรายชื่อผูประกอบการคาหนัง
จากสมาคมเครื่องหนังไทยจํ านวน 180 ราย โดยการสํ ารวจทางโทรศัพทเปนหลัก แตเนื่องจากมีขอจํ ากัดทางดานเวลาและอื่นๆ จึงทํ าการเก็บ
ตัวอยางจํ านวน 40 ตัวอยาง

2. วิธีสํ ารวจแบบสอบถามเชิงลึก (Deep Interview) โดยสัมภาษณจากผูทรงคุณวุฒิดานเครื่องหนัง ผูประกอบการเครื่องหนังและผูประกอบ
บริษัทตัวแทนการคาที่ใชอินเตอรเน็ตเปนส่ือ

4. ผลการวิจัย
สรุปขอมูลจากการสัมภาษณแบบสอบถามและการสัมภาษณเชิงลึกของผูผลิตเครื่องหนัง ผูประกอบการสงออกเครื่องหนังของ

ประเทศไทย และผูเกี่ยวของกับการสงเสริมการผลิตเครื่องหนังเพื่อการสงออก3

1. ผูประกอบการผลิตเครื่องหนังขนาดเล็ก
- ลักษณะของผูประกอบการ

ผูประกอบการขนาดเล็ก มีคนงานไมเกิน 15 คน สวนใหญไมไดจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชย สวนการผลิตนั้นยังไม
มีความรูในการผลิตอยางแทจริง เพียงแตอาศัยประสบการณที่ส่ังสมมานาน คุณภาพยังไมไดมาตรฐานเนนการผลิตในปริมาณที่มาก
และราคาตํ่ าเปนหลัก

- ลักษณะของผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลิตภัณฑเครื่องหนังขนาดเล็ก เชน กระเปาสตางค กระเปาถือของผูชายและผูหญิง รวมถึง

รองเทา วัตถุดิบที่ใชจะเปนวัตถุดิบในประเทศเปนสวนใหญ ซึ่งสามารถหาซื้อไดจากยานวงเวียนใหญและถนนเสือปา
- ราคา

ราคาสวนใหญคอนขางถูกเนื่องจากวัตถุดิบที่ใชอยูในระดับคุณภาพตํ่ าถึงคุณภาพปานกลางและการผลิตไมเนนคุณ
ภาพที่พิถีพิถันและสมํ่ าเสมอ แตจะเปนการเนนที่ประมาณเปนหลัก ผลิตภัณฑในตลาดจึงเปนการแขงขันทางดานราคาเปนหลัก

- ชองทางการจัดจํ าหนาย
สวนใหญเปนการขายในประเทศเปนหลัก โดยจะเปนการผลิตสงไปยังผูประกอบการขายสงหรือขายปลีกที่อยูตาม

แหลงการคาเครื่องหนัง เชน ยานสํ าเพ็ง หรือ ประตูนํ้ า
- การโฆษณาประชาสัมพันธ

ไมมีการทํ าเนื่องจากมีลูกคาประจํ าอยูแลว รวมทั้งทรัพยากรของผูประกอบการที่จํ ากัด

3 ผลการสํ ารวจเชิงพรรณนา เมื่อวันที่ 20 ตุลาคม 2544
คุณพัชรินทร ฟูเฟองเศรษฐ ผูจัดการการตลาด บริษัท MBP LEATHER INDUSTRIES CO., LTD
ผลิตภัณฑเครื่องหนังแบรนด Albe’do
คุณมารุต ดนัยดัทสาดากุล ผูจัดการ ผลิตภัณฑ Marwell, May fine, Fenneli
บริษัท Top ten trading Ltd., Part.
คุณปรีดารัตน พัฒนพีชัย เจาหนาที่การตลาด บริษัท ST PETER
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2. ผูประกอบการขนาดกลาง
- ลักษณะของผูประกอบการ

ผูประกอบการขนาดกลาง มีคนงานประมาณไมเกิน 100 คน สวนใหญจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชยในรูปบริษัทและหางหุน
สวน การผลิตจะมีการเนนคุณภาพมากขึ้นและวัตถุดิบที่ใชจะมีคุณภาพที่สูงขึ้น ซึ่งบางสวนอาจนํ าเขาจากตางประเทศ นอกจากนี้ยังมี
การรับจางผลิตจากตางประเทศ(OEM) รวมถึงมีการสรางแบรนดของบริษัทเอง

- ลักษณะของผูผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลิตภัณฑเครื่องหนังหลากหลายประเภท เชน กระเปาสตางค กระเปาถือของผูชายและผูหญิง

กระเปาเดินทาง รองเทา นอกจากประเภทหนังที่ใชเปนหนังวัวแลวยังมีหนังประเภทอื่น เชน หนังงู หนังจระเข หนังปลากระเบน สวนวัตถุ
ดิบที่ใชนอกจากวัตถุดิบในประเทศแลว ยังมีการนํ าเขามาจากตางประเทศบางสวนซึ่งก็ไมสูงมาก

- ราคา
การแขงขันยังเนนราคาเปนปจจัยหลัก แตสามารถใชกลยุทธอื่นแทนกลยุทธดานราคาได ซึ่งไมมีความจํ าเปนมากนัก

ในการแขงขันดานราคา
- ชองทางการจัดจํ าหนาย

มีทางเลือกหลายชองทางมากขึ้น การจัดจํ าหนายสามารถทํ าทั้งในประเทศซึ่งตามแหลงคาสง ตามหางสรรพสินคา
หรือการจํ าหนายยังตางประเทศโดยการสงออก

- การโฆษณาประชาสัมพันธ
การโฆษณาประชาสัมพันธจะทํ าโดยการออกงานแสดงสินคาเครื่องหนังในประเทศคืองาน Bangkok Leather Fair ที่

จัดโดยกรมสงเสริมการสงออกเปนหลัก สวนการโฆษณาในสื่ออื่นมีคอนขางนอย งบประมาณในการใชในการโฆษณาประชาสัมพันธจะ
อยูที่ประมาณ 10,000 – 60,000 บาท

- การสงออก
ดานภาษาและการเจรจาการคาจะเปนปจจัยที่สํ าคัญในกลุมนี้ อีกทั้งการสงออกจะมีปริมาณที่ไมสูงนัก รวมถึงการมี

ทรัพยากรบุคคลที่จํ ากัด
3. ผูประกอบการขนาดใหญ

- ลักษณะของผูประกอบการ
ผูประกอบการขนาดกลางมีคนงานประมาณเกินกวา  100  คน   สวนใหญจดทะเบียนกับกระทรวงพาณิชยในรูปบริษัท    การ

ผลิตจะมีการเนนคุณภาพที่สูง โดยบางบริษัทมีมาตราฐาน ISO 9000 และวัตถุดิบที่ใชจะมีคุณภาพที่สูงอาจเขาจากตางประเทศทั้งหมด
โดยเฉพาะตัวหนังมีการนํ าเขาจากประเทศอิตาลี นอกจากนี้ยังมีการรับจางผลิตจากตางประเทศ(OEM) รวมถึงมีการสรางแบรนดของ
บริษัทเอง

- ลักษณะของผูผลิตภัณฑ
ผลิตภัณฑสวนใหญเปนผลิตภัณฑเครื่องหนังที่เฉพาะเจาะจง อยางใดอยางหนึ่ง เชน กระเปาสตางค กระเปาถือของผู

ชายและผูหญิง กระเปาเดินทาง รองเทา รวมทั้งวัตถุดิบ ผลิตภัณฑจะเนนคุณภาพเปนหลักและมีรูปแบบของตนเองที่เปล่ียนแปลงตาม
สมัยนิยม

- ราคา
ราคายังมีความสํ าคัญ แตการมีรูปแบบที่หลากหลายและคุณภาพที่ดี ปจจัยดานราคาจึงมีความสํ าคัญนอยลงในเรื่อง

การแขงขัน
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- ชองทางการจัดจํ าหนาย
มีชองทางการจัดจํ าหนายหลายชองทาง การจัดจํ าหนายสามารถทํ าทั้งในประเทศซึ่งตามแหลงคาสง ตามหางสรรพ

สินคาหรือการจํ าหนายยังตางประเทศโดยการสงออก และมีพันธะมิตรหรือรานคาในตางประเทศ
- การโฆษณาประชาสัมพันธ

การโฆษณาประชาสัมพันธจะทํ าโดยการออกงานแสดงสินคาเครื่องหนังในประเทศคืองาน Bangkok Leather Fair และมีการ
รวมกับกรมสงเสริมการสงออกในการออกงานแสดงสินคาในตางประเทศ สวนการโฆษณาในสื่อจะลงในนิตยสารเครื่องหนัง นิตยสารสง
ออก นิตยสารแฟชั่น และมีการใชส่ืออิเลคทรอนิกส งบประมาณในการใชในการโฆษณาประชาสัมพันธจะอยูที่ประมาณ 100,000 –
5,000,000 บาท

- การสงออก
ดานภาษาจะไมคอยมีปญหามากนัก ยกเวนแตภาษาที่ใชไมใชภาษาอังกฤษ และการเจรจาการคายังเปนปจจัยสํ าคัญอยู แต

ปญหาทางดานกฎหมายและภาษีจะเปนปจจัยที่ผูประกอบการใหความสํ าคัญสูงที่สุด

สรุปผลจากการวิจัย เมื่อเสนอรูปแบบการโฆษณาประชาสัมพันธของทางบริษัท ผูประกอบการ ประมาณ 20% สนใจเปนสมาชิกและ
50% ขอดูรูปแบบและผลที่ชัดเจนกอน สํ าหรับการสงออกของบริษัทสวนใหญจะใชบริษัทที่บริการทางดานการสงออก ดํ าเนินงานในดานพิธี
ศุลกากร บริการทางดานการขนสง และดานการสงออกอื่นๆ ซึ่งอัตราคาบริการคอนขางแพงสํ าหรับบริษัทขนาดกลางและเล็กเมื่อเทียบกับบริษัท
ขนาดใหญที่มีสงออกเครื่องหนังในปริมาณที่มากและความถี่สูงกวา

สรุปขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกของนายกสมาคมเครื่องหนัง คุณ ยิ่งเกียรติ  เหลาศรีศักดากุล

ปญหาดานการสงออก
ตลาดสงออกหลักของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยไดแก สหรัฐอเมริกา สหภาพยุโรป และตลาดเอเชีย ผลิตภัณฑที่ผลิตจากประเทศไทยมัก

จะเปนการรับจางผลิตเปนสวนใหญ ซึ่งในระยะยาวถามีประเทศอื่นที่สามารถผลิตไดมีคุณภาพเทียบเทาหรือดีกวา และตนทุนดานแรงงานถูกกวา
จะเกิดปญหาอยางยิ่งตอผูประกอบการของไทย ดังนั้นผลิตภัณฑจากประเทศไทยตองเนนการสรางแบรนดและเนนการผลิตสินคาในปริมาณที่
นอยๆ ไมใชปริมาณที่มากอยางในอดีต เพื่อปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงตอแฟชั่น ทั้งหมดนี้เพื่อยกระดับผลิตภัณฑใหสูงขึ้น ไปยังตลาดระดับบน
เพื่อแขงขันกับผลิตภัณฑจากประเทศเกาหลี  จีน  หรือสเปน  โปรตุเกส   อยางไรก็ดีผลิตภัณฑจากประเทศไทยก็ยังเปนรองผลิตภัณฑจากประเทศ
อิตาลีและฝรั่งเศสที่มีการสรางแบรนดกันมาอยางยาวนาน

อุปสรรคอีกอยางของผูผลิตที่เจอก็คือ ปญหาดานภาษีตอวัตถุดิบที่นํ าเขาที่ยังเก็บในอัตราที่สูง เนื่องจากวัตถุดิบในประเทศไทยไมเพียง
พอและไมหลากหลาย อีกทั้งวัตถุดิบในประเทศยังแพงกวาวัตถุดิบที่นํ าเขาจากตางประเทศ นอกจากนี้ปญหาดานการออกแบบรูปแบบผลิตภัณฑ
ของไทยยังไมพอเพียง ซึ่งสวนใหญเปนการลอกเลียนแบบผลิตภัณฑจากตางประเทศ เนื่องมาจาก ผูประกอบการรายเล็กและกลางไมมีทุนในการ
จางนักออกแบบและปริมาณนักออกแบบก็ไมพอเพียง การทํ าตลาดของเครื่องหนังประเทศไทย ผูประกอบการไทยสวนใหญยังออนดานการทํ าการ
ตลาด เนื่องจากทุนทรัพยไมพอเพียงและผูประกอบการแตละรายมีสงออกในปริมาณที่ไมมาก การทํ าตลาดในตางประเทศจึงไมคุม ลูกคาตาง
ประเทศสวนใหญจะมาติดตอเองโดยผานทางงานแสดงเครื่องหนัง Bangkok leather fair, ขอมูลจากกรมสงเสริมการสงออก, รายชื่อในเว็บไซต,
รายชื่อที่ออกในงานแสดงเครื่องหนังหรือลูกคาตามหาเอง หนวยงานของรัฐซึ่งปจจุบันก็มีกรมสงเสริมการสงออก, กรมสงเสริมอุตสาหกรรม และ
หนวยงานภาครัฐอื่นใหการสนับสนุนอยูแลว แตควรเปนการสงเสริมมากกวาการชี้นํ าซึ่งผูประกอบการนาจะรูดีกวาภาครัฐ รวมทั้งตองออก
กฎหมายตางๆ ใหเอื้อตอผูประกอบการมากกวานี้
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คูแขงขัน
ปจจุบันการสงออกประสบปญหาการแขงขันทางดานราคากับประเทศคูแขงที่สํ าคัญคือ ประเทศจีน อินเดีย ซึ่งผลิตภัณฑเครื่องหนังจาก

ประเทศจีนมีราคาถูกกวาสินคาไทยมาก เนื่องมาจากจีนเปนแหลงวัตถุหนังวัวที่สํ าคัญและแรงงานราคาถูก ซึ่งผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทยถาจะ
แขงขันไดตองมีการออกแบบผลิตภัณฑใหมอยางสมํ่ าเสมอ เนื่องจากแนวโนมทางดานแฟชั่นเครื่องหนังเปลี่ยนไปเร็วมาก ซึ่งเปนจุดออน
ขอจํ ากัดในงานวิจัย

ขอจํ ากัดที่ทางกลุมประสบมาจากปญหาดานระยะเวลาจึงทํ าการสอบถามทางโทรศัพทซึ่งมีความไมนาเชื่อถือทางดานขอมูลอันเนื่องมา
จากการที่ไมปรากฏตัวของงผูสัมภาษณอาจกอใหเกิดความไมไววางใจในการใหขอมูลของบริษัท นอกจากนี้บางบริษัทยังตองการเก็บรักษาความ
ลับของขอมูลของทางบริษัททํ าใหบางสวนไมไดรับขอมูลที่เพียงพอและถูกตอง อีกทั้งผูประกอบการบางรายยังไมตรงกับกลุมเปาหมายในการวิจัย
เชน ไมไดสงออกผลิตภัณฑของตน เปนตน รวมถึงเวลาที่ทํ าการสํ ารวจเปนชวงเวลาทํ างานทํ าใหไมสามารถติดตอผูประกอบการบางรายไดเนื่อง
จากติดธุรกิจ จึงสามารถทํ าการสํ ารวจไดเพียง 40 ราย จากรายชื่อที่ไดมาทั้งหมด 400 ราย ทํ าใหขอมูลที่ไดจากการสํ ารวจมีความนาเชื่อถือไม
มาก จึงตองใชการสัมภาษณเชิงลึกเปนการเสริมใหการวิจัยสมบูรณยิ่งขึ้น

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
General trading company and manufactured exports from Thailand
Thesis for Master of Economics Thammasat By Kheeseng Anansiriprapha 1983

General trading company สามารถ
1. ลด Transaction cost ตอหนวยโดยการใชประโยชนจาก Economies of scale เนื่องจากมีปริมาณการคาที่มากและจากความถี่ในการสง

ออก(Transaction cost คือคาใชจายจากการเคลื่อนยายความเปนเจาของจากคนหนึ่งไปยังอีกคนหนึ่ง โดยรวมถึงคาการไดมาของขอมูล การ
เจรจาและการทํ าใหสัญญา รวมถึงคาขนสง)

2. ลดความเสี่ยงทั้งการคาในประเทศและตางประเทศ โดยการกระจายความเสี่ยง เนื่องจากความไมแนนอนของ Output Demand โดยการขาย
ผลิตภัณฑหลายๆ ผลิตภัณฑ ถาผลิตภัณฑใดความตองลดลง ก็ถาชดเชยโดยผลิตภัณฑตัวอื่น นอกจากนี้ยังกระจายความเสี่ยงโดยการคาใน
หลายภูมิภาคและหลายๆ ผูซื้อ

3. ทางใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นจากการใชเงินทุนผานความสามารถทั้ง 2 อยาง เนื่องจากการประหยัดจากขนาดโดยการขายปริมาณมากๆ และ
การกระจายการขายไปยังหลายๆ ผลิตภัณฑและหลายภูมิภาค ทํ าให General trading company มีความไดเปรียบทางดานการไดเครื่องมือ
ทางดานเครดิตแทนเงินสด กวาแตละผูประกอบการ

General trading company ตองทํ า Function ที่สํ าคัญคือ
1. การกระจาย (Diversification) สินคาที่หลากหลายและคูคา
2. ใหบริการหลากหลาย เชน การเงิน ขอมูลตลาดระหวางประเทศ
3. ลด Transaction cost
จากการสํ ารวจบริษัทการคาของไทยที่ไดการสงเสริมการลงทุน
บริการที่บริษัทใหลูกคาเรียงตามลํ าดับความสํ าคัญเกี่ยวกับการคาระหวางประเทศคือ การหาตลาดตางประเทศ การจัดซื้อวัตถุดิบใหผูผลิต และ
การหาขอมูลผูซื้อในตางประเทศและขอมูลตลาด

การที่ผูประกอบการมีการลดการใชบริการ General trading company มีสาเหตุ 4 ประการ
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1. ผูประกอบการติดตอกับผูซื้อจากตางประเทศโดยตรง
2. เหตุผลของคา Commission ที่บวกเพิ่มเขาไป
3. ลักษณะพิเศษของผลิตภัณฑ เนื่องจาก General trading company ไมไดชํ านาญในการขายสินคา
4. ระบบภาษี ซึ่งภาษีบางรายการจะไดยกเวนการเก็บถานํ าเขาสินคามาผลิตเพื่อสงออก แตถาผาน trading company ที่ไมไดรับการสงเสริม

การลงทุน อาจไมไดรับสิทธิตัวนี้

สถานภาพ ความตองการ และปญหาการใชอินเตอรเน็ตในธุรกิจสงออก 2540
นางสาวทวิติยา  สินธุพงศ
วิทยานิพนธ สาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ ภาควิชาประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

เหตุผลการใชอินเตอรเน็ตในธุรกิจสงออก เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการติดตอส่ือสารกับลูกคา ใหสะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น ตั้งแตการซื้อ ขาย
วัตถุดิบไปจนถึงสินคา นอกจากนี้ยังเปนแหลงในการหาขอมูล รวมถึงเปนชองทางในการโฆษณาประชาสัมพันธ สวนเหตุผลที่ไมใชอินเตอรเน็ตใน
ธุรกิจสงออก เนื่องมาจากลูกคาสวนใหญซึ่งเปนลูกคาประจํ าไมไดใชอินเตอรเน็ต ฉะนั้นจึงไมมีความจํ าเปนในการใช โดยโทรศัพทและโทรสารยัง
คงเปนอุปกรณการสื่อสารที่มีความสํ าคัญและมีประสิทธิภาพอยู นอกจากนี้ตนทุนสูงและขาดบุคลากรที่มีความชํ านาญ

Market Segmentation, Targeting and Positioning
• การแบงสวนตลาด (Market Segmentation)

เนื่องจากเปนการใหบริการดานการสงออกและการคาระหวางประเทศ เพื่อการตอบสนองความตองการของลูกคาไดอยางทั่วถึงและ
ดีที่สุด จึงไดทํ าการแบงสวนตลาด ออกเปนกลุมตาง ๆ โดยใชปจจัยดังนี้

1) ผลิตภัณฑที่สงออก
2) ปริมาณการสงออก
3) ความรูและประสบการณในการสงออก

ผลิตภัณฑที่สงออก
เปนผลิตภัณฑเครื่องหนังคุณภาพดีที่ผลิตในประเทศเปนหลัก และมีราคาที่แขงขันได

ปริมาณการสงออก
ในดานปริมาณการสงออกแบงของผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องหนังไทยไดดังนี้

มูลคาการสงออกตอป ผูประกอบการดานการสงออก
นอยกวา 10 ลานบาท ขนาดเล็ก
10 ลาน-50 ลานบาท ขนาดกลาง
มากกวา 50 ลานบาท ขนาดใหญ

ซึ่งผูประกอบการที่มีปริมาณการสงออกที่ไมสงมากนักจะมีคาใชจายทางดาน Transaction cost ตอหนวยที่สูงกวาผูประกอบการที่มีการ
สงออกแตละปมากๆที่สามารถเจรจาตอรองกับบริษัททางดานขนสงหรือศุลกากรใหลดราคาคาบริการได



39

ความรูและประสบการณในการสงออก
ความรูและประสบการณในการสงออก แบงตามความสามารถไดดังนี้
1. เรื่องภาษา

อุปสรรคที่สํ าคัญที่มีผลตอผูประกอบการไทยอยางหนึ่งคือเรื่องภาษา เนื่องจากประเทศไทยมีภาษาเปนของตนเองและมีภาษาที่
ใชเปนทางการคือภาษาไทยภาษาเดียวซึ่งตางจากคูแขงเชนสิงคโปร ฮองกง ที่ใชภาษาที่เปนทางการหลายภาษา ไดแก ภาษาอังกฤษ หรือ ภาษา
จีน ซึ่งเปนเหตุใหคูแขงขันมีความสามารถทางดานการสื่อสารดีกวาผูประกอบการไทย
2. ประสบการณทางดานการคาระหวางประเทศ

ถาผูประกอบการไมไดทํ าการศึกษาอยางจริงจังหรือมีประสบการณทางดานการคาระหวางประเทศแลวจะเปนการยากที่จะเขา
ใจสภาวะตลาดของประเทศเหลานั้นวามีความตองการอยางไร หรือ วัฒนธรรม สภาพความเปนอยู ขนบธรรมเนียม ตาง ๆ ของแตละประเทศก็ไม
เหมือนกัน ซึ่งถาไมเขาเรื่องดังที่กลาวมาก็จะมีปญหาในการติดตอส่ือสารและเจรจาตอรองได
3. ทรัพยากรที่มีของผูประกอบการ

เนื่องจากการสงออกมีขั้นตอนที่ยุงยาก หลายขั้นตอน ทางผูประกอบการตองมีบุคลากรของบริษัทมาดูทางดานนี้ ซึ่งเปนเหตุให
ตองเสียคาใชจายที่เพิ่มขึ้นจากการจางบุคลากรดานนี้ทํ าใหตนทุนของสินคาสูงขึ้น

• กลุมเปาหมาย (Targeting)
กลุมลูกคาผูสงออกขนาดเล็กและขนาดกลางซึ่งมีอยูประมาณ 3000 ราย4 เนื่องมีปริมาณที่มากและไมมีคูแขงรายใหญจับตลาดในสวนนี้

เนื่องจากบริษัทการคาขนาดกลางและใหญมักสนใจผูประกอบการเครื่องหนังขนาดใหญเพราะมีปริมาณการสงออกที่สุดและบอยครั้งสวนผู
ประกอบการขนาดกลางและยอมที่มีปริมาณการสงออกไมมากนักและความถี่ในการสงออกนอยจะถูกคิดคาบริการในอัตราปกติซึ่งสูงกวาผู
ประกอบรายใหญ

นอกจากนี้กลุมลูกคาเปาหมายยังเปนกลุมที่มีประสบการณดานการสงออกคอนขางนอยหรือไมเคยสงออก รวมทั้งอาจมีปญหาเรื่องการ
ติดตอส่ือสารกับผูนํ าเขาเหตุเนื่องมาจากทางดานภาษา อีกทั้งทรัพยากรที่จํ ากัดของผูประกอบการเองในเรื่องบุคลากรในการมาทํ าดานการสงออก
โดยเฉพาะถาบริษัทที่มีการสงออกไมมากแลวการจัดสรรบุคลากรมาทํ าดานการสงออกนั้นจะทํ าใหเกิดการสิ้นเปลือง

ทางบริษัทจึงเห็นชองทางการตลาดโดยในชวงแรกทางบริษัทจะมุงทํ าตลาดในสวนที่เปนสินคาเครื่องหนังและมุงหาลูกคาในกลุมเครื่อง
หนัง และมุงทํ าตลาดที่อเมริกาเปนหลักในชวง 2 ปแรก ตอมาจึงทํ าตลาดยุโรปและเอเชียในปตอๆ ไป (ดูรายละเอียด Importer List ในภาคผนวก)
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• การวางตํ าแหนงผลิตภัณฑในตลาด (Market Positioning)

สํ าหรับกรมสงเสริมการสงออกแมจะใหบริการฟรี แตขอมูลที่กรมสงเสริมบริการใหก็มีเฉพาะรายชื่อผูประกอบการและผูซื้อจากตาง
ประเทศซึ่งตองติดตอหนวยงานนั้นเอง สวนการใหคํ าปรึกษาก็ไมสามารถใหคํ าปรึกษาที่ครบถวนตามความตองการ อาทิเชนเรื่อง L/C ทางกรมฯ
จะใหไปติดตอกับธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขา เปนตน

สวนบริษัทการคาหรือ Trading เดิมนั้นเปนส่ังซื้อสินคาจากผูผลิตแลวนํ าไปขายยังผูซื้อจากตางประเทศ โดยไมใหทั้งสองรายติดตอกัน
โดยตรงเพื่อสามารถขายสินคาไดกํ าไรในอัตราที่สูงซึ่งพิธีการสงออกหรือนํ าเขา การขนสง และการติดตอลูกคา ทางบริษัท Trading จะเปนคนจัด
การเองทุกอยาง เมื่อเทียบกับที่ผูซื้อจากตางประเทศซื้อกับผูผลิต แมจะไดราคาที่ถูกที่สุด แตก็มีปญหาดานการจัดการ หรือ ภาษา การเจรจา ดาน
คุณภาพ และที่สํ าคัญมีผลิตภัณฑใหเลือกนอยกวา

สวน Matchmaker เชน Thailand.com Wethai.com Gatethai.com และอื่น ๆ รวมถึงที่ไมไดใชส่ืออิเลคทรอนิกสเปนตัวกลางในการติด
ตอ แมเมื่อเปรียบอาจจะมีราคาถูกกวา ITC เนื่องจากมีสินคาหลากหลายไมใชเฉพาะเครื่องหนัง คาใชจายตางๆ เรื่องการสงออกสามารถทํ า
Economic of scale ไดแตปญหาที่สํ าคัญของ Matchmaker ที่มีปจจุบันคือ ทํ าผลิตภัณฑมากชนิดเกินไป ทํ าใหขอมูลเชิงลึกของผลิตภัณฑเหลา
นั้นไมมีและยังไมมีการทํ าตลาดหรือติดตอการคาให

เมื่อเทียบดานบริการของบริษัทอื่นๆ ITC จะมีบริการที่หลากหลาย ตั้งแตบริการการสงออกทุกอยาง ใหคํ าปรึกษา ทํ าการตลาดและอื่นๆ
รวมถึงผลิตภัณฑที่หลากหลายจากผูผลิตที่เปนสมาชิก
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สวนผสมทางการตลาด (Marketing Mix)

• กลยุทธดานผลิตภัณฑ (Product Strategy)

ผลิตภัณฑ (Product)
ผลิตภัณฑเครื่องหนังที่ทางบริษัทจะนํ าเสนอลูกคา จะเปนผลิตภัณฑเครื่องหนังที่มีคุณภาพดีออกแบบทันสมัยและมีราคาที่สามารถแขง

ขันกับตลาดโลกได โดยการคัดเลือกผลิตภัณฑนั้นทางบริษัทจะเปนคนตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑเพื่อเปนการรับประกันผูผลิตเปนรายๆ
กอนใหผูซื้อจากตางประเทศเกิดความมั่นใจในระดับหนึ่งกอน เมื่อมีการสั่งผลิตหรือส่ังซื้อทางบริษัทจะทํ าการตรวจสอบผลิตภัณฑวาคุณภาพที่ได
ตรงกับมาตรฐานและเวลาสั่งมอบตรงตามที่ลูกคาส่ังไวหรือไมเพื่อรักษาชื่อเสียงของผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยและสรางความเชื่อถือตอบริษัท

นอกจากผูผลิตสงสินคาใหผูซื้อจากตางประเทศโดยตรงผานบริษัทแลว ทางบริษัทยังรับคํ าส่ังซื้อที่โดยตรงจากผูซื้อจากตางประเทศอีก
ดวย โดยทางบริษัทจะ Subcontract ตอไปยังผูผลิตที่ทางบริษัทคัดเลือกไวและมีการคัดสรรวัตถุดิบที่มีคุณภาพที่ดีโดยจะใชตราผลิตภัณฑของ
ทางบริษัทเอง ซึ่งผลิตภัณฑที่บริษัทใชตราผลิตภัณฑของตนเองนั้นเพื่อมีสินคาที่รับประกันคุณภาพของบริษัทเองเพื่อผูซื้อจากตางประเทศที่
ตองการมาตราฐานที่สูงมากจะไดไววางใจ นอกจากนี้ยังเปนการสรางภาพลักษณของบริษัทใหดีขึ้นดวย

ตราผลิตภัณฑ (Brand)
เพื่อใหสอดคลองกับเปนผลิตภัณฑที่มีคุณภาพและสื่อถึงความเปนไทยและสัญลักษณของประเทศไทย จึงไดใชแบรนดสินคาของบริษัท

เปน “White Elephant”
การจดทะเบียนเครื่องหมายการคา ก็เปนปจจัยสํ าคัญเพื่อปองกันการลอกเลียนแบบโดยทางบริษัทจะจดทะเบียนเครื่องหมายการคาใน

กลุมประเทศเปาหมายที่เขาไปทํ าตลาด ซึ่งอัตราคาบริการจดทะเบียนเครื่องหมายการคาของแตละประเทศสามารถดูไดจากภาคผนวก
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• กลยุทธดานบริการ  (Service Strategy)
แบงเปนบริการหลักและบริการรอง  ดังนี้
1. บริการหลัก(จัดการและดํ าเนินการเอง):  การตลาด, การขาย
2. บริการรอง  (จัดการติดตอและประสานงาน):  การจัดการ  การขนสง,  การประกันภัย,  การเงิน,  กฎหมาย  และเปนบริการที่เนนคุณ

ภาพ  ความรวดเร็วและความเที่ยงตรงเปนสํ าคัญ
บริการที่ใหกับสมาชิกที่ลงทะเบียน  (ไมเสียคาใชจาย)
1. จัดทํ ารายชื่อในไดเรคทอรี่ผูประกอบการเครื่องหนังของบริษัทเพื่อประชาสัมพันธในผูซื้อจากตางประเทศ  ซึ่งขอมูลของผูประกอบการ

เครื่องหนังจะอยูใน  Cdrom  และหนังสือรายชื่อผูสงออกของทางบริษัท
2. จัดทํ ารายชื่อในไดเรคทอรี่ในเว็บไซตของทางบริษัท
บริการของสมาชิกสามัญ  (เสียคาสมาชิก  4000  บาทตอป)
1. จัดทํ ารายชื่อไวในไดเรคทอรี่ผูสงออกเครื่องหนังของบริษัทเพื่อประชาสัมพันธในผูซื้อจากตางประเทศ
2. จัดทํ ารายชื่อในไดเรคทอรี่ในเวบไซตของทางบริษัทและโฆษณาในเวบไซดของบริษัทฟรี
3. จัดทํ าเว็บไซตใหกับบริษัท  โดยสามารถนํ ารูปสินคาแสดงได  5  ผลิตภัณฑ  ถาตองนํ าสินคามาลงเพิ่ม  จะเสียคาบริการรูปละ  1000

บาท
4. ไดรับขอมูล  ทั้งอุตสาหกรรมเครื่องหนัง  เชน  ขอมูลผูผลิต  ขอมูลผูซื้อจากตางประเทศ  ขอมูลทางเศรษฐกิจ  ขอมูลทางดานการตลาด

พฤติกรรมผูบริโภค  เปนตน
5. ไดรับวารสารราย  3  เดือน  และซีดีบรรจุขอมูลอุตสาหกรรม
6. งานแสดงสินคาในประเทศประชาสัมพันธในฟรี  ถาตองการนํ าสินคามาแสดงคิดราคา  500  บาท  ตอสินคา  1  ชิ้น
7. งานแสดงสินคาตางประเทศ  ประชาสัมพันธและนํ าสินคามาแสดง  5  ชิ้นคิดราคา  15,000  บาท
8. รวมออกงานแสดงสินคาในตางประเทศในราคาพิเศษ
9. ทํ ากิจกรรมการตลาดใหแกสมาชิก  โดยจะมีการนํ าผลิตภัณฑของสินคาไปนํ าเสนอแกผูซื้อจากตางประเทศในสหรัฐปละ  4  ครั้ง
10. คิดคาบริการทางดานสงออกในราคาพิเศษ  เชน  การดํ าเนินงานในดานพิธีศุลกากร  บริการทางดานการขนสง  เปนตน
11. บริการสงออเดอรจากผูซื้อจากตางประเทศไปยังผูผลิต  (Matching order)
12. จัดการอบรมและสัมมนาความรูเกี่ยวกับเครื่องหนังใหแกสมาชิก
13. มีหองประชุมทางการคาบริการให

ประโยชนที่ผูประกอบการจะไดรับ
1. ลดภาระคาใชจายตางๆ  ในการหาตลาดและการติดตอกับผูซื้อในตางประเทศ  ทํ าใหตนทุนสินคาตํ่ าลง
2. ลดคาใชจายตางๆ  ในดานบุคลากร
3. สงออกสินคาที่ผลิต  โดยมีผูใหความชวยเหลือแนะนํ าในเรื่องขั้นตอนการดํ าเนินการตางๆ
4. การจัดการดานการขนสงจะไดอัตราการใชบริการที่พิเศษ

ประโยชนที่ผูซื้อจากตางประเทศไดรับ
1. เปนศูนยรวมผลิตภัณฑหลากหลาย  และมีรายชื่อผูผลิต  สะดวกสบายรวดเร็วในการติดตอ
2. บริษัทจะไปเสนอดวยตนเอง  โดยการไปออกงานแสดงสินคาปละ  2  ครั้ง  และ  ไปเสนอสินคาใหผูซื้อจากตางประเทศโดยตรง
3. ลดความยุงยากและคาใชจายในการติดตอซื้อขายสินคา  เนื่องจากไมตองเสียคาการติดตอส่ือสารเองทุกราย
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4. ไมเปนอุปสรรคเรื่องภาษาในการติดตอกับผูประกอบการในประเทศเนื่องจากผูประกอบการบางรายอาจมีปญหาในการพูดภาษา
ตางประเทศ

5. เพื่อความรวดเร็วในการติดตอประสานงาน  เนื่องจากทางบริษัทจะคอยติดตามให
6. เพิ่มความมั่นใจในผูซื้อจากตางประเทศ  เนื่องจากทางบริษัทจะทํ าการตรวจสอบบริษัทผูสงออกกอน
7. สะดวกสบายในการมาติดตอผูผลิตในประเทศไทย  โดยทางบริษัทจะจัดเตรียมตารางเวลาในการติดตอผูผลิตและจัดที่พักในราคา

พิเศษให  และมีศูนยเจรจาการคาภายในบริษัทโดยเปนที่พบปะระหวงผูซื้อจากตางประเทศและผูผลิตทางใหสะดวกสบายในการติด
ตอ  ไมตองออกไปพบผูผลิตหลายราย

8. ศูนยขอมูลและสารสนเทศ

ขอมูล  (Information)
ขอมูลที่บริษัทใหเปนขอมูลทั่วไปของลักษณะตลาด  ลักษณะของสินคาที่ผูซื้อจากตางประเทศตองการ  บริการแนะนํ าผลิตภัณฑของผูสง

ออกใหแกผูซื้อจากตางประเทศผานสื่อที่มีอยู  รวมถึงรายชื่อผูผลิตและผูซื้อจากตางประเทศ  ซึ่งบริการฟรีเหลานี้ก็เปนประโยชนตอบริษัทดวยทํ า
ใหบริษัทสามารถเก็บเปนฐานขอมูลเพื่อใชในการวิเคราะหทางการตลาดและปรับปรุงคุณภาพของการบริการได

ฐานขอมูลจะประกอบดวยขอมูลทางการตลาด  ขอมูลผูซื้อจากตางประเทศ  ขอมูลผูสงออกโดยอาจมีการแบงตามประเภท,  ชนิดสินคา,
สินคาเดน / ที่ชํ านาญ,  ขนาดกํ าลังผลิต / ซื้อ  และอื่นๆ  และในระยะยาวอาจมีการนํ าฐานขอมูลที่มีอยูใหบริการทางอินเตอรเน็ตเพื่ออํ านวยความ
สะดวกลูกคาใหสามารถใชเปนแหลงขอมูลหรือตรวจสอบสถานะของการรับบริการจากบริษัทวาดํ าเนินอยูในขั้นตอนใดเปนตน

• กลยุทธดานราคา  (Price Strategy)
แบงไดเปนสองหลักเกณฑคือ

1. บริการหลักจะคิดเปนเปอรเซ็นตของยอดขายโดยมีอัตราลดลงเปนขั้นขึ้นกับยอดขาย  ซึ่งคาบริการที่คิดเปนเปอรเซ็นตนั้นทางบริษัทจะคิดใน
อัตราที่ตํ่ ากวาที่ผูประกอบการแตละรายจายในสวนบริการดานสงออกดวยตนเอง  โดยทางบริษัทจะพยายามทํ าใหราคาตํ่ าที่สุด  โดยที่ผู
ประกอบการไดรับประโยชนสูงสุดจากบริการที่หลากหลายนอกจากราคาคาสมาชิกแลว  บริการเกี่ยวกับการสงออกทางบริษัทจะทํ าการ
Subcontract  กับบริษัทที่บริการดานพิธีศุลกากร  ขนสงและบริษัทที่ปรึกษา  โดยเจรจาตอรองใหราคาตํ่ าที่สุดและถูกกวาแตละผูประกอบ
การไปใชบริการเอง

2. คาสมาชิก
โดยในชวงแรกทางบริษัทจะใหบริการฟรีเพื่อเปนการจูงใจใหผูประกอบการทดลองและซึ่งบริการฟรีเหลานี้ก็เปนประโยชนตอบริษัทดวยทํ าให
บริษัทสามารถเก็บเปนฐานขอมูลเพื่อใชในการวิเคราะหทางการตลาดและปรับปรุงคุณภาพของการบริการได  ซึ่งเมื่อบริษัทแสดงใหผู
ประกอบการเห็นศักยภาพในบริการที่บริษัทใหแลวจึงเก็บคาสมาชิก  โดยราคาของบริการที่สมาชิกไดรับจะอยูที่  4,000  บาทตอป

• กลยุทธชองทางการเขาถึงลูกคา  (Place Strategy)

การดํ าเนินการหาผูผลิตดวยวิธีการเขาหาโดยตรง
1. หาขอมูลเบื้องตน  เชนประวัติผูผลิตในสาขาที่เจาะจง,  ผลิตภัณฑที่แตละรายทํ าอยูมีอะไรบาง,  มีจุดเดนในสินคาตัวใดเปนพิเศษ  (หาก

สามารถรูได), ยอดขาย (จากกระทรวงพาณิชย)  ซึ่งอาจจะไดมาจากสมาคม,  ชมรมผูประกอบการผลิตนั้นหรือหนวยงานราชการตางๆ
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2. สรางฐานขอมูล  โดยนํ าขอมูลที่ไดมาปอนเขาเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อความสะดวกในการจัดแบงประเภท,  เรียงลํ าดับ, สืบคนขอมูลและปรับ
ปรุงขยายฐานขอมูลในอนาคต

3. แบงประเภทของกลุมผูผลิตตามลักษณะผลิตภัณฑ, ตามทํ าเลที่ตั้ง,  ตามยอดขาย  เพื่อที่จะคัดเลือกกลุมลูกคาไดตอไป
4. จัดลํ าดับกลุมผูผลิตที่จะตองไปติดตอตามระยะเวลา  โดยกลุมผูผลิตที่จะตองรีบติดตอก็จะใชวิธีการเขาหาโดยตรง  สวนกลุมผูผลิตที่ยังไมรีบ

ดวนหรือเพราะไมสะดวกในการเดินทางไปพบก็อาจจะใชวิธีติดตอผานทางไปรษณียหรือโทรศัพทกอน
5. เตรียมเอกสาร/ส่ือวัสดุตางๆที่จะตองไปพบตามลักษณะของผูผลิตโดยมี
6. เอกสาร/ส่ือวัสดุแนะนํ าบริษัทวาใหบริการดานใดและผูผลิตจะไดประโยชนอะไรจากบริการของบริษัท
7. เอกสาร/ส่ือวัสดุที่ใชบันทึกขอมูลผูผลิตเพิ่มเติม  ซึ่งรวมถึงขอมูลทั่วไปและขอมูลที่จะใชนํ าไปวิเคราะหตอไป  เชนแบบสอบถามและสัมภาษณ

เปนตน
8. นัดหมายและพบลูกคาตอไป

การดํ าเนินการหาผูผลิตดวยวิธีการติดตอทางไปรษณีย  หรือ  FAX
ทํ าการจัดสงเอกสารแนะนํ าบริษัทใหกับผูผลิตที่ยังไมสะดวกตอการติดตอโดยตรงในระยะแรกโดยเอกสารจะประกอบดวย  Catalog  ที่ดึงดูด

และกระชับ, คํ าแนะนํ าเว็บไซตของบริษัทฯแบบสอบถามเบื้องตนพรอมซองตอบกลับ

การด ําเนินการหาผูผลิตผานทางอินเตอรเน็ต
เพื่อเปนส่ือกลางในการประชาสัมพันธ  สินคาเครื่องหนังของสมาชิก  และผูประกอบการในอุตสาหกรรม  เปนการแสดงใหผูซื้อจากตาง

ประเทศเห็นถึงความหลากหลายของผลิตภัณฑ  ความสะดวกรวดเร็ว  และความครบถวนสมบูรณ  ของขอมูล  ซึ่งจะเปนส่ือที่ชวยใหลูกคา
สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางสะดวก  และตลอดเวลา  อันจะเปนการประหยัดคาใชจายทางการตลาดทางหนึ่งดวย  แตภายใตปรัชญาการทํ างาน
ของบริษัทฯ  และ  ส่ือเว็บไซตเปนเพียงชองทางหนึ่งในการเขามาใชบริการหรือมาทํ าการคาขายกับบริษัทฯ  แต  บริษัทฯเรายังจะมีพนักงานของ
บริษัทฯออกตลาดเพื่อไปแนะนํ ากับผูนํ าเขาโดยตรง  รวมทั้งยังสามารถใหรายละเอียดของผลิตภัณฑอีกดวย  โดยบริษัทฯจะมีบริการใหกับสมาชิก
ในการจัดทํ าเว็บไซดใหกับแตละบริษัทโดยสามารถเขาหาไดโดยตรงหรือผานเว็บกลางของบริษัทฯ  ซึ่งเปนการเพิ่มศักยภาพของผูประกอบการใน
การหาตลาดใหมๆ  ที่จะมีขึ้นทั้งในประเทศและตางประเทศ  นอกจากนั้นแลวเว็บไซตนี้จะเปนที่แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสอบถามขอมูลทั้ง
ระหวางผูผลิตเอง  หรือ  ระหวางผูซื้อกับผูผลิต  เพื่อใหไดงานตามที่ตองการ  ทั้งยังเปนที่ในการใหความรู  ขอมูลขาวสารแกสมาชิก  จากศูนยใน
อีกทางหนึ่งดวย  นอกจากทางวารสารที่บริษัทฯจะมีการใหขอมูลเปนรายไตรมาสแลว

ในเว็บไซตนี้จะเปนศูนยรวมผลิตภัณฑเครื่องหนังที่หลากหลาย  ซึ่งรวมทั้งวัตถุดิบ  สารเคมี  และ  เครื่องจักรที่ใชในการผลิตดวย  โดยจัดแบง
เปนหมวดหมู  งายตอการคนหา  และทํ าความเขาใจนอกจากนั้นยังสามารถที่จะ  Search  หาสินคาไดตามที่ตองการดวย  ซึ่งจะทํ าใหการเขาใช
บริการเว็บไซตงายขึ้น  เว็บไซตนี้จึงเปนเสมือนศูนยแสดงสินคาเครื่องหนังของไทย  ที่เปดแสดงตลอดเวลา  โดยหากลูกคาตองการสั่งซื้อสินคา  ก็
สามารถสั่งซื้อกับผูผลิตโดยตรงได  หรือผานทางบริษัทฯเพื่อขอคํ าแนะนํ าและชวยประสานงานใหก็ได  ซึ่งจะมีทีมงานประสานงานเพื่อสรางความ
พึงพอใจกับผูซื้อและผูขายดวย  นอกจากนั้นแลวบริษัทฯยังจะมีการใหคํ าแนะนํ าแกสมาชิกในการใชส่ืออิเล็คทรอนิคสภายในบริษัทผูผลิตดวยดัง
นั้นสินคาใดๆก็ตามที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมเครื่องหนังก็จะสามารถประชาสัมพันธสินคาผานทางนี้ไดดวย

ในระยะแรกจะยังไมใชวิธีนี้เพราะความพรอมของบริษัทอาจยังไมเพียงพอในดานทรัพยากรและขอมูลตางๆ  เมื่อบริษัทมีความเขมแข็งเปนที่
ยอมรับของผูผลิตพอสมควรและมีความพรอมทางดานทรัพยากรที่จะรองรับผูสนใจที่จะติดตอเขามาแลวจึงจะเริ่มขยายตัวดวยวิธีนี้  ซึ่งอาจทํ าโดย

1. สราง Website  เปนของตนเองโดย Contents ที่สํ าคัญของ  WebPages  ไดแก
a. Company Profile
b. Customer/Manufacturer Reference
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c. Services Available
d. Registration Form
e. Survey Form
f. Question Form
g. Customer Response

2. เชื่อม Link กับ website อื่นที่มีความเกี่ยวของโดยทํ าการเชื่อมทั้ง  2  ทาง  คือทั้ง  link  มาและ link  ไป
3. โฆษณาใหคนรูจัก  Website  ผานสื่อตางๆตามความเหมาะสมเชน  E-Guide.Com

สวนประกอบของเว็บไซต
1. จุดประสงค

1. เปนส่ือกลางของผูผลิตในประเทศและผูนํ าเขาทางตางประเทศ
2. เปนชองทางของการใหบริการตางๆแกลูกคาของบริษัทฯ
3. เปนส่ือประชาสัมพันธของบริษัทฯ

2. รูปแบบการนํ าเสนอ
1. เนนความชัดเจนในภาพและขอมูลตางๆเพราะ  Web Site  นี้เปนที่จะตองติดตอธุรกิจในลักษณะ  Business to Business

ซึ่งจะใหความสํ าคัญในเรื่องความถูกตองของขอมูลสินคาอันไดแกลักษณะสินคา  ราคา  ขนาดและอื่นๆ  มากกวาความสวยงาม
2. มีความเรียบงายเพื่อใหดูสบายตา  ซึ่งจะชวยใหคนหาขอมูลไดงายกวา  Web Page  ที่มีความซับซอนมาก  นอกจากนี้ยังทํ าให

การนํ าเสนอรวดเร็วขึ้นอีกดวยเนื่องจากวา Web Page  ที่มีซับซอนมักจะใชเวลาในการ  download  ขอมูลที่จะนํ าเสนอมากและยัง
ตองทํ าการตรวจสอบ  browser  ที่เครื่อง  computer  ของ

3. ผูเขาชมวามีการติดตั้งสวนสนับสนุนลูกเลนที่ซับซอนแลวหรือยัง  ถายังก็อาจจะตองใชเวลา download  และติดตั้งเพิ่มเติมกอนจึง
จะนํ าเสนอลูกเลนที่ซับซอนนั้นได  ในขณะที่ Web Page  ที่มีความเรียบงายจะไมมีปญหาดังกลาว

4. ใหมีความสะดวก ในการใชงาน  การเขาชมและคนหาขอมูลตางๆจะมีความสะดวกเขาใจงายเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการโดยเร็ว
3.  โครงสราง Web Page

โครงสรางทั่วไปของ Web page  ตางๆโดยสวนใหญจะคลายๆกัน  จะมีบางที่บางหนาที่จะแตกตางออกไป  แตทั่วๆไปแลวจะมีโครง
สรางเหมือนกันคือประกอบจากกรอบทั้งหมด  4  สวนดวยกันคือ

1. กรอบสวนบน  สวนนี้จะมี  2  สวนยอยคือ
สวนยอยแรกจะเปน  banner  ของบริษัทฯซึ่งประกอบดวยชื่อ  Web Site  และ  logo  ของบริษัทฯ
สวนยอยที่สองเปนเสมือนดัชนีที่จะชวยใหผูเขามาชมสามารถเขาถึงส่ิงที่ตองการไดรวดเร็วไมวาจะเปนสินคา  หรือ  การบริการอื่นๆ  โดย

ดัชนีจะมีลักษณะคลายแถบปายชื่อของแฟมแขวน  ซึ่งจะมีจํ านวนดัชนีเทากับจํ านวนประเภทของหัวเรื่องที่จะนํ าเสนอดังจะไดกลาวตอไปในหัว
ขอ”หัวเรื่องของ Web Page”
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2. กรอบดานซายมือจะมี  2  สวนคือ
จะเปนดัชนีทํ าหนาที่คลายกับดัชนีในกรอบสวนบนแตที่แตกตางกันคือ ในกรอบสวนบนจะเขาถึงPage ทุก Page  สวนกรอบดานซายมือ

จะเขาไดเฉพาะ Page “Product” เทานั้น  แตการเขาจากกรอบดานซายมือจะเขาไดเร็วกวาเพราะกรอบดานบนมีลักษณะการเขาหา Web Page
ที่ตองการในลักษณะเปนลํ าดับขั้น  แตละขั้นจะมีภาพประกอบอยูดวย  สวนในกรอบดานขางซายจะมีลักษณะเขา Web Page  ที่ตองการไดโดย
ทันทีโดยไมตองมีการแสดงภาพประกอบหากใชขอความในการเขาถึง Web Page  โดยตรงเลยดังรูปแสดงดานลาง

รูปตัวอยางของกรอบดานซาย

3.  กรอบหลัก สวนนี้จะเปนสวนที่มีไวแสดงภาพและขอมูลที่เกิดจากการคลิกผานดัชนี  หรือผาน Web Page ตางๆ

Raw materials

Chemical products

Accessories

Luggage & Briefcases

Handbags

Wallets

Shoes

Belts

Personal goods

Machine
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จากโครงสรางที่กลาวมาทั้ง  3  สวนนั้น  ใน  2  สวนแรกจะมีลักษณะที่อยูคงที่ในขณะที่สวนที่  3  จะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามแตละ
page  ที่จะแสดง

4.  หัวเรื่องของ  Web Page  แบงตามดัชนีไดดังนี้
1.  Home  จะเปนหนาแรกที่แสดงเมื่อเขามาชม  Web Site  ของบริษัทฯในหนานี้จะประกอบดวยกรอบตางๆดังที่ไดกลาวไวในหัวขอ

โครงสรางของ Web Page  โดยในสวนของกรอบหลักจะเปนพื้นที่ไวแสดงภาพโฆษณาสินคา  การประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆของบริษัทฯหรือลูก
คาของบริษัทฯ  เชน  การลดราคาพิเศษในสินคาบางรายการของผูผลิตไทย  กํ าหนดการจัดงานสัมมนาของบริษัทฯอยางยอ  หรือ  banner  ของ
ลูกคาที่ตองการมาโฆษณาบน Web Site  ของบริษัทฯ  เปนตน
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2.  Product  ในหนานี้จะนํ าผูชมเขาไปยังหนาที่แสดงประเภทตางๆของสินคาที่จะสามารถหาไดจากบริษัทฯ  โดยมีแนวความคิดของวิธี
การนํ าเสนอผาน Web Page  คือ

1.  มีความหลากหลาย  เมื่อลูกคาเขามาดูแลว   สามารถคนพบสินคาที่ตองการได  โดยสินคาจะครอบคลุมตั้งแต
วัตถุดิบ  เครื่องมือที่ใช  จนกระทั่งถึงตัวสินคาสํ าเร็จรูปนานาประเภท
2.  มีความงายตอการคนหา  โดยจะมีการแบงประเภทอยางชัดเจนสามารถสื่อไดตรงกับความเขาใจของคนสวนใหญ  เชนใช
รูปภาพประกอบหรือขอความที่เขาใจงายๆ
3.  มีรายละเอียดที่พอเพียง  เมื่อลูกคาคนพบสินคาที่ตองการแลวและตองการทราบรายละเอียดตางๆก็สามารถแสดงใหได
อยางละเอียด  เชน  ชื่อบริษัทฯเจาของสินคาหรือตัวแทนจํ าหนายและสถานที่ติดตอ, ลักษณะรูปทรงสินคา, วัสดุที่ใชทํ าสินคา,
ขนาดของสินคา, ราคา และอื่นๆ

สินคาที่นํ าเสนอใน  Web Site  มีหลากหลายประเภทดังนี้
1.Raw Material  ไดแก  วัตถุดิบที่ใชในการผลิตสินคาเครื่องหนังเชน  หนังฟอก  ดายเย็บ
2.Chemical Products  ไดแกสารเคมีที่ใชในการผลิตเครื่องหนัง  เชน
3.Accessories  ไดแกวัสดุประกอบสํ าเร็จรูปในเครื่องหนังตางๆ  เชน  หัวเข็มขัด  ตัวกุญแจ  กระเปา
4.Luggages & Briefcases  ไดแก  กระเปาเดินทาง  กระเปาเอกสาร  กระเปาใสเครื่องดนตรี
5.Handbags  ไดแก  กระเปาถือสุภาพสตรี
6.Wallets  ไดแก  กระเปาใสเงินสุภาพบุรุษ
7.Shoes  ไดแก  รองเทาตางๆ  ทั้งสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี
8.Belts  ไดแก  เข็มขัดตางๆทั้งสุภาพบุรุษและสุภาพสตรี
9.Personal Leather Goods  ไดแก  กระเปาใสแวน  พวงกุญแจ  และอื่นๆ

3.  Supplier Directory Web Page  หนานี้มีไวเพื่อใหผูนํ าเขาที่มีความสนใจในสินคาที่ปรากฏใน  Web Site  ตองการคนหาผูผลิตตางๆ
โดยผูชมจะสามารถคนหาไดโดยวิธีตางๆดังนี้
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1. คนหาเมื่อทราบประเภทสินคา  เชนตองการหาผูผลิตสินคาประเภทกระเปาถือสตรี  เปนตน
2. คนหาเมื่อทราบราคาสินคา  เชน  ตองการหาผูผลิตสินคาที่มีราคาตามที่ระบุ
3. คนหาเมื่อทราบที่อยูของบริษัทฯผูผลิต  เชน  ตองการหาผูผลิตสินคาที่อยูในจังหวัดที่ระบุ
4. คนหาเมื่อทราบชื่อผูผลิต  เชนจํ าไดแตชื่อบริษัทฯที่ผลิตสินคานั้นๆ

โดยผลลัพธของการคนหาจะแสดงรายละเอียดแตพอสมควร  ถาตองการรายละเอียดเพิ่มขึ้นจะมีจุดใหเชื่อมโยงไปดึงรายละเอียดเพิ่ม
เติมอีกตอหนึ่ง  และหากในผลลัพธของการคนหามีจํ านวนมากแลว  ก็จะมีดัชนีตามลํ าดับตัวอักษรหรือดัชนีเลขหนาเพื่อใหสะดวกในการเขาถึงได
เร็วขึ้น  โดยไมตองเสียเวลาไลไปตามลํ าดับหนา

อนึ่งในหนาแสดงผลที่เกี่ยวของกับผูผลิตตางๆที่ไดลงทะเบียนเปนสมาชิกไวกับทางบริษัทฯจะมีละเอียดเพิ่มเติมอันไดแก  ขอมูลทั่วไป
เชน  สถานที่ติดตอ  โรงงาน  ลักษณะของธุรกิจตัวอยางเชน  เปนเพียงผูผลิตหรือเปนทั้งผูขายสงและผูผลิต  ขอมูลประเภทสินคาที่จํ าหนายซึ่งอาจ
จะมีเพียงแตขอความหรือมีภาพประกอบดวย  แตโดยทั่วไปจะใหมีภาพประกอบดวยโดยเฉพาะอยางยิ่งในสินคาที่เปนจุดเดนของผูผลิตนั้นๆ  ซึ่ง
หากผูผลิตรายใดที่ไมมีภาพทางบริษัทฯก็สามารถบริการใหไดโดยไมคิดมูลคาภายในจํ านวนหนึ่ง

4.  Register  เมื่อผูชมที่มีความสนใจในสินคาหรือมีความสนใจในบริการของ  Web Site  ที่นอกเหนือจากบริการทั่วไปซึ่งแตก
ตางไปตามประเภทของสมาชิก  ผูชมนั้นอาจตองการเขารวมเปนสมาชิกของบริษัทฯ  ก็สามารถสมัครไดโดยมี  3  ประเภทดังนี้

1.ประเภทผูผลิต  ในประเภทนี้สมาชิกจะสามารถสอบถามและไดรับขอมูลตางๆไดแก
- ตรวจสอบรายการสั่งซื้อ
- ตรวจสอบรายการสินคาที่ไดจัดสงไปแลว
- การเขารวมงานและกิจกรรมที่บริษัทฯจัดขึ้น
- ขอมูลอื่นๆที่มิไดปรากฏในบริการทั่วไป

2.ประเภทผูนํ าเขา
- ตรวจสอบรายการสั่งซื้อ
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- ตรวจสอบสถานะรายการสินคาที่ไดจัดสงจากบริษัทฯ
- ลงขอความแจงความจํ านงเพื่อหาผูผลิตสินคาที่ตองการเปนพิเศษ
- ขอมูลอื่นๆที่มิไดปรากฏในบริการทั่วไป

3.ประเภทผูสนใจทั่วไป  ไดแกขอมูลอื่นๆที่มิไดปรากฏในบริการทั่วไป

5.  Login  เมื่อสมาชิกตองการเขามาใชบริการของ  Web Site  ที่มีนอกเหนือจากการบริการทั่วๆไปดังที่ไดกลาวไปในหัวขอที่
แลว  จํ าเปนที่จะตองทํ าการ  login  เขามากอนทั้งนี้เพื่อความเปนสวนตัวและความลับของลูกคาและบริษัทฯ  โดยที่  page  นี้จะแสดงขอความให
สมาชิกปอนชื่อและรหัสลับ  เพื่อปองกันบุคคลอื่นเขามาดูความลับ

6.  Events & News จะเปนpageที่ใชแสดง
- ความเคลื่อนไหวตางๆของบริษัทฯเชน  การจัดงานสัมมนาของบริษัทฯ  หรือ  การจัดงานแสดงสินคาตางๆ  เพื่อที่ใหสมาชิก

หรือผูสนใจในกิจกรรมดังกลาวเขารวม
- ขาวการตกลงซื้อขายผานบริษัทฯ
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- ขาวการสงเสริมการขายของสมาชิกตางๆ
- ขาวในแวดวงอุตสาหกรรม
- ขาวทั่วไป

7.  Data Search เมื่อผูใชบริการตองการคนหาขอมูลตางๆโดยที่ตองการระบุเงื่อนไขพิเศษในการคนหาตางๆซึ่งจะไมปรากฎใน
การคนหาแบบรวดเร็ว(Quick Search) ไมวาจะเปนขอมูลทั่วไปหรือขอมูลเฉพาะของสมาชิกนั้นทั้งนี้ในกรณีหลังจํ าเปนตองใสรหัสลับกอน
ตัวอยางของขอมูลที่จะหาไดแก

1.หาสินคา  โดยระบุ  ประเภทสินคา, ลักษณะสินคา, ราคา เชน  ประเภทกระเปาถือ, ทํ าจากหนังจรเข, ราคา$20-$40  เปนตน  ผลลัพธ
ก็จะแสดงรายชื่อบริษัทตางๆที่จํ าหนายสินคานั้นพรอมทั้งสามารถเลือกไดวาจะใหเรียงผลลัพธตามรายชื่อหรือตามราคาไดดวย

2.หาขอมูลทางการตลาด  โดยระบุประเภทขอมูล  เชน  สถิติดานการนํ าเขาของกลุมประเทศเปาหมาย  หรือสถิติการสงออกของประเทศ
คูแขง  และอื่นๆ
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8.  Trading Web Board เปนเสมือนกระดานทางการคาที่ใชประกาศหาผูผลิตหรือผูนํ าเขาในกรณีเรงดวนหรือเปนอีกชองทางหนึ่งใน
การระบายสินคาออกไปก็ได  ดังนั้นใน  page  นี้จึงมีลักษณะใหผูที่เปนสมาชิกของบริษัทฯสามารถที่จะ login  เขามาใชเปนที่ประกาศหาผูสนใจ
ดังไดกลาวไวในหัวขอ  login  แลว  โดยลักษณะของกระดานประกาศนี้จะมีลักษณะกึ่งๆที่จะใหผูประกาศสามารถเผยแพรขอความไดตามอิสระ
บางตามสมควร  แตก็มีขอบเขตและขอจํ ากัดบางในเรื่องของการใชขอความและจํ านวนขอความที่จะนํ าเสนอ  ทั้งนี้ก็เพื่อจะไดทํ าใหการประกาศมี
ความนาสนใจและชวนติดตาม  เชน  อาจจะใหผูประกาศระบุขอความที่จะเนนเปนพิเศษหรือหากมีภาพประกอบบางเล็กนอยก็ยอมทํ าใหนาสนใจ
เพิ่มขึ้นแทนที่จะมีแตเพียงขอความธรรมดาที่มีอยูเปนจํ านวนมากและหลากหลายผูประกาศก็จะทํ าใหดูดาษดื่นไปหมดไมดึงดูดผูที่จะเขามาดูสัก
เทาไรนัก  และจะใหมีการจัดประเภทของสินคาที่จะประกาศหรือชวงของราคาที่ตั้งไวดวยเพื่อความรวดเร็วและตรงความตองการของผูสนใจมาก
ขึ้น

9.  Links
- Trade Associations  เชน  สมาคมเครื่องหนัง,  สภาอุตสาหกรรม,  หอการคาฯ
- Related Business  เชน  บริษัททํ าธุรกิจการขนสง,  บริษัทชิปปง,  สถาบันการเงินการธนาคาร
- Government  เชน  กรมสงเสริมการสงออก,  กรมศุลกากร,  กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
- Business News  เชน  กรุงเทพธุรกิจ,  ผูจัดการ,  Bangkok Post,  The Nation
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10.  Information  จะแบงขอมูลเปน  2  ประเภทคือ
- Static Info  ไดแก  อัตราภาษีศุลกากรตางๆ, สถิติขอมูลเกาในปที่ผานมา
-     Dynamic Info  ไดแก  ขอมูลใหมในปนี้  เชน  ขอหามหรือขอตกลงทางการคาใหมๆของประเทศตางๆที่มีผล
เกี่ยวของกับธุรกิจเครื่องหนัง, หรือแนวโนมการหดตัวหรือการขยายตัวของตลาดตางประเทศ โดยแหลงที่มาของขอมูลจะได
แกหนวยงานของทางราชการในประเทศ  ขาวสารจากสื่อตางๆและหนวยงานของตางประเทศ  ตลอดจนองคการคาระหวาง
ประเทศ  เปนตน

11. Visitor Counter เพ่ือเปนการดึงดูดทั้งผูซื้อจากตางประเทศและผูประกอบการ  เมื่อเห็นวามีจํ านวนผูเขาเยี่ยมชม
เปนจํ านวนมาก

Free Register to get useful information จะเปนการเก็บขอมูลผูซื้อจากตางประเทศไปในตัวดวย
มีการ  Ads  กอนในหนา Homepage
มีสวนของการติดตามความคืบหนาของคํ าส่ังซื้อสินคา
มีสวนของการใหผูซื้อจากตางประเทศสามารถใสขอมูลของรสนิยม  และ  ราคา  เพื่อหาสินคาออกมาไดดวยมีราคาเปรียบเทียบและ
Feature  การใชงานดวย
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• กลยทุธดานประชาสัมพันธ  (Promotion Strategy)

การสงเสริมการตลาด  (Promotion)
ในสวนของการสงเสริมการตลาด  ในปแรกทางบริษัทจะใหบริการโดยไมคิดคาใชจายเหมือนกับที่สมาชิกสามัญ(ปกติเสีย  4000  บาท)

ไดรับ  เนื่องจากเปนชวงเวลาเก็บฐานขอมูลและเปนการประชาสัมพันธบริษัท  ITC  เพื่อใหเปนที่รูจัก  เพื่อเปนการจูงใจใหผูประกอบการสนใจที่จะ
มาสมาชิกโดยการมีรายชื่ออยูใน  Directory  ของเรา  เมื่อผลิตภัณฑของผูประกอบการขายไดบางสวน  เราจึงเริ่มออกตลาดทํ าการหาสมาชิก
สามัญ

นอกจากสมาชิกสามัญจะไดสิทธิประโยชนทางดานการทํ าตลาด  ขอมูลในอุตสาหกรรมแลวสมาชิกยังไดรับวารสารของทางบริษัท  อีก
ทั้งเมื่อมีงานสัมมานาที่ทางบริษัทจัดขึ้น ทางบริษัทก็จะเชิญสมาชิกมาฟงโดยไมคิดคาใชจายใดๆทั้งส้ิน

การโฆษณาประชาสัมพันธ  (Advertising)
1. การโฆษณาประชาสัมพันธ  แบงเปนในนิตยสารเครื่องหนังและวารสารสมาคมเครื่องหนัง  ซึ่งผูอานเปนผูประกอบการเครื่องหนังโดยตรง

นิตยสารผูสงออก  ลงโฆษณาในวิทยุคล่ืนธุรกิจเชน  96.5
2. การทํ า  Direct marketing  จะทํ าการสงจดหมายหรือ  e-mail  และวารสารของบริษัท  ไปยังผูประกอบการโดยตรง  แบง
3. การออกงานแสดงสินคา
4. ขอความรวมมือกับกรมสงเสริมการสงออกในการประชาสัมพันธตอกลุมเปาหมาย  เนื่องจากเปนการสงเสริมการสงออกใหผูประกอบการซึ่ง

เปนนโยบายของทางกรมอยูแลว
5. การดํ าเนินการหาผูผลิตผานงานแสดงสินคาตางๆ

โดยการเขาไปยังงานแสดงสินคาประเภทที่สนใจซึ่งการเขาไปอาจจะเขาไปแบบเต็มรูปแบบคือจัด  Booth  แสดงและรับลงทะเบียนผูที่ให
ความสนใจในทันทีหรือเขาไปเพียงแคใหเอกสารแนะนํ าเชนผาน Counter ประชาสัมพันธของงาน  หรือฝากผานบูธ  ของหนวยงานราชการเปนตน
งานแสดงสินคาที่ทางบริษัทจะไปออกงานแบงเปน

 งานแสดงสินคาในประเทศ  ที่ทางบริษัทจะออกมี  1  งาน
 งานแสดงสินคาในตางประเทศ ที่ทางบริษัทฯจะออกมีประมาณ  5-6  งาน ซึ่งจะเปนไปตามแผนการดํ าเนินงานของบริษัทฯ  ราย
ละเอียดโปรดดูไดที่ภาคผนวก
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แผนดํ าเนินงาน
บริษัทจะเริ่มดํ าเนินการในเดือนกรกฎาคม  2545  ในเดือนแรกบริษัทจะตองสราง  Awareness  และความนาเชื่อถือกอน

ในการสราง Awareness  นั้น บริษัทจะทํ าการโฆษณาผานสื่อตางๆ  ดังนี้
1. ทํ า  PR  ผานสื่อตางๆ  ที่ใหบริการฟรี  เชน  หลังขาวโทรทัศน
2. โฆษณาผานสื่อวิทยุ  Business Radio  96.5  MHz  เปนเวลา  3  เดือน  โดยทํ าโฆษณาทุกวัน  วันละ  4  เวลา

ในการสรางความสนใจและความเชื่อถือ  โดยการขอเขาไปพบและเชิญชวนผูประกอบการรายใหญๆ  ในอุตสาหกรรมเครื่องหนังใหมาเปน
สมาชิกฟรี  โดยใหบอกใหทราบถึงสิทธิประโยชนที่สมาชิกจะไดรับ  คือ  ทํ าตลาดสงออกในสหรัฐฯใหกับสินคาของสมาชิก  ออกงานแสดงสินคาที่
สหรัฐฯ  ลงโฆษณาในวารสารแจกรายไตรมาส  บริการ  Shipping  ในราคาพิเศษ, Matching Deal และเจรจาตอรองให  ฯลฯ  เมื่อผูประกอบการ
รายใหญๆ  มาเปนสมาชิกแลวก็จะทํ าใหผูประกอบการขนาดกลางและเล็กเกิดความเชื่อถือและสนใจที่จะเปนสมาชิกดวย   โดยในปแรกนั้น  ทาง
บริษัทจะไมเก็บคาสมาชิกเพื่อใหทดลองใชบริการดูกอน

กิจกรรมที่ดํ าเนินควบคูกันไปกับการสราง Awareness  และความนาเชื่อถือ คือ การสรางฐานขอมูลของลูกคา, ผลิตภัณฑของลูกคา, ผูขาย
วัตถุดิบ, แหลงวัตถุดิบในการผลิต, เทคโนโลยีการผลิตและเครื่องจักรที่ใชในการผลิต  ฯลฯ

จัดทํ า  Catalog  และสินคาตัวอยาง เพื่อเตรียมพรอมสํ าหรับการทํ าตลาดในตางประเทศกลุมลูกคาเปาหมายของบริษัทคือ  กลุมผูประกอบ
การขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาหกรรมเครื่องหนัง  ซึ่งมีอยูประมาณ  3000 รายI  คาดวาในหกเดือนแรกคาดวาจะสามารถทํ า  Catalog
สินคาประชาสัมพันธสํ าหรับสมาชิก 500 ราย เราจะมีการออกงานแสดงสินคาที่จัดขึ้นในสหรัฐ  เกี่ยวกับเครื่องหนัง  2  งาน  ไดแก  งาน  Pan
America  จัดขึ้นที่รัฐ  Miami, Florida  เดือนมกราคมของทุกป  และงาน  Global Leather Fair  จัดขึ้นที่  Las Vegas,  Nevada  ในเดือน
กุมภาพันธของทุกปในชวงแรก  เพื่อเปนการบุกตลาด  และสรางความรูจักกับผูซื้อจากตางประเทศ  หลังจากนั้น  ผูจัดการจะตองออกเดินทางไป
ทํ าตลาดที่สหรัฐฯ  โดยจะเขาไปขอพบและเสนอสินคา  ให  Importer  และ  Retailer  ตามฐานขอมูลและตารางการนัดพบที่นัดไวกับผูซื้อจากตาง
ประเทศ

รายละเอียดแผนการดํ าเนินงาน

บริษัทเริ่มดํ าเนินงานเมื่อวันที่  1  กรกฎาคม  2545

แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  กรกฎาคม 2545 – 31 ธันวาคม 2545
- เก็บขอมูลผูผลิตจากหนวยงานภาครัฐและเอกชน  รวมทั้งติดตอไปยังผูผลิตเพื่อรวบรวมตัวอยางสินคาจากผูผลิต  จัดแบงแยกจํ าพวกผู

ผลิตตามลักษณะของผลิตภัณฑ  เพื่อใหสามารถจัดการขอมูล  และดํ าเนินการดานตางๆเปนไปอยางรวดเร็ว  ตรวจสอบความถูกตอง
ของขอมูลบางสวนที่สํ าคัญ

- จัดทํ าฐานขอมูลผูผลิต  และผูซื้อจากตางประเทศ  ผลิตภัณฑรวมทั้ง  Profile  ของแตละบริษัทอยางละเอียด  ทั้งในรูปของ  Physical
File และ Electronic File

- จัดทํ า  Web Site  ของ  บริษัทฯ  ซึ่งจะบรรจุขอมูลของผูผลิต  แสดงกลุมและตัวอยางสินคารวมทั้ง  Directory  ตางๆ
- เริ่มลงโฆษณาประชาสัมพันธบริษัทฯในนิตยสาร  Leather  Thai  ครึ่งหนาดานใน  เพื่อเปนการประชาสัมพันธใหกับผูผลิตและผูที่เกี่ยว

ของไดรูจักและเขาใจในประโยชนตางๆที่ไดจากบริการของบริษัท  ซึ่งจะเปนการชวยใหการเก็บขอมูลและการติดตอ  เปนไปอยางรวดเร็ว
และงายขึ้นดวย  โดยจะเริ่มโฆษณาในเดือนกันยายน  2545  กอนออกงานแสดงสินคาตอนกลางเดือน  ตุลาคม  2545  และโฆษณาตอ
เนื่องถึงส้ินป
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- โฆษณาประชาสัมพันธผานทางสื่อวิทยุที่คล่ืนความถึง  96.5  MHz  หรือ  97.00  MHzเริ่มในเดือน ตุลาคม จนถึงส้ินป  2545
- นอกจากนั้นยังมีการสงจดหมายไปยังผูประกอบการตางๆ  เพื่อแนะนํ าบริษัทฯดวย  โดยในจดหมายจะประกอบดวย  จดหมายแนะนํ า

ตัว  รูปแบบการใหบริการ  ส่ืออิเล็คทรอนิคส  รวมทั้งแผนการออกงาน  Bangkok International Leather Fair  ดวย
- ซึ่งส่ิงที่จะใหบริการแกผูประกอบการในชวงครึ่งป  หลังของป  2545  โดยไมเสียคาใชจายใดๆทั้งส้ิน  เพื่อใหเกิดแรงดึงดูดผูประกอบการ

ใหเขามารวมงานกับ  ITC  นอกจากนั้นยังเปนการชวยใหเกิดการบอกตอกันในวงการดวย  นอกจากนั้น  เรายังมีการประชาสัมพันธผาน
ทางพนักงานของสมาคมเครื่องหนังไทย  เนื่องจากจะเปนการชวยสงเสริมใหเกิดการคามากยิ่งขึ้น  ซึ่งเปนประโยชนแกสมาชิก

- ติดตอไปยังผูประกอบการเครื่องหนังรายใหญของประเทศไทย  เพื่อเขามารวมในฐานขอมูลของบริษัทฯ  รวมทั้งมาใชบริการของบริษัทฯ
เชนการเชื่อมโยงฐานขอมูล  Web เปนตน  ซึ่งจะเปนส่ิงที่ชวยใหเกิดการกระตุนใหผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมในอุตสาห
กรรมเครื่องหนังใหความสนใจมากยิ่งขึ้น  และจะเขามาหา  ITC  เอง  ซึ่งจะชวยใหประหยัดเวลาและเกิดการรวมศูนยของผูประกอบการ
ในอุตสาหกรรมเปนผลใหผูนํ าเขาเห็นถึงความสํ าคัญและจะติดตอกับทาง  ITC  มากขึ้น  นอกจากนั้นยังเปนการแสดงความนาเชื่อถือแก
ผูซื้อจากตางประเทศในอีกทางหนึ่ง

- รวมออกงานแสดงสินคาเครื่องหนัง Bangkok International Leather Fair  ที่จัดขึ้นโดยกรมสงเสริมการสงออก  โดยมีจุดประสงค  คือ
1. ประชาสัมพันธบริการและการทํ างานของบริษัทฯ
2. จัดเก็บและตรวจสอบความถูกตองของขอมูล
3. สรางความรูจักเบื้องตนใหกับผูซื้อจากตางประเทศ
4. แสดง  Web Site  ของ  ITC  เพื่อใหเปนที่รูจักทั้งผูประกอบการในประเทศ  และผูซื้อจากตางประเทศ

- หลังจากบริษัทฯ  รวมออกงาน Bangkok International Leather Fair  แลว  บริษัทจะเริ่มดํ าเนินการประชาสัมพันธบริการของบริษัทฯ
ไปยังผูซื้อจากตางประเทศ  โดยจะเนนไปที่ตลาดสหรัฐอเมริกาเปนหลัก  นอกนั้นจะเปนการประชาสัมพันธเพื่อใหรูจัก  Web Site  ของ
บริษัทฯโดยการประชาสัมพันธในเบื้องตนจะเปนการประชาสัมพันธผานจดหมายแนะนํ าตัว  Fax  และ  E-mail  นอกจากนั้นยังมีการขาว
สารไปยังศูนยพาณิชยของไทยในตางประเทศเพื่อเปนการชวยประชาสัมพันธในอีกทางหนึ่งดวย  บริษัทฯจะมีการรวมเชื่อมโยงกับ  Web
Site  เชน  Eguide.com  เปนตนดวย

- เริ่มจัดเตรียมแผนงานในเรื่องของการนัดพบ  ผูซื้อจากสหรัฐอเมริกาเมื่อบริษัทฯไดไปออกงานแสดงสินคาที่สหรัฐอเมริกาในตนปหนา
- จัดเตรียมตัวอยางผลิตภัณฑ  Profile  ผลิตภัณฑ  รวมทั้งขอมูลในการนํ าเสนอผูซื้อจากตางประเทศและรวมออกงานแสดงสินคาเครื่อง

หนังที่สหรัฐอเมริกาในตนป  2546

แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  มกราคม  2546 – 30  มิถุนายน  2546
- รวมออกงานแสดงสินคาในสหรัฐอเมริกา  2  งาน  คืองาน  Pan American Leather Fair  และงาน  Global Leather Fair  (รายละเอียด

โปรดดูที่ภาคผนวก)รวมทั้งเขาพบปะกับผูซื้อจากตางประเทศดวย  ซึ่งใชเวลาทั้งหมดประมาณ  1  เดือน  คือระหวาง  15  มกราคม
2546  ถึง  15  กุมภาพันธ  2546  ประมาณคาใชจายไวที่  400,000  บาท(คาใชจายนี้  จะมีการนํ าเสนอไปยังกรมสงเสริมการสงออก
เพื่อใหการชวยเหลือในเรื่องคาใชจายดวย  เนื่องจากเปนโครงการที่ชวยสงเสริมการสงออกอยางจริงจัง)  ส่ิงที่คาดหวังจากการรวมแสดง
งานและพบปะผูซื้อจากตางประเทศในครั้งนี้
1. เพื่อประชาสัมพันธการทํ างานของ  ITC  ผลิตภัณฑตางๆของ ITC รวมทั้งใหขอมูลรายละเอียดผลิตภัณฑตางๆ แกผูซื้อจากตาง

ประเทศ
2. ขายผลิตภัณฑตางๆ  หรือไดรับคํ าส่ังซื้อไมตํ่ ากวา  10  ลานบาท
3. เก็บขอมูลผูซื้อตางๆ  ในสหรัฐอเมริกา
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4. สํ ารวจรูปแบบผลิตภัณฑ,  ความตองการ,  และแนวโนมของตลาด
5. สํ ารวจราคาและคุณภาพของผลิตภัณฑที่มีแสดงหรือขายในงานแสดงสินคา  และในตลาดสหรัฐอเมริกา
6. เพื่อสรางความสัมพันธกับตัวแทนการคาไทยในตางประเทศ
7. เพื่อเสาะหาผูผลิตวัตถุดิบและเครื่องจักรตางๆ  เพื่อจะเปนวัตถุดิบและสิ่งสนับสนุนใหกับผูประกอบการของไทย
8. เพื่อประชาสัมพันธตัว  Web Site  ของ ITC

การประชาสัมพันธตางๆนั้น  จะมีการทํ าเอกสารเพื่อแจกในงาน  โดยประมาณวาจะตองใชทั้งหมด  4,000  ชุด
- มีการตรวจสอบความถูกตองและ  Update  ฐานขอมูลของผูประกอบการภายในประเทศอยูตลอดเวลา
- หลังจากการเขารวมงานแสดงสินคาในตางประเทศแลว  จะมีการรวบรวม  ประมวลผลขอมูลตางๆ  เพื่อเปนฐานขอมูลของบริษัทฯ  และ

เพื่อจัดทํ าวารสารเพื่อเปนขอมูลขาวสารใหแกสมาชิก  เปนการแนะนํ าตัววารสารแกผูประกอบการ  และเปนการประชาสัมพันธกิจกรรม
ของบริษัทฯดวย(รายละเอียดเกี่ยวกับวารสาร  โปรดดูที่ภาคผนวก)

- จัดสราง  Business Center  เพื่ออํ านวยความสะดวกในเรื่องของสถานที่เพื่อการเจรจาทางการคา  และเปนที่สํ าหรับแสดงสินคาเพื่อการ
เจรจาการคาเปนการชั่วคราวดวย  ซึ่งประมาณการวาจะตองใชเนื้อที่ประมาณ  25-50  ตารางเมตร  งบประมาณในการจัดสราง
ประมาณ  100,000  บาท

- ติดตามผลจากการพบปะผูซื้อจากตางประเทศในการรวมงานแสดงสินคา  รวมทั้งคํ าส่ังซื้อที่ไดมาดวย
- ออกวารสารฉบับแรกของ ITC.  ในฉบับเดือน เมษายน  2546  ซึ่งโดยคราวๆจะเปนการประชาสัมพันธบริการของบริษัทฯ  กิจกรรมที่

บริษัทฯไดทํ าผานมา  และที่ดํ าเนินการอยู  ขอมูลทางการคา  บทความความรูสํ าหรับผูผลิต  ส่ิงใหมๆที่จะไดรับบริการในอนาคต
- เตรียมแผนงานในการเขาไปพบผูซื้อจากตางประเทศสํ าหรับครึ่งปหลัง
- นํ าบริษัทเขาระบบคุณภาพ  ISO  9000  เพื่อเพิ่มความมั่นใจในการใชบริการ  และความนาเชื่อถือในระบบการทํ างาน

แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  กรกฎาคม 2546 – 31 ธันวาคม  2546
- เริ่มประชาสัมพันธ  Business Center ของ ITC  โดยผานวารสาร ฉบับ เดือน กรกฎาคม 2546  นอกจากนั้นยังมีการประชาสัมพันธดวย

การเชิญผูซื้อจากตางประเทศเขามาใชสถานที่นี้ในการเจรจาการคามากขึ้นดวย
- เตรียมการสํ าหรับเปดการสัมมนาฟรี  แกสมาชิกผูประกอบการถึงแนวโนมตลาดและเทคนิคการออกแบบผลิตภัณฑ  ซึ่งคาดวาจะจัด

สัมมนาใน เดือน สิงหาคม  โดยจะเปนสัมมนาฟรี  หรือมีคาใชจายที่นอยมาก  โดยประมาณการวาจะสามารถรับผูเขามาสัมมนาได
ประมาณ  50  คน  โดยจะจัดที่สํ านักงานของ ITC  เอง  ซึ่งหากความตองการมาก  ก็อาจจะมีการจัดอีกหลายรอบได  โดยประมาณการ
ไววาจะตองใชคาใชจาย  50,000  บาท  ระยะเวลาในการสัมมนาคือ 1 วัน ซึ่งจะไดประโยชนตอ ITC  ดังนี้  เปนการเพิ่มความรูจักบริการ
ของ ITC  มากขึ้น  เปนการสราง  Awareness  อยางตอเนื่องใหกับผูประกอบการ  เปนการเปดชองทางทางธุรกิจใหมใหกับ ITC  ในดาน
การจัดสัมมนา  อบรม  นอกจากนั้นยังเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆที่ทํ าไปแลวและกํ าลังจะทํ าดวย

- ออกไปพบผูซื้อในตลาดสหรัฐอเมริกา  โดยจะมีการนัดตารางเวลาการนัดพบไวกอนลวงหนาแลว  ซึ่งจุดประสงคของการไปในครั้งนี้
1. เพื่อเปนการติดตามแนวโนมของผลิตภัณฑในตลาด
2. เพื่อเสนอสินคาใหมๆใหกับผูซื้อจากตางประเทศ
3. เพื่อพบปะเยี่ยมเยียนผูซื้อจากตางประเทศ
4. เนื่องจากใกลเทศกาล  เราตั้งเปาวาจะไดคํ าส่ังซื้อสินคาสํ าหรับเปนของขวัญเปนจํ านวนมาก  โดยตั้งเปาวาจะไดคํ าส่ังซื้อไมตํ่ ากวา

15  ลานบาท
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- บริษัทฯจะเริ่มดํ าเนินการในสวนของการหาสมาชิกสามัญของบริษัทฯซึ่งจะตองมีการเก็บคาใชจายเปนรายป  ซึ่งคาดวาจะมีสมาชิกในป
แรกถึง  300  ราย

- เริ่มดํ าเนินการในสวนของการวางแผนเตรียมการในการผลิตสินคา  แบรนดเนมของ ITC
- รวมออกงานแสดงสินคาในงาน  Bangkok International Leather Fair  เปนการประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  เปนการตอบขอซักถาม

ตางๆใหกับผูที่สนใจในบริการหรือกิจกรรมตางๆ ของ ITC  เพื่อเปนจุดหนึ่งในการสมัครสมาชิกสามัญของ ITC
- จัดทํ าฐานขอมูลลงส่ืออิเล็คทรอนิคสและเปนรูปเลม  จํ าหนายในงาน Bangkok International Leather Fair  นอกจากนั้นยังประชา

สัมพันธเพื่อจํ าหนายฐานขอมูลนี้  ในส่ืออื่นๆ ของ ITC  ดวย  ซึ่งจะมีทั้งวารสาร  วิทยุ  เปนตน  ยอดจํ าหนายประมาณอยูที่  500  ชุด
- ออกวารสารฉบับเดือนตุลาคม  ซึ่งเปนการประชาสัมพันธ  การเขารวมออกงานแสดงสินคาที่จะมาถึง  การจัดสัมมนาที่จัดผานไปดวย

นอกจากนั้นยังรวมไปถึง  ขาวสารการไปพบปะผูซื้อจากตางประเทศในเดือนสิงหาคม  ที่ผานมาดวย
- เตรียมการสํ าหรับการออกงานแสดงสินคาในสหรัฐอเมริกาของตนปหนา

แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  มกราคม  2547 – 31  มิถุนายน  2547
- เนนการหาสมาชิกสามัญเขาบริษัทฯ  โดยตั้งเปาส้ินป  2547  จะตองมีสมาชิกทั้งหมดไมตํ่ ากวา  600  ราย  โดยการหาสมาชิก  สวนใหญ

จะเปนการเขาไปหาผูประกอบการโดยตรง  แลวมีการอธิบายรายละเอียดตางๆ  ประมาณการวาจะไดสมาชิกจากการเขาไปหาโดยตรง
ประมาณ  70%  ของสมาชิกที่ไดมาทั้งหมด  30%  ที่เหลือไดมาจากการออกงานแสดงสินคาและกิจกรรมตางๆ ของบริษัทฯ

- รวมออกงานแสดงสินคาในตางประเทศที่สหรัฐอเมริกาทั้ง  2  งานรวมทั้งเยี่ยมเยียนผูซื้อจากตางประเทศ  โดยตั้งเปายอดการสั่งซื้อครั้งนี้
ที่  25  ลานบาท  ดวยปจจัย  จากความเขาใจและความชํ านาญในตลาดมากขึ้น  รวมทั้งเริ่มเปนที่เชื่อถือของผูซื้อจากตางประเทศ  รวม
ทั้งยังรูถึงความตองการของตลาดมากยิ่งขึ้น  พบปะกับผูซื้อจากตางประเทศรายใหมมากขึ้น  เริ่มประชาสัมพันธ  Brand  ของ ITC  เอง
ดวย

- เริ่มการนํ าเขาวัตถุดิบเพื่อการผลิตเครื่องหนังอยางจริงจัง  โดยประมาณยอดการนํ าเขา  30  ลานบาท
- จัดใหมีการอบรมสัมมนา  1  งาน  ซึ่งจะเกี่ยวกับการออกแบบผลิตภัณฑ
- เตรียมแผนงานในการประชาสัมพันธการบริษัทฯไปยังสหภาพยุโรป
- จัดทํ าวารสารประชาสัมพันธการทํ างานของบริษัทฯ ตามรายละเอียดในภาคผนวก
- หมั่น  Update  ฐานขอมูลตลอดเวลา
- จํ าหนายฐานขอมูลแกผูซื้อจากตางประเทศ  ประมาณได  300  ชุด

แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  กรกฎาคม 2547 – 31 ธันวาคม 2547
- รวมออกงานแสดงสินคาในสหภาพยุโรป
- จัดการอบรมสัมมนาเรื่องแนวโนมรูปแบบผลิตภัณฑ  และสภาพตลาดเครื่องหนัง
- จัดใหมีการประกวดการออกแบบผลิตภัณฑเครื่องหนัง
- รวมออกงาน Bangkok International Leather Fair
- ออกจํ าหนายฐานขอมูล  Update  ใหมของบริษัทฯ ประมาณการจํ าหนายไดที่  500  ชุด
- พบปะผูซื้อจากสหรัฐอเมริกา  สํ าหรับการสั่งซื้อสินคาสํ าหรับเปนของขวัญ  ชวงเทศกาล
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แผนการดํ าเนินการ  ระหวาง  1  มกราคม 2548 – 31 ธันวาคม 2548
- จัดสรางศูนยแสดงสินคาสํ าหรับผูประกอบการเครื่องหนัง  โดยจัดงบโดยจะเปนการ  Outsource  ออกไปใหกับผูที่มีสถานที่เพียงพอ

โดย ITC  เปนผูบริหารจัดการ  เพื่อที่จะไดไมตองมีการลงทุนที่สูงมากนัก
- ขยายตลาดไปยังตลาดใหมเชน  ฮองกง  และดูไบ  เปนตน
- จัดอบรมสัมมนาอยางสมํ่ าเสมอ  ปละไมตํ่ ากวา  2  ครั้ง
- มีการออกวารสารปละ  4  ฉบับ
- จัดใหมีการประกวดการออกแบบผลิตภัณฑเครื่องหนัง
- จัดตั้งศูนยการออกแบบผลิตภัณฑเครื่องหนัง
- ใหทุนการศึกษาเพื่อศึกษาดานการออกแบบเครื่องหนัง  โดยรวมมือกับสถาบันรัฐและเอกชนอื่นๆ ดวย
- จัดสรางแฟรนไชส สินคาเครื่องหนังของ ITC  ในตางประเทศ  โดยจะเริ่มที่  สหรัฐอเมริกากอน  เพื่อใหสอดคลองกับนโยบายการสราง

Brand  ของบริษัทฯ
- จัดทํ าฐานขอมูลผูผลิต  Gifts & Household  เพื่อการขยายการใหบริการสูผูประกอบการในอุตสาหกรรมอื่นๆ  ภายใตแนวการดํ าเนิน

ธุรกิจเดิม  ซึ่งลักษณะของการดํ าเนินการ  และขั้นตอนการดํ าเนินการจะมีลักษณะที่คลายกัน  เพียงแตอาจจะใชเวลาในการดํ าเนินการที่
รวดเร็วกวา  นอกจากนั้นแลว  ยังมองวาจะทํ าใหประหยัดคาใชจายตางๆของบริษัทฯดวย  โดยประมาณการวาอัตราการเจริญเติบโตของ
รายไดของบริษัทฯจะอยูที่  20%  ป (ดูรายละเอียดการขยายสูอุตสาหกรรมอื่นไดในภาคผนวก  รวมทั้งการประมาณการการเจริญเติบโต
ของ ITC ดวย)
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แผนการเงิน
ทฤษฎีและแนวคิดที่ใชในการศึกษา

1. ทฤษฎีและแนวคิดที่ใชในการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงินของโครงการ
ศึกษาจากคาดัชนีชี้วัดความเปนไปไดของโครงการ  2  คา คือ

• มูลคาปจจุบันของโครงการ  (Net Present Value:  NPV)
• อัตราสวนผลตอบแทนภายในโครงการ  (Internal Rate of Return:  IRR)

คาดัชนีทั้ง  2  คาดังกลาวจะหาไดจากขอมูลที่ปรากฏในประมาณการกระแสเงินสดที่ไหลไปสูผูลงทุน

1.1. มูลคาปจจุบันของโครงการ  (Net Present Value:  NPV)
มูลคาปจจุบันสุทธิ  คือ  มูลคาสุทธิของโครงการหลังจากหักภาระตนทุนทั้งหมดแลว  หาก NPV  มีคานอยกวาศูนยยอมหมายความวาโครง

การดังกลาวไมสามารถสรางผลตอบแทนไดคุมกับตนทุนโครงการดังกลาวจึงเปนโครงการที่ไมนาลงทุน
ในที่นี้จะคํ านวณหา NPV  ดวยวิธี Weighted Average Cost of Capital: WACC ซึ่งทํ าไดโดยการประมาณการกระแสเงินสดที่ไหลไปสูผูลง

ทุนแลวคิดลดมาเปนมูลคาปจจุบันดวยตนทุนเฉลี่ยของสวนของผูถือหุนและสวนของเจาหนี้  (WACC)

ตนทุนของสวนของผูถือหุนนั้น  สามารถทํ าการประมาณไดหลายวิธี ไดแก
1.1.1. CAPM
1.1.2. การใชคาอัตราดอกเบี้ยเงินกูแลวบวกคาความเสี่ยงสวนเพิ่ม
1.1.3. การสอบถามจากผูประกอบการในอุตสาหกรรม  ที่มีโครงสรางเงินทุนและความเสี่ยงใกลเคียงกัน

ในที่นี้  เนื่องจากโครงการขนาดเล็กและไมมีกิจการที่อยูในตลาดหลักทรัพยที่มีลักษณะการดํ าเนินงานที่ใกลเคียง  และโครงสรางเงินลงทุนที่
ใกลเคียง  จึงขอใชวิธีการในขอ  1.1.2 และขอ  1.1.3  ในการประมาณคาตนทุนของสวนของผูถือหุน  Ks

คา  Kd  ใชคาที่กูยืมกันอยูจริงในตลาด  ซึ่งจากการสอบถามธนาคารพาณิชยของไทย  หนี้ระยะยาว  อายุ  5  ป  มีอัตราดอกเบี้ยคงที่  8.5%
ตอป

คา  Risk Premium นั้นจากการพิจารณาขั้นตอนการดํ าเนินงาน  สภาพอุตสาหกรรม  และประมาณการงบการเงินแลว  พบวานาจะมีความ
เส่ียงใกลเคียงกับบริษัท  Trading  ทั่วไป  ซึ่งมักจะมีคา  Ks  อยูที่ประมาณ  10-15%  จึงขอประมาณคา Risk Premium  ไวที่  11.5%

ดังนั้นคา  Ks  ที่ไดจากการประมาณในขอ 1.1.2 คือ

Ks = Kd + Risk Premium
Ks = 8.5% + 11.5%
Ks = 20%

และความสามารถคํ านวณหาคา  WACC  ไดจากสูตร

WACC  = Ks*S/(D+S) + Kd*(1-Tc)*D(D+S)
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โดยที่
D = มูลคาของสวนของเจาหนี้
S = มูลคาของสวนของผูถือหุน
Tc = อัตราภาษีของบริษัท 30%
Ks = ตนทุนของสวนของผูถือหุน
Kd = ตนทุนของสวนของเจาหนี้
WACC = ตนทุนเฉลี่ยถวงนํ้ าหนักของสวนของเจาหนี้และสวนของผูถือหุน

ตามทฤษฎีแลวตองใชมูลคาตลาดในการคํ านวณ  แตเพื่อความสะดวกในการประมาณคาขอใชมูลคาตามบัญชีในการคํ านวณ

1.2. อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ
อัตราผลตอบแทนของโครงการหลังจากหักภาระตนทุนทุกอยาง  ยกเวนตนทุนของสวนของเจาหนี้และสวนของผูถือหุน  ทํ าใหสามารถเห็น

ภาพของผลตอบแทนโดยรวม  ในอีกแงมุมหนึ่งชวยใหสามารถเลือกที่จะระดมทุนที่มีภาระตนทุนตํ่ ากวา  IRR  ได  เพื่อใหโครงการมี NPV  มาก
กวาหรือเทากับศูนย

1.3. การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการตามสถานะการณสมมติขึ้น  (Scenario Analysis)
ทํ าการตั้งสมมติฐานตางๆ  สํ าหรับสถานการณที่ดีที่สุด  (Best Case)
และสถานการณที่เลวรายที่สุด  (Worst Case)  ที่นาจะเกิดขึ้นได
แลวคํ านวณและวิเคราะหคาตางๆ เหมือนกับที่วิเคราะหสถานการณพื้นฐาน  (Base Case)

Base Assumption
• ไมมีคาใชจายคางจาย  ในแตละป
• การคาสงออกมี  Margin  3%
• Ks  ของอุตสาหกรรมบริการการคาระหวางประเทศ  อยูที่  20%
• Kd  =  8.5%
• จายปนผล  20%  ของกํ าไร  หลังจากปแรกที่  ACC R/E>0  หลังจากนั้นให  payout ratio=20%
• หลังจากปที่  5  ของการดํ าเนินงานของ  ITC  อัตราการเจริญเติบโตของกิจการ  10%

Best Assumption5

• รัฐบาลสงเสริมการสงออก  โดยใหเงินกูระยะยาวดอกเบี้ยตํ่ า  และชวยทํ าตลาดสินคาไทยให  ทํ าให
• ภาวะเศรษฐกิจทั่วโลกขยายตัว5

• ยอดขายตางประเทศเพิ่มขึ้น  50%
• จํ านวนสมาชิกเพิ่มขึ้น  25%
• อัตราดอกเบี้ยเงินกู  8.5%

                                                          
5 สัมภาษณบริษัท  JACOB DE JULIA  คุณชญานิษฐ  หาญนุพงศ  ฝาย  Marketing
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Worst Assumption6

• เกิดสภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าทั่วโลก  และประเทศจีนทุมตลาด
โดยการตัดราคาสินคาและความสามารถในการแขงขันของเราในตลาดตางประเทศลดลง

• ยอดขายตางประเทศตกลง  25%
• จํ านวนสมาชิกลดลง  25%
• อัตราดอกเบี้ยเงินกูสูงขึ้นเปน  15%
• ยกเลิกการลงสํ านักงาน  แตยายสํ านักงานไปใชสถานที่ของหุนสวนใหญ  ซึ่งขนาดพื้นที่อาจลดลงเพื่อลดคาใชจาย

2. ทฤษฎีและแนวคิดที่ใชในการศึกษาความเปนไปไดทางดานสินเชื่อของโครงการ

2.1. งบแสดงแหลงที่มาและใชไปของเงินทุน
2.1.1. งบดุล
2.1.2. งบกํ าไรขาดทุน
2.1.3. งบกระแสเงินสด

2.2. อัตราสวนทางการเงินของโครงการ
2.2.1 Debt ratio
2.2.2 D/E ratio
2.2.3 Interest coverage
2.2.4 Profit Margin
2.2.5 ROE
2.2.6 ROA

2.3. การวิเคราะหระยะเวลาคืนทุนของโครงการ  (Payback Period Analysis)
เปนการศึกษาเพื่อใหทราบถึงระยะเวลาที่โครงการมีกํ าไรสะสมเพียงพอที่จะคืนทุนใหกับผูลงทุนทํ าใหผูลงทุนทราบถึงระยะเวลาที่เงินลงทุน

จะตองจมอยูกับโครงการโดยถอนออกไปใชไมไดในการตัดสินใจระดมทุน  ควรระดมทุนจากแหลงที่มีอายุในการใชคืนเงินทุนยาวนานเพียงพอเพื่อ
ไมใหเกิดความเสียหายจากการขาดเงินลงทุนในภายหลัง  นั่นคือ  ควรกู  หรือระดมทุนจากเงินทุนที่มีอายุในการใชคืนเงินตนมากกวาคา Payback
Period การศึกษาความเปนไดทางดานการเงิน
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1. รายละเอียดตนทุนและรายรับของโครงการ
1.1. รายรับจากโครงการ

ในประเทศ
รายไดจากคาสมาชิก   -   - 800,000    1,600,000 2,000,000 2,400,000 
รายไดจากการขายฐานขอมูล  -  - 250,000    250,000    250,000    250,000    
รายไดจากคา  Extra บน Web  -  - 40,000      80,000      100,000    120,000    
รายไดจากการขายวัตถุดิบใหผูผลิต
ในประเทศ

 -  -  -  -  -  -

รวม  รายไดในประเทศ  -  - 1,090,000 1,930,000 2,350,000 2,770,000 
ตางประเทศ
รายไดจากการขายฐานขอมูล  -  - 250,000    250,000    250,000    250,000    
รายไดจากการขายตางประเทศใน
สหรัฐฯ  -  -

1,500,000 3,000,000 3,600,000 4,320,000 

รายไดจากการขายตางประเทศ
ในสหภาพยุโรป

 -  -  - 600,000 1,200,000 1,440,000 

รายไดจากการขายตางประเทศใน
ฮองกง

 -  -  -  - 400,000    800,000    

รายไดจากการขายตางประเทศใน     
ดไูบ

 -  -  -  -
105,000    210,000    

รวมรายไดตางประเทศ  -  - 1,750,000 3,850,000 5,555,000 7,020,000 

รวม  รายไดท้ังในและตางประเทศ  -  - 2,840,000 5,780,000 7,905,000 9,790,000 

Year 3 Year 4 Year 5
รายไดจากการดําเนินงาน

Year 0 Year 1 Year 2
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1.2. ตนทุนโครงการ
คาใชจายในการขายและบริหาร Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
คาใชจายในการขายและบริหารสวนกลาง
คาเชาสํานักงานและคานํ้าคาไฟ  - 108,000      432,000    432,000      120,000    120,000    
คาโทรศัพท  - 30,000        60,000      60,000         66,000      72,600      
คาจางพนักงาน  (ยกเวน Internal Marketing)  - 552,000      1,346,400 1,800,480   1,980,528 2,178,581 
คานํ้ามันคาเดินทางในประเทศ  - 36,000        96,000      144,000      144,000    144,000    
แผนพับและจดหมายแนะนําบริษัท  -  - 50,000      50,000         50,000      50,000      
ประชาสัมพันธผานสื่ออิเล็คทรอนิกสอ่ืนๆ  - 100,000      100,000    100,000      100,000    100,000    
คาทํา  ISO9000  -  - 150,000     -  -  -
Web
คา  Maintenance  และปรับปรุง  Web  -  - 10,000      10,000         10,000      10,000      
คาโดเมนเนมตอ  2  ป  - 3,000           - 3,000            - 3,000         
คาเชาพื้นที่  Server  ตอป  - 8,000           - 8,000            - 8,000         

รวม  คาใชจายในการขายและ        
บริหารสวนกลาง

 - 837,000      2,244,400 2,607,480   2,470,528 2,686,181 

คาการตลาดและการขายในประเทศ Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
คาจางพนักงาน  Internal Marketing  - 48,000        211,200    348,480      383,328    421,661    
ประชาสัมพันธทางวิทยุคลื่น  96.5  MHz  - 90,000        90,000      90,000         90,000      90,000      
ออกงานแสดงสินคาเคร่ืองหนัง  1  งานๆ   ละ  
7  วัน

 - 80,000        80,000      80,000         80,000      80,000      

ลงโฆษณาในนิตยสาร  Leather Thai            
คร่ึงหนา  1  ป

 - 60,000        60,000      60,000         60,000      60,000      

วารสารรายสามเดือน  -  - 8,000         16,000         20,000      24,000      
รวมคาใชจายในการขายและบริหาร        
ในประเทศ

 - 278,000      449,200    594,480      633,328    675,661    



65

สหรัฐ Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
ไปพบลูกคาที่สหรัฐฯ คร้ังละ  15  วัน  -  - 350,000     350,000    350,000    350,000    
งาน  Pan America  จัดที่  Miami, Florida  -  - 200,000     200,000     -  -
งาน  Global Leather  จัดที่  Las Vegas,  
Nevada  -  - 200,000     200,000    200,000    200,000    
การประชาสัมพันธผานฑูตและ Portfolio  -  - 50,000       50,000      50,000      50,000      
รวมคาใชจายในการขายและบริหาร  
สหรัฐฯ

 -  - 800,000     800,000    600,000    600,000    

สหภาพยุโรป Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
ไปพบลูกคาที่สหภาพยุโรป  คร้ังละ  15  วัน  -  -  - 300,000    300,000    300,000    
งาน  Offenbach  จัดที่  เยอรมัน  -  -  - 200,000    200,000    200,000    
การประชาสัมพันธผานฑูตพาณิชยและ       
มีPortfolio  -  -  - 50,000      50,000      

50,000      

รวม  คาใชจายในการขายและบริหาร  
สหภาพยุโรป

 -  -  -
550,000    550,000    

550,000    

ฮองกง Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
ไปพบลูกคาที่ฮองกง  คร้ังละ  7  วัน  -  -  -  - 100,000    100,000    
งานจัดที่ ฮองกง  -  -  -  - 100,000    100,000    
การประชาสัมพันธผานฑูตพาณิชยและ       
มีPortfolio  -  -  -  - 50,000      

50,000      

รวม  คาใชจายในการขายและบริหาร    
ฮองกง  -  -  -  - 250,000    

250,000    

ดูไบ Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
ไปพบลูกคาที่ดูไบ  คร้ังละ  7  วัน  -  -  -  - 100,000    100,000    
งานจัดที่ ดูไบ  -  -  -  - 100,000    100,000    
การประชาสัมพันธผานฑูตพาณิชยและ       
มีPortfolio  -  -  -  - 50,000      50,000      
รวม  คาใชจายในการขายและบริหาร  ดูไบ  -  -  -  - 250,000    250,000    
รวม  คาใชจายในการขายและบริหาร          
ในตางประเทศ  -  - 800,000     1,350,000 1,650,000 1,650,000 
รวมคาใชจายในการขายและบริหารทั้งหมด  - 1,115,000 3,493,600  4,551,960 4,753,856 5,011,842 
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ตนทุนสินคาขาย Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
ตนทุนแปรผันตามสมาชิก  
(500บาทตอปตอสมาชิก)  -  - 100,000  200,000  250,000  300,000  
ตนทุนในการบริการสมาชิก  -  - 8,000      16,000    20,000    24,000    
คาทํา  Extra บน  Web  -  - 10,000    20,000    25,000    30,000    
CD - รายชื่อผูผลิตเครื่อง
หนัง  แผนละ  30  บาท  -  - 15,000    15,000    15,000    15,000    
หนังสือรายชื่อผูผลิตเครื่อง
หนัง  เลมละ  10  บาท  -  - 5,000      5,000      5,000      5,000      
รวมยอย -          -          138,000  256,000  315,000  374,000  

กิจกรรมการลงทุน Year0 Year1 Year2 Year3 Year4 Year5
อุปกรณสํานักงาน
โตะ 30,000    6,000      9,000       -  -  -
เกาอี้ 15,000    2,000      3,000       -  -  -
ตูเก็บเอกสาร 20,000     - 10,000     -  -  -
ไวทบอรด 4,000       -  -  -  -  -
PABX 5,000       -  -  -  -  -
โทรศัพท+Fax 10,000     -  -  -  -  -
โทรศัพท 3,000      2,000      2,000      2,000       -  -
รถกระบะ 200,000   -  -  -  -  -
คอมพิวเตอร 60,000    30,000    30,000     -  -  -
Notebook computer 80,000     -  -  -  -  -
SCANNER 12,000     -  -  -  -  -
PRINTER 33,000     -  -  -  -  -
กลองดิจิตอล 10,000     -  -  -  -  -
คาทํา  Website 50,000     -  -  -  -  -
คาใชจายอื่นๆ 31,000     -  -  -  -  -
รวมคาใชจายในการลงทุน 563,000  40,000    54,000    2,000      -          -          
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กิจกรรมการลงทุน Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5
ซ้ือท่ีดินและสรางตึกสํานักงาน  -  -  - 2,000,000  -  -
ซ้ือท่ีดินและสรางศูนยแสดงสินคา  -  -  -  -  -  -
รวมคาใชจายในการลงทุน -          -          -          2,000,000 -          -          

คาใชจายกอนการดําเนินงาน Year  0
คาตกแตงสํานักงาน 100,000  
คาใชจายจัดตั้งบริษัท 50,000    
รวม 150,000  

อัตราคาจางพนักงานรายเดือน     
ตามตําแหนง

Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5

General Manager 50,000    50,000    55,000    60,500      66,550    73,205    
General Secretary 10,000    10,000    11,000    12,100      13,310    14,641    
Marketing Representatives 12,000    12,000    13,200    14,520      15,972    17,569    
Finance and Accounting officer 10,000    10,000    11,000    12,100      13,310    14,641    
Internal Marketing 8,000      8,000      8,800      9,680        10,648    11,713    
Information System Administrator 10,000    10,000    11,000    12,100      13,310    14,641    
ปรับเงินเดือนขึ้นโดยเฉลี่ย  10%  ทุกป

จํานวนพนักงาน  ตามตําแหนง Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5
General Manager 1              1              1              1               1              1              
General Secretary 1              1              1              1               1              1              
Marketing Representatives 1              1              1              2               2              2              
Finance and Accounting officer 1              1              1              2               2              2              
Internal Marketing 1              1              2              3               3              3              
Information System Administrator 1              1              2              2               2              2              
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คาจางพนักงานรายเดือน                 
ตามตําแหนง

Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5

General Manager 50,000      50,000     55,000     60,500     66,550     73,205     
General Secretary 10,000      10,000     11,000     12,100     13,310     14,641     
Marketing Representatives 12,000      12,000     13,200     29,040     31,944     35,138     
Finance and Accounting officer 10,000      10,000     11,000     24,200     26,620     29,282     
Internal Marketing 8,000        8,000       17,600     29,040     31,944     35,138     
Information System Administrator 10,000      10,000     22,000     24,200     26,620     29,282     
รวมคาจางพนักงานรายเดือนเปนเงิน 100,000    100,000   129,800   179,080   196,988   216,687   

1.3. ขอสมมติการกูเงินโครงการ
กูหนี้ระยะยาวอายุ  10  ป อัตราดอกเบ้ียคงที่ 8.5% ตอป ชํ าระดอกเบ้ียทุกส้ินป

2.  วิเคราะหมูลคาปจจุบันสุทธิ  (NPV)  และอัตราผลตอบแทนภายในโครงการ  (IRR)

กระแสเงินสดทางการเงิน Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
กระแสเงินของกิจการ
กระแสเงินจากการดําเนินงาน 150,000-    1,115,000- 791,600-   972,040    2,593,824 3,177,951 
เงินทุนที่ใชไป 563,000    40,000      54,000     2,002,000 -            -            
หัก  เงินทุนหมุนเวียน 1,537,000 1,197,500- 20,600-     135,040    756,784    971,408    
รวม 2,250,000- 42,500      825,000-   1,165,000- 1,837,040 2,206,543 
กระแสเงินไปสูนักลงทุน
สวนของเจาหนี้สิน 1,000,000- 42,500      85,000     1,165,000- 1,441,250 85,000      
สวนของผูถือหุน 1,250,000- -            910,000-   -            395,790    2,121,543 
รวม 2,250,000- 42,500      825,000-   1,165,000- 1,837,040 2,206,543 
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Base 0 1 2 3 4 5
กระแสเงินไปสูนักลงทุน 2,250,000-   42,500      825,000-    1,165,000-    1,837,040    2,206,543    
กระแสเงินสะสม 2,250,000-   2,207,500- 3,032,500- 4,197,500-    2,360,460-    153,918-       
PBP >5 Year
Scenario Base
Ks= 20.00% Growth= 10.00%
Kd= 8.50% D/E= 100.00% after year 5
WACC= 12.98%
Terminal Value of firm 89,745,090 
Net CF plus Terminal Value 2,250,000-   42,500      825,000-    1,165,000-    1,837,040    91,951,633  
Present Value 2,250,000-   37,619      646,382-    807,940-       1,127,688    49,962,907  
NPV 47,423,893 
For IRR Calculation
Terminal Value of firm (Going Concen Concept after Year 5 Cash Flow Constant Growth at 10%) 10,072,512 
Net CF plus Terminal Value 2,250,000-   42,500     825,000-   1,165,000-   1,837,040   12,279,055 
Present Value 2,250,000-   31,134      442,736-    457,996-       529,053       2,590,544    
NPV For IRR calculation 0
IRR 36.51%

(Going Concen Concept after Year 5 Cash Flow Constant Growth at 10%)
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3.  การวิเคราะหความเปนไปไดของโครงการตามสถานการณสมมติ  (Scenario Analysis)
Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5

Capital         Base 2,250,000     2,250,000 3,160,000 4,410,000 3,160,000   3,160,000   
 requirement Best 2,250,000     2,250,000 2,250,000 2,250,000 2,250,000   2,250,000   

Worst 2,250,000     2,250,000 3,800,000 4,350,000 4,350,000   4,350,000   
Sale Base -                -            2,840,000 5,780,000 7,905,000   9,790,000   

Best -                -            3,790,000 7,980,000 11,057,500 13,775,000 
Worst -                -            2,265,000 4,480,000 6,078,750   7,497,500   

EBIT Base 150,000-        1,171,300- 912,200-    840,640    2,604,344   4,172,358   
Best 150,000-        1,171,300- 3,300        2,976,640 5,678,094   8,063,858   

Worst 150,000-        1,171,300- 1,452,700- 395,360-    956,844      2,073,358   
IRR Base 36.51%

Best 60.68%
Worst 12.92%

NPV Base 47,423,893   
Best 110,781,420 

Worst 2,262,156-     
Net income Base 150,000-        1,213,800- 997,200-    755,640    2,170,774   2,861,151   

Best 150,000-        1,213,800- 81,700-      2,457,798 3,915,166   5,585,201   
Worst 150,000-        1,246,300- 1,602,700- 545,360-    806,844      1,923,358   

ROE Base N/A -246.16% N/A N/A 150.53% 105.99%
Best N/A -246.16% 52.83% 361.92% 192.42% 191.90%

Worst N/A -246.16% 52.83% 361.92% 192.42% 191.90%
ROA Base N/A -81.29% -118.35% 41.94% 68.09% 64.53%

Best N/A -81.29% -9.66% 129.63% 95.71% 93.93%
Worst N/A -84.39% -193.71% -67.89% 66.73% 74.72%
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4.  สรุปผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงิน
ในสถานการณปรกติ  (Base)  และสถานการณดีที่สุด  นั้น  โครงการนั้นใหคา  NPV  และ IRR ที่สูง แตระยะเวลาคืนของโครงการคอน

ขางยาวมากกวา  5  ป
แตในสถานการณที่เลวรายสุดๆ  โครงการจะใหคา  NPV  ติดลบ  และ  IRR  ประมาณ  12.77%
โดยภาพรวมแลวโครงการมีความเสี่ยงคอนขางสูง  จึงควรหาทางลดคาใชจายและใชการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  เพื่อเพิ่ม

ผลตอบแทนในการลงทุน
การศึกษาความเปนไปไดทางดานสินเชื่อของโครงการ

1. การวิเคราะหงบแสดงแหลงที่มาและใชไปของเงินลงทุนโครงการ

Base Scenario
สินทรัพย Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5

สินทรัพยหมุนเวียน
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 339,500    318,900  453,940    1,453,044 3,408,340 
ลกูหนี้ -            -            -          -            -            -            
สินคาคงคลัง -            -            -          -            -            -            
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น -            -            -          -            -            -            
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,537,000 339,500    318,900  453,940    1,453,044 3,408,340 
สินทรัพยถาวร
ท่ีดิน,  อาคาร  และอุปกรณ 563,000    603,000    657,000  2,659,000 2,659,000 2,659,000 
  หัก  คาเสื่อมราคาสะสม -            56,300      176,900  308,300    540,100    771,900    
ท่ีดิน,  อาคาร  และอุปกรณสุทธิ 546,700    480,100  2,350,700 2,118,900 1,887,100 
สนิทรัพยอ่ืน -            -            -          -            -            -            
รวมสินทรัพยถาวร 563,000    546,700    480,100  2,350,700 2,118,900 1,887,100 
รวมสินทรัพย 2,100,000 886,200   799,000  2,804,640 3,571,944 5,295,440 
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หนี้สินและสวน         
ของผูถือหุน

Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5

หนี้สินหมุนเวียน
เจาหนี้  -  -  -  -  -  -
ตั๋วเงินจาย  -  -  -  -  -  - 
ภาษีคางจาย  -  -  -  - 242,320      1,226,208      
รวมหนี้สินหมุนเวียน 242,320      1,226,208      
หนี้สินระยะยาว
หนี้สินระยะยาว 1,000,000 1,000,000 1,000,000 2,250,000 1,000,000   1,000,000      
รวมหนี้สินระยะยาว 1,000,000 1,000,000 1,000,000 2,250,000 1,000,000   1,000,000      
รวมหนี้สินทั้งหมด 1,000,000 1,000,000 1,000,000 2,250,000 1,242,320   2,226,208      
สวนของผูถือหุน
หุนปุริมสิทธิ์  -  -  -  -  -  -
หุนสามัญ 1,250,000 1,250,000 2,160,000 2,160,000 2,160,000   2,160,000      
สวนเกินมูลคาหุน  -  -  -  -  -  -
กาํไรสะสม/ขาดทุนสะสม 150,000-    1,363,800- 2,361,000- 1,605,360- 169,624      909,233         
    Less treasury stock  -  -  -  -  -  -
รวมสวนของผูถือหุน 1,100,000 113,800-    201,000-    554,640    2,329,624   3,069,233      
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 886,200    799,000    2,804,640 3,571,944   5,295,440      
เงินปนผล -            -            -            -            395,790      2,121,543      
70%
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งบกําไรขาดทุน Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5

รวมรายไดจากการดําเนินงาน  - 2,840,000  5,780,000  7,905,000  9,790,000  
Scenario  -  -  -  -  -  -
ผลรวมของ  Scenario  -  - 2,840,000  5,780,000  7,905,000  9,790,000  
ตนทุนของสินคาที่ขาย  -  - 138,000     256,000     315,000     374,000     
   คาใชจายในการขายและบริหาร 1,115,000  3,493,600  4,551,960  4,753,856  5,011,842  
   คาใชจายกอนการดําเนินงาน  -  -  -  -  -
   คาเสื่อมราคา  - 56,300       120,600     131,400     231,800     231,800     
รายไดจากการดําเนินงานสุทธิ 1,171,300-  912,200-     840,640     2,604,344  4,172,358  

รายไดอื่น  - -  -  -  -  -
รายไดกอนหักดอกเบี้ยและภาษี 1,171,300-  912,200-     840,640     2,604,344  4,172,358  
ดอกเบี้ยจาย  - 42,500       85,000       85,000       191,250     85,000       
รายไดกอนหักภาษี 150,000-  1,213,800-  997,200-     755,640     2,413,094  4,087,358  
ภาษี -  -  - 226,692     723,928     1,226,208  
Benefit from NOL  -  -  - 226,692     481,608      -
รายไดสุทธิ 150,000-  1,213,800-  997,200-     755,640     2,170,774  2,861,151  
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งบกระแสเงินสด Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5
กิจกรรมดําเนินงาน
รายไดสุทธิ 150,000-     1,213,800-  997,200-  755,640     2,170,774  2,861,151  
คาเสื่อมราคา  - 56,300       120,600  131,400     231,800     231,800     
การเปลี่ยนแปลงใน
เจาหนี้  -  -  -  -  -  -
ตั๋วเงินจาย  -  -  -  -  -  -
ภาษีคางจาย  -  -  -  - 242,320     983,887     
   ลูกหนี้  -  -  -  -  -  -
  สินคาคงคลัง  -  -  -  -  -  -
สนิทรัพยอ่ืน  -  -  -  -  -  -
รวม 150,000-     1,157,500-  876,600-  887,040     2,644,894  4,076,838  
กิจกรรมลงทุน
ขายสินทรัพย  -  -  -  -  -  -
  ซ้ือสินทรัพยถาวร  -  -  - 2,000,000   -  -
  ซ้ือสินทรัพยอุปกรณ 563,000     40,000       54,000    2,000          -  -
รวม 563,000-     40,000-       54,000-    2,002,000-  
กิจกรรมจัดหาเงิน
กูหนี้ระยะยาว 1,000,000   -  - 1,250,000   -  -
ออกหุนใหม 1,250,000   - 910,000   -  -  -
  ชําระหนี้สิน  -  -  -  - 1,250,000   -
  เงินปนผล  -  -  -  - 395,790     2,121,543  
  ซ้ือคืนหุนทุน  -  -  -  -  -  -
รวม 2,250,000  -             910,000  1,250,000  1,645,790-  2,121,543-  
การเปลี่ยนแปลงในเงินสด 1,537,000  1,197,500-  20,600-    135,040     999,104     1,955,296  
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 339,500     318,900  453,940     1,453,044  3,408,340  
Working Capital 12,500       96,458       309,717  407,747     457,233     516,231     
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2.  การวิเคราะหอัตราสวนทางการเงินของโครงการ
Base Scenario

Year  0 Year  1 Year  2 Year  3 Year  4 Year  5
Financial Leverage
Debt ratio 47.6% 112.8% 125.2% 80.2% 34.8% 42.0%
Debt/Equity Ratio 90.9% N/A N/A 405.7% 53.3% 72.5%
Interest Coverage N/A 27.6-           10.7-         9.9           13.6         49.1         
Profitability
Profit margin % N/A N/A -35.1% 13.1% 27.5% 29.2%
ROE % N/A -246.2% N/A N/A 150.5% 106.0%
ROA % N/A -81.3% -118.3% 41.9% 68.1% 64.5%

3. การวิเคราะหระยะเวลาคืนทุนของโครงการ
Base 0 1 2 3 4 5
กระแสเงินไปสูนักลงทุน 2,250,000-        42,500       825,000-     1,165,000-  1,837,040  2,206,543  
กระแสเงินสะสม 2,250,000-        2,207,500-  3,032,500-  4,197,500-  2,360,460-  153,918-     
PBP >5 Year

Best 0 1 2 3 4 5
กระแสเงินไปสูนักลงทุน 2,250,000-        42,500       85,000       793,609     3,038,199  4,880,600  
กระแสเงินสะสม 2,250,000-        2,207,500-  2,122,500-  1,328,891-  1,709,307  6,589,907  
PBP 3.44                 Year

Worst 0 1 2 3 4 5
กระแสเงินไปสูนักลงทุน 2,250,000-        75,000       1,400,000-  400,000-     150,000     150,000     
กระเงินสะสม 2,250,000-        2,175,000-  3,575,000-  3,975,000-  3,825,000-  3,675,000-  
PBP >5 Year



76

งบการเงิน Best case

สินทรัพย Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
สินทรัพยหมุนเวียน
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 339,500     324,400     636,831     3,074,685  4,811,815  
ลกูหนี้  -  -  -  -  -  -
สินคาคงคลัง  -  -  -  -  -  -
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น  -  -  -  -  -  -
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,537,000  339,500     324,400     636,831     3,074,685  4,811,815  
สินทรัพยถาวร
ท่ีดิน,  อาคาร  และอุปกรณ 563,000     603,000     657,000     2,659,000  2,659,000  2,659,000  
   หัก  คาเสื่อมราคาสะสม  - 56,300       176,900     308,300     540,100     771,900     

ท่ีดิน,  อาคาร  และอุปกรณสุทธิ 546,700     480,100     2,350,700  2,118,900  1,887,100  
สนิทรัพยอ่ืน  -  -  -  -  -  -
รวมสินทรัพยถาวร 563,000     546,700     480,100     2,350,700  2,118,900  1,887,100  
รวมสินทรัพย 2,100,000  886,200     804,500     2,987,531  5,193,585  6,698,915  
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หนี้สินและสวนของผูถือหุน Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
หนี้สินหมุนเวียน
เจาหนี้ -             -             -             -             -             -             
ตั๋วเงินจาย -             -             -             -             -             -             
ภาษีคางจาย -             -             -             433,842     1,677,928  2,393,658  
รวมหนี้สินหมุนเวียน -             -             -             433,842     1,677,928  2,393,658  
หนี้สินระยะยาว
หนี้สินระยะยาว 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  
รวมหนี้สินระยะยาว 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  

รวมหนี้สินทั้งหมด 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,433,842  2,677,928  3,393,658  

สวนของผูถือหุน
หุนปุริมสิทธิ์ -             -             -             -             -             -             
หุนสามัญ 1,250,000  1,250,000  1,250,000  1,250,000  1,250,000  1,250,000  
สวนเกินมูลคาหุน -             -             -             -             -             -             
กาํไรสะสม / ขาดทุนสะสม 150,000-     1,363,800-  1,445,500-  303,689     1,265,657  2,055,257  
   Less treasury stock -             -             -             -             -             -             
รวมสวนของผูถือหุน 1,100,000  113,800-     195,500-     1,553,689  2,515,657  3,305,257  
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 886,200     804,500     2,987,531  5,193,585  6,698,915  
เงินปนผล  70% -             -             -             708,609     2,953,199  4,795,600  
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งบกําไรขาดทุน Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
รวมรายไดจากการดําเนินงาน  - 2,840,000  5,780,000  7,905,000    9,790,000    
Scenario  -  - 950,000     2,200,000  3,152,500    3,985,000    
รวมผลของ  Scenario  -  - 3,790,000  7,980,000  11,057,500  13,775,000  
  ตนทุนของสินคาที่ขาย  -  - 172,500     320,000     393,750       467,500       
  คาใชจายในการขายและบริหาร 1,115,000  3,493,600  4,551,960  4,753,856    5,011,842    
  คาใชจายกอนการดําเนินงาน   -  -  -  -  -
  คาเสื่อมราคา  - 56,300       120,600     131,400     231,800       231,800       
รายไดจากการดําเนินงาน  สุทธิ 1,171,300-  3,300         2,976,640  5,678,094    8,063,858    
รายไดอ่ืน  -  -  -  -  -  -
รายไดกอนหักดอกเบี้ยและภาษี  - 1,171,300-  3,300         2,976,640  5,678,094    8,063,858    
  ดอกเบี้ยจาย  - 42,500       85,000       85,000       85,000         85,000         
รายไดกอนหักภาษี 150,000-  1,213,800-  81,700-       2,891,640  5,593,094    7,978,858    
  ภาษี  -  -  - 867,492     1,677,928    2,393,658    
Benefit from NOL  -  -  - 433,650     -               -               
รายไดสุทธิ 150,000-  1,213,800-  81,700-       2,457,798  3,915,166    5,585,201    
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งบกระแสเงินสด Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
กิจกรรมดําเนินงาน
รายไดสุทธิ 150,000-     1,213,800-  81,700-    2,457,798  3,915,166  5,585,201  
คาเสื่อมราคา  - 56,300       120,600  131,400     231,800     231,800     
การเปลี่ยนแปลงใน
เจาหนี้ -             -             -          -             -             -             
ตั๋วเงินจาย -             -             -          -             -             -             
ภาษีคางจาย -             -             -          433,842     1,244,086  715,729     
  ลูกหนี้ -             -             -          -             -             -             
สินคาคงคลัง -             -             -          -             -             -             
  สินทรัพยอื่น -             -             -          -             -             -             
รวม 150,000-     1,157,500-  38,900    3,023,040  5,391,052  6,532,730  
กิจกรรมลงทุน
ขายสินทรัพย -             -             -          -             -             -             
  ซื้อสินทรัพยถาวร -             -             -          2,000,000  -             -             
  ซื้อสินทรัพยอุปกรณ 563,000     40,000       54,000    2,000         -             -             
รวม 563,000-     40,000-       54,000-    2,002,000-  -             -             
กิจกรรมจัดหาเงิน
กูหนี้ระยะยาว 1,000,000  -             -          -             -             -             
ออกหุนใหม 1,250,000  -             -          -             -             -             
  ชําระหนี้สิน -             -             -          -             -             -             
  เงินปนผล -             -             -          708,609     2,953,199  4,795,600  
  ซื้อคืนหุนทุน -             -             -          -             -             -             
รวม 2,250,000  -             -          708,609-     2,953,199-  4,795,600-  
การเปลี่ยนแปลงในเงินสด 1,537,000  1,197,500-  15,100-    312,431     2,437,853  1,737,130  
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 339,500     324,400  636,831     3,074,685  4,811,815  
Working Capital 12,500       96,458       312,592  413,080     508,342     603,522     
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งบการเงิน  Worst Case
สินทรัพย Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5

สินทรัพยหมุนเวียน
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 307,000       320,900  454,940  1,393,584  3,448,742  
ลูกหนี้ -             -               -          -          -             -             
สินคาคงคลัง -             -               -          -          -             -             
สินทรัพยหมุนเวียนอื่น -             -               -          -          -             -             
รวมสินทรัพยหมุนเวียน 1,537,000  307,000       320,900  454,940  1,393,584  3,448,742  
สินทรัพยถาวร
ที่ดิน,  อาคาร  และอุปกรณ  563,000     603,000       657,000  659,000  659,000     659,000     
  หัก  คาเสื่อมราคาสะสม -             56,300         176,900  308,300  440,100     571,900     
ที่ดิน,  อาคาร  และอุปกรณ  สุทธิ 546,700       480,100  350,700  218,900     87,100       
สินทรัพยอื่น -             -               -          -          -             -             
รวมสินทรัพยถาวร 563,000     546,700       480,100  350,700  218,900     87,100       
รวมสินทรัพย 2,100,000  853,700       801,000  805,640  1,612,484  3,535,842  
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หนี้สินและสวนของผูถือหุน Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
หนี้สินหมุนเวียน
เจาหนี้ -             -             -             -             -             -             
ตั๋วเงินจาย -             -             -             -             -             -             
ภาษีคางจาย -             -             -             -             -             -             
รวมหนี้สินหมุนเวียน -             -             -             -             -             -             
หนี้สินระยะยาว
หนี้สินระยะยาว 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  
รวมหนี้สินระยะยาว 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  
รวมหนี้สินทั้งหมด 1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000  
สวนของผูถือหุน
หุนปุริมสิทธิ์ -             -             -             -             -             -             

หุนสามัญ 1,250,000  1,250,000  2,800,000  3,350,000  3,350,000  3,350,000  
สวนเกินมูลคาหุน -             -             -             -             -             -             

กาํไรสะสม/ขาดทุนสะสม 150,000-     1,396,300  2,999,000-  3,544,360-  2,737,516-  814,158-     

  Less treasury stock -             -             -             -             -             -             
รวมสวนของผูถือหุน 1,100,000  146,300-     199,000-     194,360-     612,484     2,535,842  
รวมหนี้สินและสวนของผูถือหุน 853,700     801,000     805,640     1,612,484  3,535,842  

เงินปนผล  -             -             -             -             -             -             
70%
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งบกําไรขาดทุน Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
รวมรายไดจากการดําเนินงาน -            2,840,000 5,780,000 7,905,000 9,790,000 
Scenario -          -            575,000-    1,300,000- 1,826,250- 2,292,500- 
รวมผลของ  Scenario -          -            2,265,000 4,480,000 6,078,750 7,497,500 
  ตนทุนของสินคาที่ขาย -          -            103,500    192,000    236,250    280,500    
  คาใชจายในการขายและบริหาร 1,115,000 3,493,600 4,551,960 4,753,856 5,011,842 

  คาใชจายในการดําเนินงาน -            -            -            -            -            
  คาเสื่อมราคา -          56,300      120,600    131,400    131,800    131,800    

รายไดจากการดําเนินงาน  สุทธิ 1,171,300- 1,452,700- 395,360-    956,844    2,073,358 

รายไดอ่ืน -          -            -            -            -            -            
รายไดกอนหักดอกเบี้ยและภาษี 1,171,300- 1,452,700- 395,360-    956,844    2,073,358 

  ดอกเบี้ยจาย -          75,000      150,000    150,000    150,000    150,000    
รายไดกอนหักภาษี 150,000-  1,246,300- 1,602,700- 545,360-    806,844    1,923,358 

  ภาษี -          -            -            -            242,053    577,008    
Benefit from NOL -          -            -            -            242,053    577,008    
รายไดสุทธิ 150,000-  1,246,300- 1,602,700- 545,360-    806,844    1,923,358 
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งบกระแสเงินสด Year 0 Year 1 Year 2 Year 3 Year 4 Year 5
กิจกรรมดําเนินงาน
รายไดสุทธิ 150,000-    1,246,300- 1,602,700- 545,360-  806,844    1,923,358 
คาเสื่อมราคา -            56,300      120,600    131,400  131,800    131,800    
การเปลี่ยนแปลงใน
เจาหนี้ -            -            -            -          -            -            
ตั๋วเงินจาย -            -            -            -          -            -            
ภาษีคางจาย -            -            -            -          -            -            
  ลูกหนี้ -            -            -            -          -            -            
  สินคาคงคลัง -            -            -            -          -            -            
  สินทรัพยอ่ืน -            -            -            -          -            -            
รวม 150,000-    1,190,000- 1,482,100- 413,960-  938,644    2,055,158 
กิจกรรมลงทุน
ขายสินทรัพย -            -            -            -          -            -            
  ซ้ือสินทรัพยถาวร -            -            -            -          -            -            
  ซ้ือสินทรัพยอุปกรณ 56,300      40,000      54,000      2,000      -            -            
รวม 56,300-      40,000-      54,000-      2,000-      -            -            
กิจกรรมจัดหาเงิน
กูหนี้ระยะยาว 1,000,000 -            -            -          -            -            
ออกหุนใหม 1,250,000 -            1,550,000 550,000  -            -            
  ชําระหนี้สิน -            -            -            -          -            -            
  เงินปนผล -            -            -            -          -            -            
  ซ้ือคืนหุนทุน -            -            -            -          -            -            
รวม 2,250,000 -            1,550,000 550,000  -            -            
การเปลี่ยนแปลงในเงินสด 1,537,000 1,230,000- 13,900      134,040  938,644    2,055,158 
เงินสดและสวนเทียบเทาเงินสด 307,000    320,900    454,940  1,393,584 3,448,742 
Working Capital 12,500      99,167      312,258    407,830  428,342    473,700    
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Contingency Plan
1. หากมีคูแขงเขามาในตลาด  ITC  ประเมินในชวงของการดํ าเนินงาน  2  ปแรกจะยังไมมีผูที่จะเขามาแขงขัน  โดยตรง  เนื่องจากยังไมเห็น

ผลที่ชัดเจน  หลังจากที่มีผลประกอบการดีขึ้นแลว  หากวามีการเขามาของคูแขง

ทางแกไข
ทางบริษัทไดดํ าเนินการมา  2  ปแลวทํ าใหมีการประหยัดจากขนาดวาคูแขงรายใหมและ Learning effect สูงกวา นอกจากนี้

ยังเปนที่รูจักในอุตสาหกรรมพอสมควร  อีกทั้งยังมีพันธะมิตรทางการคาอีกหลายราย  ที่สํ าคัญที่สุดคือ  ฐานขอมูลทางดานอุตสาหกรรมเครื่อง
หนัง  รายชื่อผูผลิต  ผูซื้อจากตางประเทศ  และความตองการของตลาดผูบริโภคตางประเทศ  ฉะนั้นผูประกอบการจึงใหความไววางใจตอบริษัทใน
ระดับหนึ่ง  จึงไมเปนการงายนักที่คูแขงรายใหมจะทํ าการแขงขันกับทางบริษัทเรา  แตถาคูแขงขันตองการทํ าการแขงขันกับเราเราจะตอบโตโดย
ดํ าเนินนโยบายทางดานราคาและการสงเสริมการตลาดดังนี้
นโยบายทางดานราคา  โดยถาคูแขงใชกลยุทธทางดานราคาเปนหลัก  ทางบริษัทเราก็จะตอบโตโดยใชกลยุทธทางดานราคาดวยเชนกัน  แตเรา
จะไมลดราคาไปเทากับคูแขงเนื่องจากเหตุผลดังที่กลาวมาแลวขางตนโดยวางตํ าแหนงของบริษัทเราไวเหนือกวา
นโยบายทางดานสงเสริมการตลาด  จะเปนกลยุทธที่ทางบริษัทเราใชอยูแลวถามีคูแขงมาแขงขันในตลาด  โดยทางเราจะเพิ่มบริการเสริมที่
พิเศษลงไปโดยไมคิดคาใชจายเพิ่ม  ทํ ากิจกรรมเพิ่มเติมในชวงการสงเสริมการตลาด  เชนทํ าเว็บไซดใหมีคุณสมบัติเพิ่มเติมจากเดิม  โดยไมคิดคา
ใชจายเพิ่มและยังมีการโฆษณาประชาสัมพันธในตางประเทศฟรี  คาบริการคาพิธีศุลกากร  คาขนสง  คาบริการปรึกษาทางดานการเงิน  กฎหมาย
ในราคาพิเศษหรืออาจไมคิดคาใชจาย

2. ถาจํ านวนผูซื้อในตางประเทศ  หรือ  ยอดขายไมไดตามเปาหมายที่ตั้งไว
การที่ยอดขายไมไดตามเปาหมายที่ตั้งไวมีสาเหตุที่เปนไปไดมาจาก
1. ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ าในประเทศของผูซื้อ
2. การกํ าหนดกลุมเปาหมายผิด
3. ผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยไมมีจุดที่สามารถแขงขันกับผลิตภัณฑ

ภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า
การที่ยอดขายที่ตลาดตางประเทศและจํ านวนผูซื้อในตางประเทศลดลง  อาจเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจตกตํ่ า  เปนปญหาที่ประสบกับทั้ง

อุตสาหกรรมซึ่งหลีกเลี่ยงไมได  ทางบริษัทเราจะแกไขปญหาโดยขยายไปยังตลาดอื่นที่ยังมีภาวะเศรษฐกิจดีอยู  และ  หาตลาดใหมเพิ่มขึ้น  เชน
แอฟริกา  อเมริกาใต ออสเตรเลีย และ  ญี่ปุน  นอกจากนี้ตองทํ าการขยายชนิดผลิตภัณฑที่มีของบริษัท  เพื่อแกปญหาการที่ความตองการสินคา
เฉพาะตัวนั้นลดลง

การก ําหนดกลุมเปาหมายผิด
การที่ยอดขายและผูซื้อในตางประเทศไมไดตามเปา  มีความเปนไปไดที่ทางบริษัทกํ าหนดกลุมเปาหมายไมตรงกับลักษณะของผลิต

ภัณฑ  อาจเนื่องจากพฤติกรรมผูบริโภคเปลี่ยนไป  ดังนั้นเราตองก็ตองหากลุมเปาหมายใหมที่ตรงกับผลิตภัณฑที่มีอยูหรือปรับเปล่ียนผลิตภัณฑ
ใหตรงกับผูบริโภคอยูเสมอ

ผลติภณัฑเครื่องหนังไทยไมมีจุดที่สามารถแขงขันกับผลิตภัณฑ
มีความเปนไปไดที่ผลิตภัณฑเครื่องหนังไทยจะไมมีความสามารถในการแขงขันกับตลาดของประเทศเปาหมายอันเนื่องจาก
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ราคา  คุณภาพ  และ  รูปแบบ  อาจสูคูแขงไมได  เชน  ผลิตภัณฑเครื่องหนังจากประเทศจีนนั้นมีราคาถูก  ผลิตภัณฑเครื่องหนังจากอิตาลีมีรูป
แบบและคุณภาพที่ยอดเยี่ยม  ทํ าใหผลิตภัณฑเครื่องหนังของไทยไมมี  Competitive advantage ในการที่จะแขงขันกับผลิตภัณฑประเทศอื่นได

ทางบริษัทเราซึ่งเปนบริษัท  Trading  ไมสามารถที่จะไปปรับปรุงพัฒนาผลิตภัณฑไดโดยตรงอยูแลว  แตอาจชวยสงเสริม
สนับสนุนใหความรูในการที่ผูผลิตจะยายการผลิตไปตั้งยังที่ประเทศที่มีแหลงวัตถุที่ตนทุนตํ่ าและมีคาแรงงานที่ถูก  ไดแก  ประเทศจีน  เขมร  ลาว
และพมา  หรือ  อีกทางเลือกหนึ่งของบริษัทเราสามารถที่นํ าผลิตภัณฑเครื่องหนังของประเทศอื่นนอกจากประเทศไทยมาขายผานบริษัทของเราได
เชน  ผลิตภัณฑจากประเทศจีน  เปนตน
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ศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

2. งานวิจัยเรื่อง  “แนวโนมส่ือโฆษณาบนอินเตอรเน็ตไทยในทศวรรษหนา  (พ.ศ.2542-2551)”  โดยศิริวรรณ  ศรีวิชชุพงษ  ภาควิชาศิลป
ศาสตร  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร

3. งานวิจัยเรื่อง  “โครงการศึกษาเศรษฐกิจสินคาอุตสาหกรรมสํ าคัญของไทย  5  รายการ”  โดยศูนยวิจัยเศรษฐศาสตร  คณะเศรษฐศาสตร
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

4. หนังสือ  เรื่อง  “โครงการวิจัยพัฒนาการผลิตรองเทาและปรับปรุงแบบผลิตภัณฑเพื่อสงออก”  โดยสวนอุตสาหกรรมทั่วไป  สํ านักพัฒนาอุต
สาหกรรมรายสาขา  กรมสงเสริมการสงออก

5. “เทคนิคในการปฏิบัติพิธีการศุลกากรเพื่อการสงออกและกฎหมายที่เกี่ยวของ”  โดยหอการคาไทย
6. วารสาร  Exporter Review  ผูสงออก
7. เจาหนาที่สภาหอการคาแหงประเทศไทย
8. เจาหนาที่กรมสงเสริมการสงออก  กระทรวงพาณิชย
9. สมาคมเครื่องหนังแหงประเทศไทย
10. สถานทูตตางๆ
11. สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย  www.fti.or.th.
12. กรมสงเสริมอุตสาหกรรม
13. ศูนยพาณิชยกรรมในตางประเทศ
14. Web Site  ตางๆ  ไดแก

http://www.plasticthai.com/  ,  http://www.depthai.go.th/  ,  www.thaitrade.com
www.Business With Thailand.com
www.FoodMarketExchange.com

http://www.fti.or.th/
http://www.plasticthai.com/
http://www.depthai.go.th/
http://www.thaitrade.com/
http://www.business/
http://www.foodmarketexchange.com/
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ภาคผนวก
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รายละเอียดดานงานแสดงสินคา

แนวการวางแผนเขารวมงานและการดํ าเนินการเขารวมงานแสดงสินคาใหลุลวงตามแผน

งานแสดงสินคาเปนหนึ่งในหลายวิธีที่ใชกันทั่วไปในการสงเสริมการสงออก เปนหนึ่งในวิธีที่มีประสิทธิภาพ แตบอยครั้ง
พบวาผลในระยะยาวไมคุมคากับเวลาและเงินที่ลงไป เพราะจุดออนตางๆ ในการเขารวมงาน เชน

- วัตถุประสงคไมชัดเจน
- ขาดขอมูลการตลาด
- งานนั้นไมเหมาะกับสินคาที่แสดง หรือไมเหมาะสํ าหรับแกปญหาดานการตลาด
- ความไมเหมาะสมของสินคาสํ าหรับตลาดนั้น
- ผูเขารวมงานยังไมมีความพรอมสํ าหรับตลาดนั้นหรือไมสนใจตลาดนั้นจริง
- ผูเขารวมแสดงสินคามี Performance ที่ไมดี
- คูหาแสดงสินคาอยูในทํ าเลไมดี
- คูหาแสดงสินคาออกแบบไมดึงดูดความสนใจลูกคา
- จัดการคูหาแสดงสินคาโดยรวมไมดี
- งบประมาณนอยเกินไป
- จัดวางสินคา Display หรือเอกสารแจกตางๆ ไมสมบูรณ หรือ สินคาถูกทํ าลายเสียหาย หรือจัดวางสินคา

ไมทันเปดงาน damage or late
- ประชาสัมพันธเชิญชวนลูกคาเปาหมายลวงหนาไมเพียงพอ
- มีคนเขาชมงานนอยเกินไปหรือไมใชลูกคาเปาหมาย
- เตรียมการกระทันหันหรือไมมีการวางแผนที่ดี
- ไมมีการติดตามผล

จุดออนขอบกพรองเหลานี้เปนเรื่องสํ าคัญที่ตองเขาใจ การเขารวมงานก็จะไดผลคุมคาเวลาและเงินที่ลงไป

งานแสดงสินคาใหผลดีตอผูเขารวมงานแสดงสินคาดังนี้
1. รวมโอกาสที่มีตางๆเขาไวดวยกัน เนื่องจากเปนการเผชิญหากันระหวางผูซื้อและผูขาย นอกจากนั้นยังเปนการโฆษณาแบบตัวตอตัวกับ

บุคคลจํ านวนมาก มีโอกาสไดตอบขอซักถามของลูกคา และไดเสนอสินคาและคุณสมบัติของสินคา
2. แนะนํ าตัวสินคา
3. ไดประเมินปฏิกิริยาของผูซื้อ
4. มีโอกาสไดรับความสนใจจากผูที่เขามาในงาน
5. ไดพบผูซื้อรายใหมที่ไมรูจักมากอน
6. ไดตรวจสอบความสามารถในการแขงขัน

ขอเสีย
1. มีคาใชจายสูง
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2. ในตลาดเปาหมายอาจไมมีการจัด
3. คูหาแสดงเล็กในงานใหญอาจไมไดรับความสนใจ หรือมองผานไป

เทคนิคทางการตลาดอื่นๆ
1. การวิจัยตลาดที่ถูกจัดทํ าโดยนักวิจัยมืออาชีพ จะชวยใหไดขอมูลที่แมนยํ า และสมบูรณกวาการที่ผูเขารวมงานแสดงสินคาเก็บไดจากใน

งาน
2. การนัดไปพบลูกคาเปาหมายเปนการสวนตัวของแตละบริษัท Individual Sales Visits จะมั่นใจไดวาจะไดพบบุคคลที่ตองการและมีเวลา

ไดพูดคุยกันมากกวา ที่พบลูกคาในงานแสดง
3. การจัดเปนคณะผูแทนการคาไปพบลูกคา โดยทํ าการนัดหมาย จะดึงดูดความสนใจในแงประชาสัมพันธและยังมีขอไดเปรียบอื่นเชน

เดียวกับการนัดพบลูกคาเปนสวนตัวของแตละบริษัท
4. เอกสารโฆษณาเผยแพรตางๆ เพื่อสงเสริมการขาย สามารถสงทางไปรษณียไดจํ านวนมากๆอยางประหยัด
5. การโฆษณาและประชาสัมพันธทางสื่อส่ิงพิมพอยูสม่ํ าเสมอชวยใหผูคนมีความตื่นตัวเกี่ยวกับประเทศและสินคาไปเรื่อยๆอยางตอเนื่อง
6. การสงเสริมการขายในหางสรรพสินคา Store Promotion เปนแรงจูงใจใหหางตองซื้อสินคาเขาสต็อกเพื่อกิจกรรม Promotion ดังกลาว

และยังเปนโอกาสที่จะแนะนํ าลูกคาใหรูจักและสนใจสินคาใหมๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพหรือกระตุนใหมีการซื้อเพิ่มขึ้น
7. การสรางแรงจูงใจทางการคา จะชวยผลักดันใหสินคาคงอยูในตลาดตอไปได
8. การจัดใหผูซื้อไปพบโรงงานผลิตในประเทศเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพที่สุดในการที่จะทํ าใหเกิดความเชื่อม่ันในกํ าลังการผลิตและความ

สามารถในการสงมอบสินคาใหไดตามตองการ

การทํ าการตลาดจะตองใชวิธีการผสมผสานกันอยางเหมาะสม

การพิจารณาเขารวมงานแสดงสินคา
1. ตองเปนตลาดสํ าคัญหรือมีศักยภาพตอสินคานั้นๆ
2. สินคาตรงความตองการของตลาด ราคา มาตรฐานของตลาด รสนิยม
3. กํ าลังผลิตเพียงพอตอความตองการของลูกคา
4. ปญหาหรืออุปสรรคในตลาดนั้น
5. วัตถุประสงคในการเขารวมงาน
6. เปนงานที่ดีที่สุดแลวหรือไม

ซึ่ง ITC ประเมินวาการออกงานแสดงสินคา โดยผูประกอบการเองเปนเรื่องยากและคาใชจายสูง แตเปนส่ิงที่จํ าเปน เพื่อเสนอสินคาตรงสูกลุมเปา
หมาย เนื่องจากตลาดที่ ITC เขาไปมีงานแสดงสินคาสํ าหรับเครื่องหนังโดยเฉพาะและตรงกลุมเปาหมาย ซึ่งมีรายละเอียดดังแสดงขางลาง
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ขอมูลรายละเอียดงานแสดงสินคาในตางประเทศ

ช่ืองาน Bangkok International Leather fair
ระยะเวลา ประมาณเดือนตุลาคมของทุกป

Trade: ระหวางเวลา 10.00 a.m. – 6.00 p.m.
Public: ระหวางเวลา 10.00 a.m. – 9.00 p.m.

สถานที่จัดงาน the Bangkok International Trade & Exhibition Center (BITEC)
Bangkok, Thailand ศูนยไบเทค กรุงเทพฯ

ผูจัดงาน กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย
 22/77 Rachadapisek Road,

Chatuchak, Bangkok 10900, Thailand
Tel: (662) 511-6020-30 ext. 758, 760
Fax: (662) 511-6008-10
Website: www.depthai.go.th

รูปแบบงาน เปนงานแสดงเครื่องหนังงานใหญที่สุดในประเทศ โดยมีผูนํ าเขาตางประเทศมาเขาชมงานจากหลายประเทศ ซึ่งมีผู
ประกอบการที่เกี่ยวของกับเครื่องหนังทั้งในประเทศและตางประเทศมาจัดแสดงมากมาย

ประเภทสินคา ผลิตภัณฑเครื่องหนังและรองเทา, วัตถุดิบที่ใชในการผลิต, เครื่องมือและเครื่องจักร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการตกแตง
เฟอรนิเจอรหนัง

อัตราคาเขารวมงาน ประมาณ 35,000 บาทตอหนึ่งคูหา (9 ตารางเมตร)
กํ าหนดรับสมัคร ตั้งแตเดือน สิงหาคม ของทุกป

http://www.depthai.go.th/
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ช่ืองาน International Leather Goods Fair (AUTUMN)
ระยะเวลา สิงหาคม ของทุกป โดยประมาณ

ระหวางเวลา 9.00 a.m. – 6.00 p.m.
สถานที่จัดงาน Messe Offenbach, Offenbach, Germany
ผูจัดงาน Messe Offenbach GmbH

Kaiserstrasse 108-112
63065 Offenbach a.M. Germany
Tel: +49-69-829755-0
Fax: +49-69-82975560
Website: www.messe-offenbach.de

รูปแบบงาน เปนงานแสดงสินคาเครื่องหนังเกี่ยวกับกระเปาที่สํ าคัญงานหนึ่งของโลก จัดขึ้นปละ 2 ครั้ง คือ ชวง Spring และ
Autumn โดยจัดชวงเดียวกับงาน Ambiente และ Tendence

ประเภทสินคา Leather goods brands, Handbags, Suitcases, Travel bags and travel accessories, Sport and leisure
bags, School and business article, Document cases, School Bags, Personal organizers, Pencil cases,
Attractive small leather articles, Leather gifts, Fashion umbrellas, Apparels, Belts, Gloves, Leather
accessories

อัตราคาเขารวมงาน บริษัทสมาชิกสมทบโครงการบริษัทละ 10,000 บาท โดย ITC จะรับผิดชอบการดํ าเนินงานขั้นตอนตางๆ และ
สนับสนุนคาใชจายบางสวน คือ คาพื้นที่ คากอสรางและตกแตงคูหา คาขนสงตัวอยางสินคาขาไป ทั้งนี้ไมรวมคาใช
จายสวนตัวตางๆ เชน คาภาษีทุกประเภท คาที่พัก คาเดินทาง เปนตน

กํ าหนดรับสมัคร เปดรับสมัครตั้งแตตนปถึงส้ินเดือนกุมภาพันธ

http://www.messe-offenbach.de/
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ช่ืองาน THE WSA SHOW
ระยะเวลา สิงหาคม ของทุกป โดยประมาณ

ระหวางเวลา 9.00 a.m. – 6.00 p.m.
สถานที่จัดงาน The Sands Expo & The Grand Venetian Ballroom Las Vegas, USA
ผูจัดงาน World Shoe Association

20281 SW Birch Street
Suite 100, Newport Beach
CA 92660, USA
Tel: 1 949 851-8451
Fax: 1 949 851-8523
Website: www.wsashow.com

รูปแบบงาน เปนงานแสดงสินคาเกี่ยวกับรองเทาที่ใหญที่สุดในอเมริกา จัดขึ้นทุกป ปละ 2 ครั้ง คือ ชวง Spring และ Autumn จัด
ขึ้นเพื่อเจรจาการคาเทานั้นไมมีการจํ าหนายปลีก

ประเภทสินคา รองเทาทุกประเภท กระเปา และผลิตภัณฑดูแลรักษาเทา
อัตราคาเขารวมงาน บริษัทสมาชิกสมทบโครงการบริษัทละ 30,000 บาท โดย ITC จะรับผิดชอบการดํ าเนินงานขั้นตอนตางๆ และ

สนับสนุนคาใชจายบางสวน คือ คาพื้นที่ คากอสรางและตกแตงคูหา คาขนสงตัวอยางสินคาขาไป ทั้งนี้ไมรวมคาใช
จายสวนตัวตางๆ เชน คาภาษีทุกประเภท คาที่พัก คาเดินทาง เปนตน

กํ าหนดรับสมัคร เปดรับสมัครตั้งแตตนปถึงส้ินเดือนกุมภาพันธ

http://www.wsashow.com/
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ช่ืองาน  Pan American Leather Fair
ระยะเวลา ประมาณเดือนมกราคมของทุกป

ระหวางเวลา 9.00 a.m. – 6.00 p.m.
สถานที่จัดงาน ไมอามี่ รัฐฟลอริดา
ผูจัดงาน
รูปแบบงาน เปนงานแสดงเครื่องหนังในสหรัฐอเมริกา 1 ใน 2 งานใหญที่สุดในประเทศ
ประเภทสินคา ผลิตภัณฑเครื่องหนังและรองเทา, วัตถุดิบที่ใชในการผลิต, เครื่องมือและเครื่องจักร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการตกแตง

สารเคมี และ โปรแกรมและอุปกรณทางคอมพิวเตอร
อัตราคาเขารวมงาน Hard wall Booth Package 36 ดอลลารสหรัฐตอหนึ่งตารางฟุต
กํ าหนดรับสมัคร ตั้งแตเดือน ตุลาคม
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ช่ืองาน Global leather
ระยะเวลา ประมาณเดือนกุมภาพันธของทุกป

ระหวางเวลา 9.00 a.m. – 6.00 p.m.
สถานที่จัดงาน ลาสเวกัส  รัฐเนวาดา
ผูจัดงาน
รูปแบบงาน เปนงานแสดงเครื่องหนังในสหรัฐอเมริกา 1 ใน 2 งานใหญที่สุดในประเทศ
ประเภทสินคา ผลิตภัณฑเครื่องหนังและรองเทา, วัตถุดิบที่ใชในการผลิต, เครื่องมือและเครื่องจักร วัสดุ อุปกรณที่ใชในการตกแตง

เฟอรนิเจอรหนัง
การเขารวมงาน กํ าหนดรับผูเขารวมงาน 10 ราย
อัตราคาเขารวมงาน Hard wall Booth Package 36 ดอลลารสหรัฐตอหนึ่งตารางฟุต

Pipe and Drape 24 ดอลลารสหรัฐตอหนึ่งตารางฟุต Raw space 23 ดอลลารสหรัฐตอหนึ่งตารางฟุต
กํ าหนดรับสมัคร ตั้งแตเดือน ตุลาคม

ช่ืองาน Asia Pacific Leather Fair Raw Materials and Manufacturing
ระยะเวลา จัดแสดงประมาณเดือนเมษายนของทุกป

ระหวางเวลา 9.00 a.m. – 6.00 p.m.
สถานที่จัดงาน จัดที่เกาะฮองกง ประเทศสาธารณะรัฐประชาชนจีน
ผูจัดงาน
รูปแบบงาน เปนงานแสดงเครื่องหนังที่ใหญที่สุดในเอเชีย ซึ่งเปนงานแสดงสินคาที่มีผูประกอบการทางดานเครื่องหนังจาก

ประเทศตางๆ มากมายมาเยี่ยมชมงาน
ประเภทสินคา แบงเปนสวนของวัตถุดิบและสินคาสํ าเร็จรูป

และงานแสดงสินคาอื่นๆในเอเชียและตะวันออกกลาง
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รายละเอียดวารสารของบริษัทฯ

วารสารของ ITC จะออกเปนราย 3 เดือน โดยจะออกปละ 4 ฉบับ ในเดือน มกราคม เมษายน กรกฎาคม ตุลาคม
The International Directory of Leather Product Importer

เนื้อหาของวารสาร
1. ขาวคราวดานกิจกรรมของ ITC
2. อัตราแลกเปลี่ยนเงินตรา
3. ผลิตภัณฑใหมๆ ในตางประเทศ
4. แนวโนมตลาด
5. ขาวคราวการจัดอบรมสัมมนา
6. วัตถุดิบใหมๆ ในตลาด
7. ภาวะเศรษฐกิจโดยรวม
8. ตอบขอซักถาม
9. ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการสงออก
10. แฟชั่น
11. อื่นๆ
ซึ่งประมาณการวาจะมีการสงใหแกสมาชิกและหนวยงานเพื่อประชาสัมพันธประมาณครั้งละ 3,000 ฉบับ
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รายชื่อผูประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องหนัง
A.C LEATHER PRODUCTS CO., LTD.
55 SUKHUMVIT 26, KLONG THON,
KLONG TOEY BANGKOK 10110 THAILAND
TEL. 258-6829, 661-2087-91 FAX.258-6690

ACME-FASHION LEATHERS CO., LTD.
94/1 SUKHUMVIT 91 BANGCHAK,
PRAKANONG BANGKOK 10250 THAILAND
TEL. 331-2659, 311-2671, 311-7231
FAX. 331-5647

A.K. LEATHER MANUFACTURE CO., LTD.
1147 SOI TAKSIN 18 TAKSIN RD., BUKKALO,
THONBURI, KANGKOK 10600 THAILAND
TEL.472-2937, 472-2938 FAX. 472-7161

AMITY ADVANCE CO., LTD.
108-109 MOO 9 PETCHKASEM RD.,
LAKSONG NONGKHAM, BANGKOK 10160
THAILAND
TEL. 444-1335, 809-2397-8
FAX. 421-3355

AMPA INTERTRADE CO., LTD.
121-19-23 PHAYATHAI RD., RAJTHEVI.
BANGKOK 10400 THAILAND
TEL. 251-0072, 251-6998, 251-6877
FAX. 255-7057

ARMSTRONG IMPORT-EXPORT LTD., PART.
89/44-45 TECHAVANICH RD.,
BANGSUE, DUSIT, BANGKOK 10800,
THAILAND.
TEL. 5870944, 5869506-7
FAX. (662) 5877662
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ARTEX-THAI CO., LTD.
10/7 MOO 13 BANGNA-TRAS RD.,
BANGKAEW, BANGPLEE. SAMUTPRAKARN
10540, THAILAND.
TEL. 3166196, 3161727 FAX. 3166197

BANGKOK BOOKING LTD., PART.
6 MOO 2 SOI WATDAN SAMRONG
SUKHUMVIT 113, SAMRONG NUA
MUANG DISTRICT,
SAMUTPRAKARN 10270 THAILAND
TEL. 384-3585 FAX. 384-2063

BLUE LIGHT INDUSTRIAL CO., LTD.
920/1 NAKHONCHAISRI RD., SRIYAN,
DUSIT, BANGKOK 10300, THAILAND.
TEL. 2435433-5 FAX.2433618

BONNY INTERNATIONAL CO., LTD.
215 BONNY BLDG., SAMSEN 1 RD., SOI
LAMPOO, BANGLUMPOO. BANGKOK 10200,
THAILAND.
TEL. 2826374, 2829935, 2815863-5

BRIGHT & BILLION INTERTRADE CO., LTD.
29/25-27 SOI SUANLUANG,
PATTANAKARNRD, PRAVES BANGKOK
10250 THAILAND
TEL. 719-4450-5 FAX. (662) 319-9360

BUNCHA FACTORY.
788/28 SOI SARAPEE 3 TAT MAI,
CHAROENNAKORN, KLONGSAN,
BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4382110, 4385241, 4377359, 4387526-7
FAX. 4377619
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BUSINESS (THAILAND) CO., LTD.
972 SOI SAENG CHAM, RAMA 9 ROAD,
BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. (662) 2483257-9 FAX. (622) 2471519

CALVIN CORPORATION LIMITED
307/2-3-6 ASOKE-DINDAENG RD., HUAY-
KWANG, BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. 245-5938 FAX. 246-2437

CHAIPORNSIL LEATHER CO., LTD.
136/9 RAMA 4 RD., CHONGNONSEE
YANAWA, BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 2940865, 2942495-6 FAX. (662) 2942050

CHART THE MAKER LTD., PART.
12/1 PRACHANIWET,
THESABANSONGKHIROH RD., BANGKHEN,
BANGKOK 10900, THAILAND.
TEL. 5899308, 5803556 FAX. 5899308

CHIN ON INDUSTRY.
185 PETCHKASEM RD., PAKKLONG,
PHASICHAROEN, BANGKOK 10160,
THAILAND.
TEL. 4671873 FAX. 4672274

COTCO PLASTICS CO., LTD.
25/1 MU 15, SUKHAPIBAN 2 RD.,
MEANBURI, AMPHUR MEANBURI,
BANGKOK 10510 THAILAND.
TEL. 5170978-9, 5171960, 5179451-4, 5179495-8
FAX. 5171968, 2801009
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CLASSIC INTER LEATHER PRODUCTS CO., LTD.
244/183 SOI CHOK CHAI-JONGJAMROEN 7,
RAMA 3 RD.,BANGPHONGPHANG,
YANAWA, BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 2940303-4 FAX. 2944848

CRAFT THE BEST CO., LTD.
729/73-5 RACHADAPISED ROAD.,
BANGPONGPANG, YANYWA, BANGKOK
10120, THAILAND.
TEL. 2954531-5 FAX. (622) 2954536

C.T.O. IMPORT-EXPORT CO., LTD.
662 SOTHARANIN 6, PRACHA-
UTHITHUAYKWANG, BANGKOK 10310,
THAILAND.
TEL. 5857049 FAX. 5857049

D.C.LEATHERGOODS CO., LTD.
225/13-14 PRACHARAJ 1 RD.,
BANGSUE BANGKOK 10800, THAILAND.
TEL. 5877627-8 FAX. (662) 5877639

D.DINERS INTERNATIONAL CO., LTD.
513/106-107 UNI VILLA, SOI PRADOO 1
CHAROEN KRUNG RD., YANNAWA,
BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 2016058-9, 2895018 FAX. 2916059

DINERO CORPORATION LTD.
52/20 SOI 90, LADPHRAO RD.,
BANGKAPI, BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. 5301091 FAX. 5394718
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E. & A. BAGS INDUSTRY CO., LTD.
162/98 PETCHKASEM RD., SOI PRACHAN 28,
PHASRICHAROEN, BANGKOK 10700,
THAILAND.
TEL. 4570400-10 FAX. 457-1555

FIRENZE CO., LTD.
16/9 BANGKHUNTHIEN-CHAITALAY RD.,
BANGKOK 10150, THAILAND.
TEL. 2495219, 2495159, 2498696, 2496137
FAX. 2498697

FRONTLINES & INTERTRADE CO., LTD.
244/120-121 PRARAM3 RD., BANGPHONGPANG,
YANNAWA, BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 2842578, 2940234 FAX. (662) 2940234

GANGIDI CORPORATION CO., LTD.
187/25-29 SOI KINGCHAN CHAN RD.,
YANNAWA, BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 2127575-7 FAX. 2247775

GENUINE LEATHER CO., LTD.
244/139-141 RAMA 3 RD.,
BANGPHONGPHANG, YANAWA, BANGKOK
10120, THAILAND.
TEL. 2841633-34, 2840798 FAX. 2940174

G.E. LEATHER GOODS LTD., PART.
491/22-23 PETCHKASEM 4 RD.,
BANGKOKYAI, BANGKOK 10600.
THAILAND.
TEL. 4666720, 4667211 FAX. 4666720
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GLOBE STARLIGHT IMPORT-EXPORT CO., LTD.
1091/20 PETCHBURI 31,
NEWPETCHBURI, BANGKOK 10400,
THAILAND.
TEL. 2534655, 2532083 FAX. 2534655

HOK SONG
8/40 SINGAPORE PLAZA, SUNTHORNKHOSA
RD., KLONGTOEY,  BANGKOK 10110,
THAILAND.
TEL. 2496301 M 2498925 FAX. 2493011

INTERNATIONAL ADHESIVES CO., LTD.
2/3 BANGNA TOWER 11 TH
FLOOR.BANGNA-TRAD RD.
TEL. 3120530-45 FAX. 3120551

I.S.P. INTER GROUP CO., LTD.
3601/264-6 SOI PRADOO 1, BANGKLO,
YANAWA, BANGKOK 10120, THAILAND,
TEL. 2914420-1 FAX. 2895220

ITALIAN MARKETING (THAILAND) LTD. PART.
484/25 SOI SRISURUT, PETCHBURI RD.,
PHAYATHAI, BANGKOK 10400, THAILND.
TEL. 2529910, 2529913, 2547312-4 TLX.22335
IMT THFAX. 2547315

JAGUAR INDUSTRY (THAILAND) CO., LTD.
99 SOI WAT CHANPRADITARAM,
PETCHKASEM, PASICHAROEN, BANGKOK
10160, THAILAND,
TEL. 4102416-24 FAX. 4101727-8



102

JANE PANIT
348-350 CHAROENRAT RD.,
KLONGSAN, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4384171, 4384190 FAX. 4384190

JOLOUIS INTERNATIONAL CO., LTD.
813/43 PETCHBURI 21, PETCHBURI RD.,
RAJTHEWI, BANGKOK 10400, THAILAND.
TEL. (662) 2518565, 2518566 FAX. (662) 2544710

JOY LEATHER LTD., PART.
64/27 SOI CHIMPLEE NIWETT1, SUAN-PAK RD.,
CHIMPLEE, TALINGCHAN, BANGKOK
10170, THAILAND.
TEL. 448-4143 FAX.

J & P INTERTRADE CO., LTD.
16 SOI SOONVIJAI NEW PETCHBURI RD.,
TEL. 5841361-2 FAX. 5841363

JULY LTD., PART.
3601/237 SOI CHALAMINIMIT.
BANGKHLO, BANGKLARM, BANGKOK
10120, THAILAND.
TEL. 2893509 FAX. 2915087

KIDDEE LEATHER PRODUCT LTD. PART.
382-384 CHAROENRAT RD., KLONGSAN,
BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4383118, 4388438 FAX. 4383118

KRISADA TEEYAKUL LTD., PART.
95/1 PRACHARAT 1, BANGSUE,
DUSIT, BANGKOK 10800, THAILAND.
TEL. 5853159 FAX. 5853159
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K.V.C. LEATHER PRODUCT CO., LTD.
2207/3 SUKHUMVIT 115, THEPARAK RD.,
SAMUTPRAKAARN, THAILAND.
TEL. 394-4346 FAX. 394-4346

LEATHER MINE CO., LTD.
385/49-51 SOI BANYAI, WORAJAK RD.,
POMPRAB, BANGKOK 10100, THAILAND.
TEL. 2256149-52 FAX. 2256148

LEENAWAT LTD., PART.
491/19 SOI WAT SUNKAJAI, PETCHKASEM,
WAT TAPRA, BANGKOKYAI, BANGKOK.
10600, THAILAND.
TEL. 4669228 FAX. -

LENSO VINYL CO., LTD.
222 LENSO HOUSE 2, SRINAKARIN RD.,
BANGKAPI, BANGKOK, THAILAND.
TEL. 375-2862-70 FAX. 375-2861

LIU FAMILY L.P.
491/14-16 PETCHKASEM RD., SOI 4,
BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. (662) 4660660, 4666850
FAX. (662) 4722068

LUCKY GLOVE CO., LTD.
312-2314 SUKUMVIT RD., BANGJAK,
PRAKANONG, BANGKOK 10260, THAILAND,
TEL. 3110044, 3117898, 3115084. TLX. 84324
LUCKYGL THFAX. 3315677

MASTER DESIGN CO., LTD.
9 DECHO RD., SILOM, BANGRAK
BANGKOK 10500, THAILAND.
TEL. 635-6021-3 FAX. 6356021
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MBP LEATHER INDUSTRIES CO., LTD.
(MODERN BUSINESS PRODUCTS CO., LTD.)
98/11-12 MOO 2, SOI ANAMAI, SRINAKARIN RD.,
SUANLUANG, BANGKOK 10250, THAILAND.
TEL. (662) 3217210-4 FAX. (662) 2383143

M.S.C. CHAI PAT CO., LTD.
1414/1 MOO 10 SOI VADDANSAMRONG,
SAMRONGNUE, SAMUTPRAKARN 10270,
THAILAND.
TEL. (662) 7591008-10 FAX. (662) 7591014

M.S. LION CO., LTD.
484/203-205 CHAROENNAKORN RD.,
KLONGSARN, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 439-2289-94 FAX. 438-3320

NARONG HOLDING CO., LTD.
101/7-8 SRINAKARIN RD.,
SUANLUANG, BANGKOK 10250, THAILAND.
TEL. 662-3200423-5 FAX. 662-3219376

N.S. BAG AND WALLET CO., LTD.
59/69 SUKHUMVIT 103, SUKHUMVIT RD.,
BANGNA, PRAKANONG, BANGKOK 10260,
THAILAND.
TEL. 3938052 FAX. 2552350

PREEADEJ  CO., LTD. PART.
10-14 SOI SOMPRATANA,
PRACHASONGKROH RD., DINDANG,
HUAYKWANG, BANGKOK 10400,
THAILAND.
TEL. 248-5369
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PIATO COMPANY LTD.
25/12 PETKASEM RD., SOI 114
NONGKHANG PLOO, NONGKHAM,
BANGKOK THAILAND.
TEL. 420-2176, 541-1485 FAX. 541-1485

PIYAKORN
1444/164 SOI KLONGTHONSAI,
CHAROENNAKORN 3, BANGKOK 10600,
THAILAND.
TEL. 4372844, 4386939 FAX. 4376180

P.J. POLYMET CO., LTD.
5/248 MOO 6 TIDINTHONG 4 SOIL 7
THEPARAK RD. T.BANGMUNG A.MUNG
SAMUTPRAKARN
TEL.3850147, 3850649 FAX. (662) 3850384

PLAN MOTIF CO., LTD.
64 SOI SUKSAWITTAYA, NORTH SATHON RD.,
BANGRAK, BANGKOK 10500,
THAILAND.
TEL. (662) 2370080 FAX. (662) 2379251

PREMIER IMAGE LEATHER CO., LTD.
38/2 SUKHUMVIT 105 BANGNA
PRAKANONG BANGKOK 10260, THAILAND.
TEL. 3932821, 7492724 FAX. 7491710

P.T.T. MARKETING LTD., PART.
1524/83 MOO 7, TAMBON
THEPARAAMPHUR MUANG,
SAMUTPRAKARN 10270.
TEL. 3895867 FAX. 3895867
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P.T. TRADING CO., LTD.
564 TANAO RD., SAN CHAOPHO-SUA,
PRANAKHON, BANGKOK 10200, THAILAND.
TEL. 2225691, 2219567 FAX. 2257728

PYM
1739/2 RAMKHAMHAENG 21,
RAMKHAMHAENG RD., HUAMAK,
BANGKAPI, BANGKOK 10240, THAILAND.
TEL. 5140556 FAX. 5140556

RAGAZZE LEATHER CO., LTD.
1697/217 PAHOLYOTHIN RD., LARDYAO,
BANGKHEN, BANGKOK 10900, THAILAND.
TEL. 5411097 FAX. 2519654

RASAKSIN CO., LTD.
2/11 SOI KASAEM, SUKUMVIT 24,
KLONGTON, KLOINGTOEY, BANGKOK 10110
THAILAND.
TEL. 2592562-3 FAX. (662) 2595969

RIANCHAI HARDWARE CO., LTD.
96/20 WAT THAKHAM RAMA 2 RD.,
BANGKHUNTIEN, BANGKOK 10150,
THAILAND.
TEL. 4151740, 4166627 FAX. 4156628

ROMAR INDUSTRY CO., LTD.
43/24 SOI  WAT KHAMPHANG, RAMA 2 RD.,
BANGKHUNTIEN, BANGKOK 10150,
THAILAND.
TEL. 4153132, 4150076 FAX. 4150244
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ROYAL (BANGKOK) LTD., PRAT.
9 SOI 62 SUKHUMVIT RD., BANGKOK 10250,
THAILAND.
TEL. 3110341 FAX. (662) 3316797

SAHA WATTANA TRADING
12-14 SOI CHAROENRATH 1,
VONGVIENYAI, KLONGSARN, BANGKOK
10600, THAILAND.
TEL. 861-4090-1 FAX. 438-6227

SAWADICHOTE LTD., PART.
72 THEWET SOI 1 RD., KRUNGASAM
BANGKOK 10200, THAILAND.
TEL. 2823915, 2821907 FAX. 2801836

S. CHARN LTD., PART.
62 SOI RAMKHAMHAENG 18, BANGKAPI,
BANGKOK 10240, THAILAND.
TEL. 3187218-9 FAX. (662) 3197811

SEVEN CONTINENTS CO., LTD.
199/2-6 LUMPOO RD., BANGLUMPOO,
BANGKOK  10200, THAILAND.
TEL 2824560, 2814481, 2815111. 2821135
FAX. 2813602, 4359026 TLX. 20785 FOCOL.

SHEPHERD CO., LTD.
691 PRACHATHIPOK RD., WONGVIANYAI,
LKONGSAN, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4388270, 4392047 FAX, 4392048
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S.J. GRAND LEATHER CO., LTD.
23/52-53 PETCHKASEM 48 RD., OPPL.
WAT CHAICHIMPLEE SCHOOL,
BANGVAK, PHASRICHAROEN, BANGKOK
10160, THAILAND.
TEL. 4128629

S.K.I INPROT-EXPORT CO., LTD.
246 CHAROENRAT RD., KLONGTHONSAI,
KLONGSAN, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4394340, 4379912 FAX. 4382474

S.L. LEATHER PRODUCT CO., LTD.
3131/65-66 SUKHUMVIT 101/2 RD., BANGNA,
BANGKOK 10260, THAILAND.
TEL. 3930359 FAX. 3982292

S.L.M. TRADING CO., LTD.
41/251-2 SUKSAWAT 41 RD., RAJBURANA,
BUKHALO, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 476-1919, 476-3468 FAX. 477-2196

S.M. DESIGN LEATHERGOODS. CO., LTD.
25/1 SOI CHAROENPORN 2, PRADIPAT RD.,
PHAYATHAI, BANGKOK 10400, THAILAND.
TEL. 2713176 FAX. 2713176, 2465143

SRIBHAN JACOB CO., LTD.
78 SAO CHING CHA CROSS,
BAMRUNGMUANG RD., BANGKOK 10200,
THAILAND.
TEL. 2216200, 2214410 FAX. 2248241
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STERLING MARKETING CO., LTD.
1112/77-78 SOI PIYAWAT, SUKHUMVIT 48,
PRAKANONG, KLONGTOEY, BANGKOK
10110, THAILAND.
TEL. 3916265 FAX. 3914183

SUNEE WAY CO., LTD.
4/152-3 SOI MAHAWONG NUA, ASOKE-
DINDANG RD., 1 HUAIKWANG, BANGKOK
10400, THAILAND.
TEL. 2454146, 2457327 FAX. 2466381

TAVEE & SONS LEATHER GOODS CO., LTD.
27 SOI CAPTAIN BUSH, CHAROENKRUNG RD.,
BANGRAK, BANGKOK 10500,
THAILAND.
TEL. 2348669 FAX. 2348669

T. CHAROENRAK MANUFACTURING CO., LTD.
76/4 MOO 6, SUKHUMVIT 103 RD.,
PRAKANONG, BANGKOK 10260, THAILAND.
TEL. 3984440, 3983151 FAX. 3989267

THAIL FRAME AND ACCESSORIES CO., LTD.
316/4 CHAROENRAT RD., KLONGSAN
BANGKOK 10600 THAILAND.
TEL. 4387488, 4391762 FAX. 4388198

THAI INTER RUBBER CO., LTD.
179/57-60 SUVICHADAMRI RD., BANGPLAT
BANGKOK 10700, THAILAND.
TEL. 434-0200, 434-0103
FAX. 433-5058, 433-6980
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THAI MODERN BAGS CO., LTD.
196/10 ISARAPAB RD., BALAY;A
THONBURI, BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 4653355, 4663312

THAI-NAM PLASTICS CO., LTD.
75-77 CHALERMKET 2 SUANMALI
BANGKOK 10110, THAILAND.
TEL. 2237034, 2237661-2, 2236377-9
FAX. 2240768 TLX. 21874 TNP TH

THAI PAPILLON INTERNATIONAL LTD., PART.
491/24-25 PETCHKASEM 4 RD., THA-PRA,
BANGKOK 10600, THAILAND.
TEL. 466979, 4664288 FAX. 4664288

THAI & SAWAT
514/42 CHAROENRAT RD.,
KLONGSAN, WONGVEANYAI, BANGKOK
10600, THAILAND, TEL. 4383454

THAI VINYL CO., LTD.
142/2-3 INTARAPITAK RD., HIRUNRUJEE,
THONBURI DIST., BANGKOK 10600
TEL. 472-1966 FAX. 472-1093

THAIWA PLASTICS CO., LTD.
OFFICE: 274 SUA-PA., POMPRAB, BKK 10100,
FACTORY : 34/7 M.9 TAPARAK RD.,
BANGPLEE, SAMUTPRAKARN, THAILAND.
TEL. 2240074, 2247870-6, 315-1125-6
FAX. 2256661 TLX. 72312 WASANT TH
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THAI WALL PAPER CO., LTD.
52/14 SOI BEARING, SUKHUMVIT 107,
BANGNA, BANGKOK 10260, THAILAND.
TEL. 361-7281-5 FAX, 398-5227

THE ORIENTAL CORPORATION LTD.
53/33-34 ON-NUT 25 SUKHUMVIT 77, MOO 8
SUKHUMVIT RD.SUANLUANG, PRAVET,
BANGKOK 10250, THAILAND.
TEL. 311-4155-6 FAX. 3316326

THE UNIVERSAL INDUSTRIES LP.
83 CHALERMKET RD., SUAN MALI,
BANGKOK 10100, THAILAND.
TEL. 2243868, 2243860 FAX. 5391110

T-OFF & RAINBOW LEATHER PRODUCT
314/164-5 CHARNSANITWONG 78, BANG-OR.
BANGKOK 10700, THAILAND.
TEL. 4241373 FAX. 5733807

TOPPER LEATHER CO., LTD.
661-663 PRACHARAS BAMPEN RD.,
HUAKWANG, BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. 6913472-3 FAX. 6913114

TOP TEN TRADING LTD., PART.
197/19-21 PRACHARAT 1 RD., BANGSUE,
BANGKOK 10800, THAILAND.
TEL. 5869941-6 TLX. TH 81157
ATTN TOP TEN

TOUCH Q CO., LTD.
3/142-143 LARDPRAO 62, LARDPRAO RD.,
BANGKAPI, BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. 5392210-3 FAX. 5391110
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UDOMSIN LEATHE CO., LTD.
187 SUKHUMVIT RD., MUANG
SAMUTPRAKARN 10280 THAILAND.
TEL. 323-2197 FAX. 323-9829

V.P.S. INDUSTRIES CO., LTD.
681/40-43 CHAN RD., YANNAWA, BANGKOK
10120, THAILAND.
TEL. 2112678, 2112709 FAX. 2122368

WATTANAPRON PANICH
213 CHAROENRATH RD., KLONG SAN,
VONGVIENYAI. BANGKOK 10600
TEL. 438-5591, 438-3351 FAX, 662-439-2966

YKK TRADING (BANGKOK) CO., LTD.
1547/27 NEW PETCHBURI RD., BANGKAPI,
PHAYATHAI, BANGKOK 10310, THAILAND.
TEL. 2518665-9 TLX. 84758 YKKTHAI TH

YONG SENG AND MALIWAN LTD., PART.
383/98-100 VORAJAK TRADE CENTER
CHAKRAPATDIPONG RD., POMPRAB,
BANGKOK 10100, THAILAND.
TEL. 2259940-1 FAX. 2246557

YONG WATANA LEATHER CO., LTD.
178/107 SATUPRADIS 49 RD., YANNAWA
BANGKOK 10120, THAILAND.
TEL. 662-2955015 FAX. 662-2955016

กลองไมอุดมชัย
152 ถ.เพชรเกษม 4 ทาพระบางกอกใหญ
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-1376
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หางเกียรติไพศาล
1255/78 ซ.สารภี 3 ถ.เจริญรัถคลองสาน
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 438-8595, 438-3983 แฟกซ. 439-1274

บ.โกลเดนทอิมปอรต เอ็กปอรต จํ ากัด
29/63-64 ซ.เปรมฤทัย 2 ถ.เอกชัย บางบอน
บางขุนเทียน กรุงเทพฯ 10150
โทร. 415-0917, 415-7670-1 แฟกซ. 415-7680

หจก. ขึ่งเฮงไถ
118/1 ถ.ยมราชสุขุม (ขางน.ส.พ.ศิรินคร) ถ.เสือปา
ปอมปราบ กรุงเทพฯ 10100
โทร. 222-7312 แฟกซ. 222-2967

รานขุมทรัพย
76/11-15 ถ.เจริญรัถ คลองตนไทร คลองสาน
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 438-4566, 438-4700 แฟกซ. 438-9608

ราน คิงส
7 สมเด็จเจาพระยา 6 ถ.สมเด็จเจาพระยา
อ. คลองสาน กรุงเทพฯ 10600
โทร. 438-5388, 439-5660
แฟกซ. 439-5660, 438-5388

คิมชอป
1088/1-2 ศูนยการคาพาตา
ถ.ราชปรารภ-ราชวิถี กทม.
โทร. 208-0286-7 แฟกซ. 208-0201

คูฮวด
164/127 ถ.เพชรเกษม 14 ทาพระ
บางกอกใหญ กรุงเทพฯ 10600
โทร. 457-1405
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บ.เจ.ซี แฮนดแบ็คส จํ ากัด 133/25 ซ.เพชรเกษม 48
บางหวา ภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160
โทร. 467-1177, 457-7474 แฟกซ 467-2573

เจ เจ พาณิชย
37/54 ถ.เพชรเกษม ซ.รวมเจริญ
บางหวา ภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160
โทร. 467-1287, 457-0813 แฟกซ 457-9183

เจษฎโฆษณา
611/5 ถ.สุขสวัสดิ์ บางประกอก
ราษฎรบูรณะ กรุงเทพฯ 10140
โทร. 427-5235, 427-7899

เจี้ยมหลี
694/98 ซ.พยุง 2 ถ.ตากสิน บุคคโล
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 465-6228

ช.ชัยศิลป
52/6 ถ.บางกอกนอย บางขุนนนท ตล่ิงชัน
บางกอกนอย กรุงเทพฯ 10700
โทร. 424-2336

รานชัยมงคล
305 ถ.เจริญรัถ คลองสาน กทม.10600
โทร. 438-0310 แฟกซ. 434-0310

บริษัท ชูส-บิสซ จํ ากัด
632/80-81 สะพานพระปนเกลาบางยี่ขัน
บางพลัด กทม. 10700
โทร. 434-6184 แฟกซ. 434-5422
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หจก. แซสสันกรุงเทพ
31/25 ถ.จรัญสนิทวงศ ทาพระบางกอกใหญ
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 457-8380 แฟกซ. 457-2073

หจก.ณรงคสิทธิโชค
4/43-44 หมู 4 บางแค ซ.เพชรเกษม 68/1
กรุงเทพฯ 10160
โทร. 413-0701 แฟกซ. 454-1432

หจก.ดารดา
286/7 ซ.วัดสังขกระจาย ถ.อิสรภาพ ต.วัดทาพระ
บางกอกใหญ กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-5736

บ.ดีแวง จํ ากัด
1/102 จรัลสนิทวงศ 46 บางกอกนอย
กรุงเทพฯ 10700
โทร. 434-7451 แฟกซ. 236-4262

ไทยเจริญโลหะกิจ
79-85 ซอยสารภี 3 แยกซอยแสงเมือง
ถ.ลาดหญา คลองสาน กทม. 10600
โทร. 437-8947, 437-7042 แฟกซ 439-1279

ไทยสุวรรณพลาสติก
40/35 ถ.จันทร วัดพระยาไกร ยานนาวา
กรุงเทพฯ 10120
โทร. 211-7711 แฟกซ. 212-3046

ธนะภัณฑ
27-76 ซ.หลัง รพ.ทหารเรือ ถ.ตากสิน
บุคคโลธนบุรี กรุงเทพฯ 10600
โทร. 438-7381 แฟกซ 468-7381
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หจก. นิค แอนดไนซ
436/1 ถ.วานิช 1 (สํ าเพ็ง) ปอมปราบสัมพันธวงศ
กรุงเทพฯ 10100
โทร. 221-6802 แฟกซ. 221-6802

นิยม
111-113 ถ.บํ ารุงเมือง เสาชิงชาพระนคร
กรุงเทพฯ 10200
โทร. 221-8354, 223-7013 แฟกซ. 224-8244

บ.นิวศิลปเลเธอรอิมปอรตเอ็กซปอรต จก.
611/59-60 ถ.สุขสวัสดิ์ บางปะกอก ราษฎรบูรณะ
กรุงเทพฯ 10140
โทร. 427-7123, 427-7851

บางกอก คิวแอนด บี BANGKOK Q AND B
LIMITERPARTNERSHIP
29/13 ซอย 1 ถนนเพชรเกษม ทาพระบางกอกใหญ
กทม. 10600
โทร. 472-6288 แฟกซ. 472-2368

หจก. บาวเลเธอร
119/168 ถ.พญาไท ราชเทวี กทม. 10400
โทร. 208-9307

หจก. บิคเบิรด เครื่องหนัง 229 ซ. 80 ถ.ลาดพราว
แขวงวังทองหลาง เขตบางกะป กทม. 10310
โทร. 514-2628 แฟกซ. 276-1700

ประดิษฐศิลป
12-14 ซ.สมเด็จตากสิน 36 ถ.ตากสิน
บุคคโลธนบุรี  กรุงเทพฯ 10600
โทร. 460-0531, 468-8795 แฟกซ. 477-2993
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ปราโก อุตสาหกรรม
104/1-2 ถ.พระราม 4 คลองเตยพระโขนง
กรุงเทพฯ 10110
โทร. 249-1664, 249-0240 แฟกซ. 249-1581

รานฝอชิ้น
128/47 ถ.บํ ารุงเมือง มหานาค ศูนยการคาวรจักร
ปอมปราบ กรุงเทพฯ 10100
โทร. 223-4648

หสน. พี่นี้องจุงหวาง
2600 ถ.พระราม 4 คลองเตย พระโขนง กทม.
10110
โทร. 249-4036, 249-3724 แฟกซ. 2498029

แพนดา
2747/2 ซ.โชคดี ถ.พระราม 4
คลองเตย กรุงเทพฯ 10100
โทร. 258-2972

บ.ฟอกหนังไทยรุงเรือง จํ ากัด
167/1 ม.11 ถ.สุขุมวิท ต.ทายบานสุขุมวิท
กท. 30 อ.เมือง จ.สมุทรปราการ
โทร. 395-3298, 221-6132 แฟกซ. 395-3298

เฟอง ดีไซน
119/57 ซ.ตากสิน 8 ถ.ตากสินบุคคโล ธนบุรี
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-3691, บาน 412-7200

บ.เฟองทิพย จํ ากัด
17 ซ.พิพัฒน ถ.สีลม กรุงเทพฯ 10500
โทร. 234-7780, 233-3689
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บ.ยูเนี่ยนเฟคท จํ ากัด
1229/13 ถนนเจริญกรุง ต.สุริวงศ
อ.บางรัก กรุงเทพฯ 10500
โทร. 233-673, 238-3885-6
แฟกซ. 238-3887, 237-5429

รุงโรจน
724/25 ถ.มังกร ปอมปราบ กรุงเทพฯ 10100
โทร. 221-0445

หสน.โรงงานฟอกหนังเจริญสิน
318/10-14 ถนนสุขุมวิท 22 ซอยสายนํ้ าทิพย
คลองตัน พระโขนง กทม. 10110
โทร. 259-0322-3, 259-7504

บริษัท โรตาเลเธอรกูดศ จํ ากัด
83/31-32 หมู 14 ซ. บางเมฆขาว ถ.สุขุมวิท
ต.ทายบาน อ.เมือง จ.สมุทรปราการ 10280
โทร. 388-0836, 389-2405-8 แฟกซ. 388-0837

โรส มารเก็ตติ้ง
428 เยื้องธนาคารนครหลวง ถ.วานิช 1 สํ าเพ็ง
กรุงเทพฯ 10100
โทร. 221-1757 แฟกซ. 221-1757

บ.ลาภมงคลโลหะกิจ
43/68 ซ.เทียนทอง 5 (วัดกํ าแพง) ถ.พระราม 2
ต.แสมดํ า กรุงเทพฯ 10150
โทร. 415-6666 แฟกซ. 415-8877

หจก.ลือพงษ
146 ซ.ไผสิงโต ถ.พระราม 4 คลองเตย
กรุงเทพฯ 10110
โทร. 260-1626



119

หสน.เลดีเฮาส
296 ซ.วัดตรีทศเทพ ถ.ดินสอ
บานพานถม พระนคร กทม. 10200
โทร. 282-2933 แฟกซ. 281-5287

บริษัท เสเธอรโฮม จํ ากัด
3/120 ซ.หมูบานบางมด ถ.พระราม 1 แขวงบางมด
เขตจอมทอง กรุงเทพฯ 10150
โทร. 415-6939

หจก. ว.ประสงคและอุปกรณ
260/2-3 ถ.เจริญรัถ ต.คลองตนไทร
อ.คลองสาน กรุงเทพฯ 10600
โทร. 439-6821, 439-6323, 862-0176-7
แฟกซ. 4379105

คุณวสันต  ชินวิรัตนชัย
770/13 ซ.สารภี 3 ตัดใหม บางลํ าภูลาง
คลองสาน กรุงเทพฯ 10600
โทร. 438-7499, 439-3950 แฟกซ. 438-7499

บริษัท วินเนอร เลเธอรฟลด จํ ากัด
16/251 ซอยฉัตรนคร ถ.เอกชัย บางบอน
เขตบางขุนเทียน กทม.
โทร. 415-0578

วินัยเครื่องหนัง
7/13 ซ.ปทุมทิพย ถ.กรุงเทพฯ-นนทบุรี
บางซื่อ กรุงเทพฯ 10800
โทร. 587-9442

วิรัช ชางกลองไม
296/106-7 ซ.เพชรเกษม 4 ต.วัดทาพระ
อ.บางกอกใหญ กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-9454
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รานวิโรจนสรรพศิลป
23/62-64 ถ.เพชรเกษม ซ. 48
บางแวก ภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160
โทร. 457-4712 แฟกซ. 457-4712

วิว เลเธอร
11/46 ซ.จรัญสนิทวงศ 13 บางแวก
ภาษีเจริญ กรุงเทพฯ 10160
โทร. 457-3403

วิวัฒนสิน
100/97 ซ.แสงพลอย 1 ถ.เอกชัย ต.บางบอน
บางขุนเทียน กรุงเทพฯ 10150
โทร. 415-3504, 415-0826

หจก. วิษณุ เลทเธอร โปรดักส
137/79 ซ.ลาดพราว 4 ถ.ลาดพราว ลาดยาว
จตุจักร กทม. 10900
โทร. 541-9296 แฟกซ 939-8194

หจก. ศรีสงวน เอ็นเคอรไพรส
18 ซ.เจริญรัถ 1 ถ.เจริญรัถ คลองสาน
กทม. 10600
โทร. 438-4391 แฟกซ 438-9618

หจก.ศิริชัยวงเวียนใหญ
647/30 ถ.เจริญรัถ ขางโรงหนังฮาวาย วงเวียนใหญ
กรุงเทพฯ 1060
โทร. 438-5301,437-9676-7 แฟกซ. 438-8031

ส.กิจเจริญพลาสติก
635-639 ถ.จันทร วัดไผเงิน บางโคล
ยานนาวา กรุงเทพฯ 10120
โทร. 211-4029
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ราน ส.รุงทวี
171 ซ.จํ าเนียรสุข 3 ถ.เพชรเกษมวัดทาพระ
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-0470 แฟกซ.466-7349

สกรีนทรรศน
491/17 ถ.เพชรเกษม 4 ทาพระ บางกอกใหญ
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-0470 แฟกซ. 466-7349

สงวนศิลป
564 ถ.เพชรเกษม 4 ทาพระบางกอกใหญ
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 465-7200

บริษัทสยามศิระ จํ ากัด
699-701 ถ.ลาดหญา อ.คลองสาน
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 437-8185-7, 437-6294 แฟกซ. 439-0135

แสงชัยศิลป
75/79-83 ซ.ชัยวัฒน ถ.วุฒากาศบางคอ
กรุงเทพฯ 10150
โทร. 460-1403, 468-6431

บ.หัตถศิลปอุตสาหกรรม จํ ากัด
670/788-9 ซ.วัดเทพากร ถ.จรัญสนิทวงศ 68
กรุงเทพฯ 10700
โทร. 433-0089, 433-0090

เดอะ ออคิดแบค คอปอเรชั่น
424 หมู 7 ถ.พุทธรักษา ต.แพรกกระสา
อ.เมืองสุขุมวิท กรุงเทพฯ 10280
โทร. 388-0858-60 แฟกซ. 388-0858
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อินเตอร พี.วี.ซี.
197 ถนนเจริญรัถ 1 เขตคลองสาน
กรุงเทพฯ 10600
โทร. 437-5911, 439-2759 แฟกซ. 437-5911

อึ้งซุนฮวด
207/8 ถ.เพชรเกษม ปากคลองภาษีเจริญ
บางไผ กรุงเทพฯ 10160
โทร. 467-0276

เอ อาร เครื่องหนัง
788/65-68 ซ.สารภี 3 บางลํ าภูลาง
คลองสาน กรุงเทพฯ 10600
โทร. 437-2728, 437-5370 แฟกซ. 437-5381

หจก.เอเซียพลาสติกหนังเทียม
274 ถนนเสือปา (เยื้องธนาคารแหงประเทศจีน)
ปอมปราบ กทม. 10100
โทร. 224-0070, 224-7870-6 แฟกซ 225-7171

เอส.วี.มารเก็ตติ้ง
313/4 ซ.อาภาภิรมย ถ.รัชดาบางเขน กทม.
โทร. 513-7028, 511-2488 แฟกซ. 513-7028

บ.เอส.เอฟ.เลทเทอร เฮาส จํ ากัด
190 หมู 9 ซ.ฟอกหนัง 1 ถ.สุขุมวิท ต.บางปูใหม
อ.เมือง สมุทรปราการ 10280
โทร. 323-9955, 323-9885 แฟกซ. 323-9886

หจก. แอนนาโรซา
142 ซอยไผสิงโต ถนนพระราม 4
เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110
โทร. 261-1858, 258-9255 แฟกซ.(662)259-1637
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รานฮงฮวด
336/20-21 ซ.ฉลองกรุง ถ.พระราม 4
กรุงเทพฯ 10500
โทร. 236-1783, 234-3952 แฟกซ. 234-3952

ฮั่วเฮงคาหนัง
328-330 ถนนเจาคํ ารพ ปอมปราบ กทม. 10100
โทร. 221-0779, 223-3560

ไฮฮด
207 ซ.วัดสังขกระจาย เพชรเกษม ซอย 4
บางกอกใหญ กรุงเทพฯ 10600
โทร. 466-9870

บ.แฮนด-แฮนด เลเธอร อินเตอรเนชั่น
4 ถ.สุขุมวิท 3 คลองเตย พระโขนง
กรุงเทพฯ 10110
โทร. 253-6018, 253-3993 แฟกซ. 253-6018
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รายชื่อผูนํ าเขาเครื่องหนังในสหรัฐอเมริกา

COUNTRY: CANADA
1. RC Rand Canada

Mr. Dennis R. Abbas
100 Amber Street, Unit 12
Markham ON L3R 3A2
CANADA
Tel: 416-946-0261
Fax: 416-946-0110

Product:-
- LEATHER:BAGS,BRIEFCASES

COUNTRY: UNITED STATES OF AMERICA
1. A & G Mirrors & Frames

Carlos Gurruchaga
1882 NW 22 nd St., Miami, FL 33142
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 305-326-8107
Fax: 305-326-1258

Product:-
- FRAME

2. Abton (USA) Inc.
Felix Ying
2920 NW 79th Ave., Miami, FL 33122
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 305-477-0147
Fax: 305-477-5270

Product:-
- LEATHER ALL KINDS
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3. Accessory Product
Mr. John P. Miesen
3905 W.Albany
McHenry IL 60050
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 815-344-4460
Fax: 815-344-2006

Product:-
LEATHER:

4. Advance International Marketing Inc.
Mr. David Vixon
189 Kennilworth
Glenn Ellyn IL 60137
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 708-858-7618

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS

5. AIRLINE TEXTILE MANUFACTURING CO.
P.O.BOX 477,
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 515-283-2191
Fax: 515-283-0779

Product:-
- SPORTWEAR
- TEXTILE GOLVES
- TRAVELLING BAGS

6. ALFAY DESIGNS
Mr. Al Smaldone
4099 Ocean Ave.
Brooklyn NY 11235
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (718) 368-0224
Fax: (718) 368-0223
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Product:-
- GLASSWARE
- PORCELAIN
- REPTILE SKINS

7. ALION ANDERSSON
1000 GREEN STREET # 1101
SAN FRANCISCO, CALIFORNIA 94133
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (415)-673-4565
Fax: (415)-346-2558

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

8. Amerlmage
Lawrence J. Spiegel
P.O. Box 292290, Davie, FL 33314
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 954-327-8500
Fax: 954-327-8900

Product:-
- FRAME

9. Amity Leather Products Co.
Mr. John F. Rozek
P.O. Box 1990
Weat Bend WI 53095
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 414-335-1000

Product:-
-  LEATHER:SMALL LEATHER GOODS

10. ANUCCI
3209 KASHIWA STREET,
TORRANCE
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 310 530 7696
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Fax: 310 530 7865
Product:-

- SMALL LEATHER GOODS

11. ARMANI CORP.
699 N.MIAMI AVE,
DOWNTOWN, MIAMI 33136
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (305) 358-2131
Fax: (305) 371-6831

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

12. ART R. COHEN CO.
949 PENN AVENUE PITTSBURGH
PA 1522
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (800) 245-6179
Fax:  412-281-2688

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

13. ARWAY CORPORATION
P.O. BOX 5022-424
LAKE FOREST, CA
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (714) 586-1093
Fax: (714) 586-1093

Product:-
- COSMESTIC BAGS/AMENITY BAGS
- LEATHER ACCESSORIES/HANDLE/LOCK

14. ASSOCIATED MERCHANDISE INC.
1635 N. ARLINGTON HEIGHTS RD.
#102 ARLINGTON HEIGHTS IL
UNITED STATES OF AMERICA



128

Tel: 708-259-9662
Fax: 708-259-9190

Product:-
- FURNITURE : WOOD
- GIFT : BRONZE FIGURINES
- HOUSEWARE : WOODENWARE
- LEATHER : LUGGAGE

15. ATLANTIC COMPANY, INC.
3038 EARHART BLVD.
NEW CRLEANS, LA 70125
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (800) 875-6333
Fax: (504) 561-5736

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

16. Auburn Leather Co.
Ms. Gail Thomas
125 Calwell st.
Auburn KY 42206
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 502-542-4116
Fax: 502-542-7101

Product:-
- LEATHER:

17. AUTOCRAFT MANUFACTURING
P.O. BOX 470, 810 KEMP STREET
MERRITT ISLAND
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 407-453 1850
Fax: 407-452 8624

Product:-
- BRIEFCASE-LEATHER
- SMALL LEATHER GOODS
- WALLET/PURSE-LEATHER
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18. Badger State Internationalm, LLC
MR. Buck Jurken
321 North 25th street
Milwaukee WI 53233-2501
UNITED STATES OF AMERICA
Fax: 414-344-1572
Email: bstc@execpc.com

Product:-
- LEATHER ACCESSORIES/HANDLE/LOCK

19. Bag Plaza Corp.
Mr. Kevin Rhe
4533 N. Clark St.
Chicago IL 60640
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-561-9700
Fax: 312-561-9690

Product:-
- LEATHER BAGS

20. Bag Plaza Corporation
Ms. Hae Park
4533 N. Clark St.
Chicago IL 60640
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-561-9700
Fax: 312-561-9690

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS

21. Benneth Brothers, Inc.
Mr. David Kristin
30 E. Adams St.
Chicago IL 60603
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-263-4800
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Product:-
- LEATHER:TRAVELLING BAGS,LUGGAGE,ATTACHE CASE

22. BENTLEY’S LUGGAGE CORP.
3353 NORTHWEST 74TH AVENUE
MINMI, FLORIDA 33122
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (305) 591-9700
Fax: (305) 477-4131

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

23. Blackhawk Leather LLC
Mr. Buck Jurken
1035 West Bruce Street
Milwaukee WI 53204-0516
UNITED STATES OF AMERICA
Fax: 414-671-2786
Email: blkhawk@execpc.com

Product:-
- LEATHER

24. BOCA RATON
4 ROYAL PALM WAY, NO. 402
BOCA RATON, FL 33432
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (407) 338-9828

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

25. Bonzl Distribution
Mr. Ron Weidenheft
701 Emerson Rd. #500
St.Louis MT 63141
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 314-997-5959
Fax: 314-997-0247
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Product:-
- LEATHER

26. Bosca Company, Inc.
Mr. Christopher Bosca
P.O. Box 777
Springfield OH 45501
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 513-323-5523
Fax: 513-323-7603

Product:-
- LEATHER

27. BTG INC.
1802 CLOYERMEADOW DR
VIENNA
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (703) 281 4146

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

28. Butterfly Association Limited
Mr. Jerry Kohl
70 North Parkside Ave.
Glen Ellyn IL 60137
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 630-790-2981
Fax: 630-858-9447

Product:-
- LEATHERS

29. Caldwell-Moser Leather
Mr. Torn Brown
232 Silver Street

New Albany IN 47150-1577
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 812-944-6761
Fax: 812-945-6467
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Product:-
- LEATHER ACCESSORIES/HANDLE/LOCK
- LEATHERS

30. CASA BONITA
318 SALINAS AVE
LAREDO, TX 78040
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (512) 725-4361
Fax: (512) 725-4425

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

ATTACHE CASE
31. Casecraft Manufacturing Co.

Mr. Patrick Walsh
P.O. Box 378
Glenview IL 60025
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 708-724-1337

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,SMALL LEATHER GOODS

32. CLAYMAN ENTERPRISES
2820G ROE LN.
K.C. UANSAS
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 913 384 3600
Fax: 913 384 1227

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

33. Clipper Product
Mr. Frank Frysteak
675 Cinti-Batavia Road
Cincinnati OH 45245
UNITED STATES OF AMERICA
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Tel: 513-528-7011
Fax: 513-528-7676

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE

34. CMN INC.
MR. NICK KUZDAK
6780 ROCHESTER RD.
TROY MI 48098
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 248-828-0060
Fax: 248-828-0060
Email: CHRISNIK@TIR.COM

Product:-
- LEATHERS

35. Collins & Brother
y MR. JERRY H. Collins

2113 W. Greenleaf Ave.
Evanston IL 60202
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 847-864-2226
Fax: 847-864-2407

Product:-
- LEATHER:TRAVELLING BAGS,

36. D.R.PRODUCTS INC.
697 FRANKLIN BOULEVARD
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 216-473-3313
Fax: 216-473-3313

Product:-
- HANDBAGS
- LATEX GLOVER
- LEATHER
- RUBBER
- RUBBER BANDS
- VINYL
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37. Delgado, Inc.
Mr. Arcadia Delgado
3229 S. Harding
Chicago IL 60623
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-247-3723

Product:-
- LEATHER:SYNTHETIC

38. DONG WON MERCHANDISE CO.,INC.
LOS ANGELES BRANCH
1527 W.EL SEGUNDO BLVD.
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (213) 756-8912
Fax: (213) 756-9011

Product:-
- LEATHER GOODS

39. Donna Sacs Inc.
Mr.Micky Benka
18900 Michigan Ave.
Dearborn MI 48126
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 313-593-3377

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,SMALL LEATHER GOODS

40. DOT SPORTS, INC.
BAGS,PURSES

8604 S.W. HALL BLVD
BEAVERTON, OR 9799
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (503) 643-5984
Fax: (504) 641-9525

Product:-
- LEATHER PRODUCTS
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41. DYOT CO.
3245 LARMARQUE DRIVE
CINCINNATI
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 513-891-9451
Fax: 513-891-9451

Product:-
- BASEBALL CAP
- LEATHER BAG
- SOCCER BALL

42. EIKO ACCESSORIES
496 LAGUARDIA PLACE SUITE 322
NEW YORK N.Y. 10012
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (718) 937-0786

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

43. Elias Family Discount Center
Mr. Fred Elias
3101-15 Sycamore
Cairo IL 62914
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 618-734-0225

Product:-
- GARMENTS
- GENERAL
- HOUSEWARE
- LEATHER

44. Ellen of Adelphia
Ms. Laura Rose
3144 Albion
Cleveland OH 44120
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 216-921-2530
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Product:-
- LEATHER:HANDBAGS, COACH
- OTHERS:HAIR ACCESSORIES
- OTHERS:WATCHES

45. EMPIRE.ORR.INC.
10 WEST 33RD STREET
NEW YORK, NEW YORK 10001
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (212) 564-9191
Fax: (212) 947-8473

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

46. EPICUREAN IMPORTS
2500 DURANT AVENUE, SUITE 504
BERKELEY, CALIFORNIA 94704
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 415-845-5311
Fax: 415-642-4889

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

47. ETHEL’S DRESS SHOPPE, INC.
P.O. BOX 2161,
HONOLULU, HAWAII 96805
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (808) 538-3629

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

48. EXQUISITE COLLECTIONS INC.
111 PROSPECT PLACE
S.ORANGE, NJ 07079
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 201-763-3391
Fax: 201-763-9388
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Product:-
- LEATHER PRODUCTS

49. FAROL INTERNATIONAL CORPORATION
12545 SOUTH MARSHFIELD
CALUMET PARK
UNITED STATES OF AMERICA
LEATHER GOODS
Tel: 708-489-1499
Fax: 708-489-6657

Product:-
- MEDICAL DISPOSABLES
- RICE
- SPORT BAG
- TOWELS

50. Fashion Express
Ms. Carol Magidson
550 Palwaukee Drive
Wheeling IL 60090-6047
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 847-541-9566

Product:-
- TEXTILE:HANDBGS:COTTON PROWERLOOM MADE-UPS

51. FIPICON INC.
7318 FAIRWAY TRAIL
BOCA RATON, FL.33487
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 407 9957219
Fax: 407 9972794

Product:-
- BABY PRODUCTS
- MUSICAL INSTRUMENTS
- SPORTBAGS
- TOY
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52. Foreign Sales Development
Mr. S.L. Dunlap
Route 1 Box D125
Cape Giradeau MO 63701
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 314-334-1072

Product:-
- GENERAL
- HOUSEWARE:
- LEATHER:HANDBAGS

53. Four Star Marketing
Mr. Will Moss
3732 W. Morse Ave.
Lincolnwood IL 60045
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 847-679-7270

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE,BAGS,SMALL

54. FREEDOM TRADING
821 OLOKELE STREET
HONOLULU, HL 96816
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (808) 737-2499
Fax: (808) 737-2399

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

55. G & A LUGGAGE U.S.A. CORP.
13260 TEMPLE AVENUE,
CITY OF INDUSTRY, CA 91746
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 818 9616806
Fax: 818 9610977
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Product:-
- SPORTBAGS
- TRAVEL GOODS

56. GARRETT LEATHER CORPORATION
NY
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 1-800 342 7738, 716 871 1892
Fax: 716 871 1899

Product:-
- TANNED LEATHER

57. GB Stores
Mr. B. Colier

3241 Westerville
Columbus OH 43224
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 614-478-2214
Fax: 814-266-8212

Product:-
- FLOWERS:ARTIFICIAL FLOWERS
- FOOTWEAR:SLIPPER
- GIFT:CANDLES,CHRISTMAS DECORATIVE ITEMS
- LEATHER:HANDBAGS

58. GLOBAL CURRENTS
15932 SYDNEY ROAD
PORT ORCHARD,WA 98366
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (206) 857-3326
Fax: (206) 857-3326

Product:-
- LEATHER PRODUCTS
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59. GUESS
Maurice Marciano
144 S. Alameda St.
Los Angeles CA 90021
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 2137653100
Fax: 2137655902

Product:-
- FASHION ACCESSORIES (LEATHER)
- GARMENTS

60. Henderson Leather Co.
Mr. Joseph Henderson
Route 1, Box 123
Jenkins MO 65677
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 417-847-4565

Product:-
- LEATHER

61. Honolulu Puka Shell Exchange
Lee Sandau
1314 S. King St., #1650
Honolulu HI 96814
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 8085314299

Product:-
- GARMENTS
- LEATHER PRODUCTS

62. Hugo Bosca Co.,Inc.
Mr. Christopher B. Bosca
1905 W.Jefferson St.
Springfield OH 45506
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 513-323-5523
Fax: 513-323-7063
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Product:-
- LEATHER:SMALL LEATHER GOODS

63. HUMPHREY’S INC.
2009 W. HASTINGS
IL
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-997-2358
Fax: 312-997-2397

Product:-
- LEATHER : SMALL
- LEATHER : WALLETS

64. IBP INC
MS. MIYUKI HARI
100 MERCHANT ST. #170
CINCINATI OH 45246
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 513-772-8711
Fax: 513-326-7024

Product:-
- LEATHERS

65. Imaginings 3, Inc.,
Mr. Harvey Waltzer
6401 Gross Point Road
Niles IL 60648
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 708-647-1377
Fax: 708-647-0633

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,LUGGAGE
- TOYS:
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66. INNER SANCTUM

337 SUMAC LANE SANTA MONICA
CA USA
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (213) 454-8553

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

67. INNOVATIVE MANUFACTURING SOLUTIONS
MR.EDWARD R. MARIAN

14015 24 MILE ROAD
SHELBY TOWNSHIP MI 48315
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 810-677-7954
Fax: 810-677-7959

Product:-
- ARTIFICIAL LEATHER
- BRIEFCASE-LEATHER

68. INTERCON CO.

3100 S.BROADWAY,LOS ANGELES
CA 90007
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (213) 747-7009
Fax: (213) 747-3537

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

69. Internex
Mr. Young Lee

3715 N. Ashland Ave.
Chicago IL 60613
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-477-9555
Fax: 312-477-4470
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Product:-

- GENERAL:
- LEATHER:HANDBAGS,LUGGAGE

70. J.Bacon & Son
Ms. Dawn Gowens
3600 Bardstown Rd.
Louisville KY 40218
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 502-456-4000

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,ATTACHE CASE

71. JARMAIN ENTERPRISES, INC.
4301 SOUTH VALLEY VIEW,
SUITE#22, LAS VEGAS
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (702) 367-2096, (800) 451-9970
Fax: (702) 367-1692

Product:-
- BAGS
- CERAMIC MUG
- DECORATIVE ITEM-CERAMIC
- GLASSWARE
- KEYCHAIN/GIFT/OTHER PROD.MADE
- TOWELING-COTTON,WOVEN

72. JOHNSON DIVERSIFY
728 W.DEWEY STREET,
FLINT
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 810-785-3334
Fax: 810-785-1328

Product:-
- GARMENTS
- HAIR ACCESSORIES
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- MEN’S GARMENTS
- PURSES
- SPORT SHOES
- SUGAR
- SUITS

73. K & P Trading Co.,
Mr. Ki Y Cho
5137 N. Lincoln Ave.
Chicago IL 60625
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-334-4058
Fax: 312-334-4050

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,BELTS
- TEXTILES:HEADWEAR

74. King Port International Corp.
Mr. Edward Gerch

1228 Emerson St.
Evanston IL 60201
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 847-328-8866
Fax: 847-328-4644

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE,ATTACHE CASE,NYLON TRAVEL BAG

75. Kress Trading Ltd.
Mr. Kress Patterson

P.O. Box 510
Hinsdale IL 60521
UNITED STATES OF AMERICA

Product:-
- LEATHER:SKIN
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76. KUZDAK AGENCY

6780 ROCHESTER ROAD
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 810-828-0060
Fax: 810-828-3923

Product:-
- LEATHER

77. Landwerlen Leather Company
Ms. Dee Landwerlen
365 S. lllinois
Indianapolis In 46225
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 317-636-7271

Product:-
- LEATHER

78. Leather Unlimited Corp.
Mr. Joseph O’Connor
7155 Cty.Hwy.B.Dept.WBMC
Belgium WI 53004
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 414-994-9464
Fax: 414-994-4099

Product:-
- LEATHER:BAGS,ATTACHE CASES,BELTS,SMALL LEATHER

LEATHER

79. Lewis Vinyl Products Corp.
Mr. James H. Lewis

801 Markham City Road
Bluford IL 62814
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 618-732-8764

Product:-
- LEATHER:BAGS
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80. Luggage’N Leather
Ms. Patty Wiens
13779 Ridgedale Dr.
Minnetonka MN 55343
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 612-545-3388

Product:-
- LEATHER:

81. M-C Industries, Inc.
Ms. Karen Lee

P.O. Box 5502
Topeka KS 66605
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 913-273-3990
Fax: 913-273-0423

Product:-
- LEATHER:BAGS

82. NAVRAN & ASSOCIATES

1701
EAST BUTLER DRIVE
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 602 9442327

Product:-
- COSMESTIC BAGS/AMENITY BAGS
- HANDBAGS-LEATHER
- SMALL LEATHER GOODS

83. Neely Manufacturing Co., Inc.
Ms. Carol Lewis
P.O. Box 338
Corydon IA 50060
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 515-872-1100
Fax: 515-872-2039
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Product:-
- LEATHER:LUGGAGE,TOTE BAGS,RAW

84. Nephew’s International Inc.
Mr. Sam Advani
760 Woodside Dr.
Roselle IL 60172
UNITED STATES OF AMERICA

Product:-
- LEATHER:TRAVELLING BAGS,LUGGAGE

85. NSC CORP.
Mr. Louis Levin
4300 W. Lake
Chicago IL 60624
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-379-9190
Fax: 312-379-9199

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE

ITEM/HANDICRAFT

86. Oehmich Co.
Mr. Art Oehmich
3390 Lanam Rd.
Bloomington IN 47401
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 812-334-0763

Product:-
- LEATHER:SMALL LEATHER GOODS

87. OPTICAL ACCESSORY CO.
1345 WAVE 6 LANCHASTER
CA 93554 LANCASTER
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 805 945 1765
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Product:-
- LEATHER PRODUCTS

88. Oxman’s Twin City Luggage
Ms. Susan Oxmans
620 Central Ave. NE
Minneapolis MN 55414
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 612-331-1266

Product:-
- LEATHER:

89. P.F.PALOS INC.
253 SAN FRANCISCO STREET
OLD SAN JUAN
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (809) 722-2515, 722-2542
Fax: (809)  724-6362

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

90. Pacific connections
Roger Nelson
1241 Old Temescal Rd.
Corrona CA 91719
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 9092731511

Product:-
- GIFT ITEM/DECORATIVE
- LEATHER PRODUCTS (HANDBAGS)

91. PARADISE INTERNATIONAL
3825 PETOSKY AVE.
SUITE 30 MARRIEMONT
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 513-271-0350
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Product:-
- JEWELRY
- LEATHER

92. PARIS JEWELRY
250 SPRING ST. N.W.
SUITE 6-E. 321
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (404) 524-4400
Fax: (404) 688-4309

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

93. PATVENTURES
MR JASON
629 POULOUSE ST.
NEW ORLEANS LA 70130
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 504-558-0096

Product:-
- LEATHERS

94. Pedro Companies
Ms. Pat Dwyer
104 E. 10th St.
St. Paul MN 55101
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 612-224-9491
Fax: 612-224-8674

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE,ATTACHE CASE,PORTFOLIOS

95. PEGASUS LUGGAGE INC.
7575 NORTHWEST 82ND STREET
MIAMI, FLORIDA 33166
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (305) 885-8911
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Fax: (305) 883-0506
Product:-

- LEATHER PRODUCTS

96. PEPALOS INC.
253 SAN FRANCISCO ST.
SAN JUAN
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (809) 7242515
Fax: (809) 7246362

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

97. PROFESSIONAL CONCRETE WORK
675-A CASTRO STREET,
SAN FRANCISCO, CA 94114
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 415 5524125
Fax: 415 5521415

Product:-
- SMALL LEATHER GOODS
- SPORTBAGS

98. R.R. MCGUIRE MARKETING, INC.
303 EAST WACKER DRIVE,
SUITE 1230 CHICAGO IL
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-616-1099
Fax: 312-616-8401

Product:-
- BRIEFCASES
- DECORATIVE ITEMS
- GARMENTS : SPORTWEAR
- HANDBAGS
- LUGGAGE
- SPORT : CAPS
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99. REEM HANDBAGS
8300 TONNELLE AVE
NORTHBERGEN NJO7410
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 12018547470
Fax: 201 8542321

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

100. RENOIR
7722 TALBDERT AVE.,
SUITE C
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 714/841-6949
Fax: 714/841-1992

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

101. ROBERT BESTIEN
3 EAST 33RD ST.
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (212) 689-5322
Fax: (212) 889-8731

Product:-
- HANDBAGS
- WALLETS

102. ROSENFELD
80 SEAVIEW DRIVE SECAUCUS,
NJ 07094,NEW-YORK
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 348-8900
Fax: 212-564-0965

Product:-
- LEATHER PRODUCTS
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103. Ross Handbags & Luggage
Mr. Larry Ross
5015 Oakton St.
Skokie IL 60076
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 708-675-5015

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS,LUGGAGE

104. Sailing Angles Inc.
Donald Elliott
4040 SW 60th Ct., Miami, FL 33155
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 305-661-7200
Fax: 305-661-5551

Product:-
- SYNTHETIC LEATHER

105. SANCHEZ V HART, INC.
1401 N.W.78 TH AVE,SUITE304
MIAMI, FLORIDA 33126
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 603 7930386
Fax: 603 7930385

Product:-
- BELTS
- HANDBAGS-LEATHER
- SMALL LEATHER GOODS
- WALLET/PURSE-LEATHER

106. SEVILLE CORPORATION
4909 TRIANGLE ST.
MCFARLAND
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 608-838-8910
Fax: 608-838-8913
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Product:-
- BUSINESS BAGS, ATTACHES
- LEATHER LUGGAGE

107. Shirt & Wear
Ms. Pat Schwart
6100 N. Caldwell Ave.
Chicago IL 60646
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-775-3458

Product:-
- FOOTWEAR:
- LEATHER:HANDBAGS

108. SIGNATURE CREATIONS
13223-1 BLACK MOUTAIN RD.,
SUITE 393, SAN DIEAGE
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 619 484-3632
Fax: 619 484-6662

Product:-
- BOX-WOOD
- FRAME
- GIFT ITEM-WOOD
- PICTURE FRAME-WOOD

109. Sike S R Company
Mr. Raymond Grissith
3715 Oregon Ave. South
St.Louis Park MN 55426
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 612-931-9905

Product:-
- LEATHER:
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110. SOUTHLAND BROKER & IMPORTER
HOMOSASSA
FLORIDA 34446
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 904 382 4210

Product:-
- REPTILE SKIN

111. SPER SCIENTIFIC LTD.
7720 E. REDFIELD #7,
SCOTTSDALE AZ, 85260
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 602 9484448
Fax: 602 9678736

Product:-
- RAW HIDE DOG TOYS
- RAW HIDE SKIN

112. STREET CARS INC.
800 GREAT WOODS OFFICE PARK
P.O.BOX 1010
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 508-339-3600
Fax: 508-339-0446

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

113. Styletone American, Inc.
Mr. William A. Kohn
2632 S. Dearborn St.
Chicago IL 60616
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-225-9656

Product:-
- LEATHER:ATTACHE CASES
- OTHERS:UMBRELLA
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114. T-A CREATIONS, INC.
2235 E. 7TH STREET LOS ANGELES
CA 90023
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 213 7809966
Fax: 213 7809976

Product:-
- PLASTICWARE
- SMALL LEATHER GOODS
- SPORTBAGS

115. TEMPEST TECHNOLOGIES INC.
460 HERNDON PARKWAY,
HERNDON, VIRGINA 22070
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (703) 471-0157
Fax: (703) 471-8528

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

116. The Bag Lady
Ms. Barbara Broadhurst
The Apparel Center, Suite 1330
350 N. Orleans St.
Chicago IL 60654
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-644-0971

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS

117. THE BOYDS COLLECTION LTD.
P.P.BOX4385
GETTYSBURG, PA 17325
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 717-359-4450
Fax: 717-359-5592
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Product:-
- LEATHER PRODUCTS

118. The Leather Shop
Mr. E. D. Opotowskiy
190 W. Madison St.
Chicago IL 60602
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-782-5448
Fax: 312-853-3879

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS

119. The Lion Dryer Goods Co.
Mr. David Connors
4900 Angola Rd.
Toledo OH 43615
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 419-535-9500

Product:-
- LEATHER:HANDBAGS

120. TOPPERS
14340 SE INDUSTRIAL WAY,
BUILDING B, CLACKAMAS,
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 503 6538848
Fax: 503 6537477

Product:-
- RAW HIDE DOG TOYS
- RAW HIDE SKIN

121. TR Enterprises
Ms. Terry Rafool
2970 N. Sheridan Road, Suite 724
Chicago IL 60657
UNITED STATES OF AMERICA
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Tel: 312-935-8082
Product:-

- LEATHER:SMALL LEATHER GOODS

122. TRAVEL-WEAR INC.
P.O.BOX 11106,
FORT LAUDERDALE,
UNITED STATES OF AMERICA

Product:-
- HOME TEXTILE
- SMALL LEATHER GOODS
- TRAVEL GOODS

123. TRUYEN HINH VIETNAM CONG HOA
18 E EMPIRE ST
SAN JOSE CA 95112
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 408 993 0302
Fax: 408 993 0356

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

124. TSUNAMI
P.O.BOX 3834,
PARK CITY, UT 84060
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (801) 265-1990
Fax: (801) 265-1992

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

125. UNITED ARAB EXPORTERS, INC.
6 PALMER COURT
FAIRFIELD
LEATHER:HANDBAGS,BELTS,ACCESSORIES
UNITED STATES OF AMERICA
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Tel: 513-874-0174
Fax: 513-874-0174

Product:-
- CHILDREN WEAR
- GARMENTS
- HANDBAGS
- JEAN
- LEATHER
- NECKTILES

126. USACOLTD
1705 KIMG ST
SANTA CRUZ CA
UNITED STATES OF AMERICA

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

127. Val-A Co.
Mr. James R. Cismoski
700 W. Root St.
Chicago IL 60609
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-927-9442
Fax: 312-927-6832

Product:-
- LEATHER:

128. VILLAGE ART
6168 YOUNGSTOWN RD.
HUBBARD, OHIO 44425 USA
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 216-534-1166
Fax: 216-534-0013

Product:-
- LEATHER PRODUCTS
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129. Volume Shoes Corp
Ms. Jill McCarthy
P.O.Box 1189
Topeka KS 66601
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 913-233-5171
Fax: 913-295-6039

Product:-
- FOOTWEAR:SLIPPER,SANDALS

130. WEST UNITY CO.
316 S. PALM AVE.
ALHAMBRA, CA 91803
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (818) 282-1134
Fax: (818) 282-9896

Product:-
- LEATHER PRODUCTS

131. Winnebago Wholesale
Ms. Sharon Peacey
P.O.Box 448
Roscoe IL 61073
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 815-389-2671
Fax: 815-389-9565

Product:-
- JEWELRY:SILVER
- LEATHER

132. WORLD LINK ENTERPRISES
134 LEONARD ST
GLOUCESTER. MA.
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: (508) 283-6849
Fax: (508) 281-8104
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Product:-
- LEATHER PRODUCTS

133. Yamin’s Sale & Marketing
Mr. Sam Yamin
3057 N.Rockwell
Chicago II 60618
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 312-509-0009
Fax: 312-509-0405

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE

134. Young R. F. Company
Mr. Harvey Phillips
1054 Summit
Carmel IN 46032
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 317-848-1759

Product:-
- LEATHER:

135. Younkers Department Store
Mr. Joe Marcus
7th & Walnut St.
Des Moines IA 50309
UNITED STATES OF AMERICA
Tel: 515-244-1112
Fax: 515-246-3170

Product:-
- LEATHER:LUGGAGE
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